
NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 3.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 3.000

ANUAL 13.081 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

9801IO1 - Porcentaje de 

cumplimiento de metas 

establecidas en el Plan 

Estatal de Desarrollo (PED)

0.000 0.000 0.000 13.081

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

CM1 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 64.865 SI 241.974 59.395 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

NAM1 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

80.000 58.333 75.000 0.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 1.000 NO 0.000 0.000 - -

CÉDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

DESPACHO DEL GOBERNADOR DEL ESTADO

PERÍODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO P006 - Atención y seguimiento a las solicitudes y demandas de a ciudadanía

METAS-AVANCE

101.820% 146.408%

DESCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a 

reestructurar la 

administración pública 

Estatal para construir y 

renovar relaciones con los 

organismos públicos y 

privados en el ámbito de su 

competencia, que permita la 

edificación de un gobierno 

gerencial, corresponsable y 

cercano a la sociedad 

mediante la buena 

apreciación del ciudadano 

al Gobierno del Estado.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 1.000

ANUAL 95.000 SI 0.000 0.000 - -

P - El gobierno del estado 

de Quintana Roo brinda 

atención oportuna a todos 

los actores de la sociedad

9801IO1 - Porcentaje de 

cumplimiento de metas 

establecidas en el Plan 

Estatal de Desarrollo (PED)

0.000 0.000 0.000 95.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01 - Solicitudes 

presentadas por los 

ciudadanos turnadas a las 

Dependencias y 

Organismos para su 

atención

CP1 - Atención y 

seguimiento a las 

demandas de la ciudadanía

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A01 - Canalizar las 

solicitudes de la ciudadanía 

recepcionadas a las 

Dependencias y 

Organismos de Gobierno de 

acuerdo a sus atribuciones.

IA1 - Atención a las 

solicitudes de la ciudadanía

0.000 100.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 15.000 SI 0.000 0.000 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

SECRETARÍA DE OBRAS PÚBLICAS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO K001 - Infraestructura Social

100.000% 100.000%

ASCENDENTE se atendieron las solicitudes 

recibidas

100.000% 100.000%

ASCENDENTE se recibieron menos solicitudes 

de las programadas

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir con 

infraestructura que mejore 

la calidad de vida de las 

personas y consolide a 

Quintana Roo como un 

Estado competitivo, con 

modernidad y 

sustentabilidad; mediante 

planes y programas de 

infraestructura social, 

económica y servicios 

básicos.

PED30I1 - Accidentes de 

tránsito causa determinante 

o presunta

0.000 0.000 0.000 15.000

ANUAL 5.000 SI 0.000 0.000 - -

P - El Estado cuenta con 

infraestructura básica y vial 

construida y rehabilitada 

con coordinación de las 

Dependencias del 

Ejecutivo, Organismos 

Descentralizados y los 

Ayuntamientos.

15O1IO1 - Tasa de 

variación de Obras en 

Infraestructura Social 

Sustentable en el Estado.

0.000 0.000 0.000 5.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Obras de 

Infraestructura Social 

Sustentables en el Estado 

terminadas

SEOPISC01 - Porcentaje 

de localidades beneficiadas 

por la construcción de 

Obras de Infraestructura 

Social

0.000 0.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A01 - Elaboración de 

Proyectos Ejecutivos de 

Infraestructura Social

SEOPISC01A01 - 

Porcentaje de Proyectos 

para Obras de 

Infraestructura Social 

ejecutados en el Estado

0.000 100.000 100.000 0.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A02 - Integración del 

Banco de Proyectos de 

Infraestructura Social

SEOPISC01A02 - 

Porcentaje de proyectos de 

obra pública rentables para 

financiamiento

0.000 100.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A03 - Gestión de 

Recursos ante Instancias 

Federales y Estatales para 

ejecutar Obras de 

Infraestructura Social

SEOPISC01A03 - 

Porcentaje de Proyectos de 

Obras de Infraestructura 

Social autorizados

0.000 100.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A04 - Licitación de 

Proyectos de 

Infraestructura Social

SEOPISC01A04 - 

Porcentaje de Ofertas 

Económicas solventes para 

Obras de Infraestructura 

Social

0.000 0.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

ASCENDENTE Durante el trimestre se 

autorizaron 11 proyectos para 

licitar

100.000% 100.000%

DESCENDENTE Se realizaron 21 acciones 

trámites de solicitudes que 

corresponden a 11 obras.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

DESCENDENTE Se autorizaron 14 obras para 

este trimestre

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A05 - Instalación de 

Comités de Contraloría 

Social para la ejecución de 

Obras de Infraestructura 

Social

SEOPISC01A05 - 

Porcentaje de Participantes 

en Comités de Contraloría 

Social en el tema de Obras 

con Infraestructura Social

0.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C02 - Obras de 

Infraestructura 

Gubernamental en el 

Estado terminadas

SEOPISC02 - Porcentaje 

de localidades beneficiadas 

por la construcción de 

Obras de Infraestructura 

Gubernamental

0.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Elaboración de 

Proyectos Ejecutivos de 

Infraestructura 

Gubernamental

SEOPISC02A01 - 

Porcentaje de Proyectos 

para Obras de 

Infraestructura 

Gubernamental ejecutados 

en el Estado

0.000 0.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A02 - Implementación 

de acciones para fortalecer 

el Modelo de Prevención 

Quintana Roo

SEOPISC02A02 - 

Porcentaje de acciones 

realizadas en el 

fortalecimiento del Modelo 

de Prevención Quintana 

Roo

0.000 0.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A03 - Implementación 

de acciones para vigilar el 

respeto a los derechos 

humanos.

SEOPISC02A03 - 

Porcentaje de acciones en 

materia de respeto a los 

derechos humanos 

ejecutados

0.000 0.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03 - Obras de Movilidad 

Sustentable en el Estado 

terminadas

SEOPISC03 - Porcentaje 

de localidades beneficiadas 

por la construcción de 

Obras de movilidad 

sustentable

0.000 0.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A01 - Elaboración de 

Proyectos Ejecutivos de 

Obras de Movilidad 

Sustentable

SEOPISC03AO1 - 

Porcentaje de Proyectos 

para Obras de Movilidad 

Sustentable ejecutados en 

el Estado

0.000 0.000 100.000 0.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C03.A02 - Supervisión de 

obras contratadas de 

Infraestructura Social, 

Gubernamental y Movilidad

SEOPISC03A02 - 

Porcentaje de Obras de 

Infraestructura Social, 

Gubernamental y Movilidad 

terminadas y entregadas de 

acuerdo al calendario de 

ejecución

0.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Localidades beneficiadas por 

Infraesructura Gubernamental

0.000% 0.000%

DESCENDENTE Se constituyeron 10 comités de 

contraloría social integrados por 

un total de 70 personas, 

distribuidas de la siguiente forma 

8 en abril, 6 en mayo, 56 en 

junio.
100.000% 100.000%

DESCENDENTE Obra en ejecución del 

mejoramiento de la av. Isla 

Cancun

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03.A03 - Atención de las 

auditorias de Obras de 

Infraestructura Social, 

Gubernamental y Movilidad

SEOPISC03AO3 - 

Porcentaje de 

observaciones solventadas 

y entregadas en los plazos 

establecidos

0.000 0.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 15.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir con 

infraestructura que mejore 

la calidad de vida de las 

personas y consolide a 

Quintana Roo como un 

Estado competitivo, con 

modernidad y 

sustentabilidad; mediante 

planes y programas de 

infraestructura social, 

económica y servicios 

básicos.

PED30I1 - Accidentes de 

tránsito causa determinante 

o presunta

0.000 0.000 0.000 15.000

ANUAL 5.023 SI 0.000 0.000 - -

P - El Estado cuenta con 

infraestructura básica y vial 

construida y rehabilitada 

con coordinación de las 

Dependencias del 

Ejecutivo, Organismos 

Descentralizados y los 

Ayuntamientos.

15O2IO1 - Tasa de 

variación de obras en 

infraestructura económica 

en el Estado.

0.000 0.000 0.000 5.023

MENSUAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01 - Infraestructura 

económica en carreteras 

construida, modernizada y 

conservada.

SEOPIDEC01 - Porcentaje 

de habitantes beneficiados 

por la construcción, 

modernización y 

conservación de 

infraestructura económica

0.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Elaboración de 

Proyectos de Construcción, 

Modernización y 

Conservación de la 

Infraestructura Económica

SEOPIDEC01AO1 - 

Porcentaje de Proyectos de 

infraestructura económica 

ejecutados en el Estado

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

DESCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO K002 - Infraestructura para el Desarrollo Económico

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Habitantes beneficiados por la 

rehabilitación del camino CAfetal - 

Mahahual

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A02 - Integración el 

banco de proyectos de 

construcción, 

modernización y 

conservación de la 

infraestructura económica

SEOPIDEC01AO2 - 

Porcentaje de proyectos de 

infraestructura económica 

rentables para 

financiamiento

0.000 0.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A03 - Gestión de 

recursos ante instancias 

Federales y Estatales para 

la ejecución de los 

proyectos.

SEOPIDEC01AO3 - 

Porcentaje de Proyectos de 

infraestructura económica 

autorizados

0.000 0.000 100.000 0.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A04 - Licitación de 

obras de construcción, 

modernización y 

conservación de la 

infraestructura económica

SEOPIDEC01AO4 - 

Porcentaje de Ofertas 

económicas  solventes 

recibidos para 

infraestructura económica

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Infraestructura aérea 

construida, modernizada y 

conservada.

SEOPIDEC02 - Porcentaje 

de habitantes beneficiados 

por la construcción, 

modernización y 

conservación de 

infraestructura económica 

aérea

0.000 0.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Instalación de los 

comités de contraloría 

social para la ejecución de 

infraestructura económica.

SEOPIDEC02A01 - 

Porcentaje de personas que 

asisten a los comités de 

contraloría social en el tema 

de infraestructura 

económica

0.000 0.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A02 - Supervisión de 

Obras de infraestructura 

económica contratadas

SEOPIDEC02A02 - 

Porcentaje de Obras de 

infraestructura económica 

terminadas y entregadas de 

acuerdo al calendario de 

ejecución

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A03 - Atención de las 

auditorias de Obras de 

Infraestructura Económica

SEOPIDEC02A03 - 

Porcentaje de 

observaciones solventadas 

y entregadas en los plazos 

establecidos

0.000 0.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas.

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C01M001 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 28.171 SI 552.058 358.616 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

C01M001A01 - Porcentaje 

del Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

35.370 18.305 45.612 0.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 6,167.000 SI 0.000 0.000 - -

DESCENDENTE Presupuesto ejercido de la 

unidades responsables 1101, 

1402, 1408, 1409, 1410, 2409, 

3302, 3411 y 3412 que son las 

áreas de apoyo o staf de ésta 

Secretaría de Obras Públicas, 

correspondiente al segundo 

ASCENDENTE se alcanza dos indicadores 

anuales

1,959.088% 1,868.323%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

SECRETARÍA DE GOBIERNO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E005 - Gobernabilidad

METAS-AVANCE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a garantizar 

un gobierno confiable, 

humanista, cercano a sus 

gobernados, conciliador y 

abierto al diálogo y la 

negociación, que atienda 

las demandas sociales y 

garantice la gobernabilidad, 

las libertades, la paz y 

armonía social, mediante 

espacios de información y 

participación ciudadana, 

solución a las demandas, 

trámites y peticiones para 

personas del Estado de 

Quintana Roo quienes 

cuentan con condiciones 

favorables en el ejercicio de 

sus derechos ciudadanos, 

políticos, económicos y 

civiles con un marco 

normativo actualizado

PED6I1 - Índice de 

Desarrollo Democrático de 

México

0.000 0.000 0.000 6,167.000

ANUAL 5,680.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Las personas del 

Estado de Quintana Roo 

cuentan con condiciones 

favorables en el ejercicio de 

sus derechos ciudadanos, 

políticos, económicos y 

civiles con un marco 

normativo actualizado, con 

espacios de información y 

participación ciudadana, 

solución a las demandas, 

trámites y peticiones.

05O1IO1 - Índice de 

Democracia de los 

Ciudadanos en el Estado de 

Quintana Roo

0.000 0.000 0.000 5,680.000

TRIMESTRAL 143.631 SI 38.278 4,180.000 - -

C01 - Estado de Derecho 

de los ciudadanos 

quintanarroenses 

garantizado

C01I1 - TASA DE 

VARIACIÓN DE 

PROCEDIMIENTOS 

JURÍDICOS ATENDIDOS

-8.612 3,720.000 282.000 284.000

MENSUAL 337.397 SI -22.371 1,029.012 - -

C01.A01 - Implementación 

de actividades para brindar 

certeza jurídica a las 

personas

C01A01I1 - TASA DE 

VARIACIÓN DE ACTOS 

JURÍDICOS PARA 

BRINDAR CERTEZA 

JURÍDICA A LAS 

PERSONAS

14.178 1,112.963 928.049 588.667

TRIMESTRAL 49.462 SI 0.000 0.000 - -

C01.A02 - Supervisión a 

Notarías Públicas del 

Estado de Quintana Roo

C01A02I2 - TASA DE 

VARIACIÓN DE VISITAS 

DE SUPERVISIÓN 

REALIZADAS A LAS 

NOTARÍAS DEL ESTADO 

DE QUINTANA ROO

-16.667 3,400.000 133.333 -2.857

112.366% 172.024%

DESCENDENTE Los procedimientos jurídicos se 

refieren a las quejas contra 

Notarios Públicos del Estado, así 

como a los informe previos y 

justificados elaborados a 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE POR LA CONTINGENCIA 

SANITARIA COVID-19 NO SE 

PROGRAMÓ VISITAS DE 

INSPECCIÓN DURANTE ESTE 

TRIMESTRE.

92.457% 62.628%

ASCENDENTE Durante el mismo periodo en el 

año anterior, fueron suspendidas 

las actividades presenciales por 

la contingencia sanitaria por 

Covid-19, este año, se ha 

reanudado el servicio, 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



TRIMESTRAL 55.340 SI 418.841 841.748 - -

C01.A03 - Implementación 

de programas para el 

registro de las personas

C01A03I3 - Tasa de 

variación de registros de 

nacimiento, desagregado 

por sexo

800.000 146.332 800.000 -77.869

TRIMESTRAL 18.206 SI 3.603 4.425 - -

C01.A04 - Revisión y 

depuración de libros 

notariales que se 

encuentran en el Archivo 

General de Notarías

C01A04I4 - PORCENTAJE 

DE LIBROS NOTARIALES 

REVISADOS Y 

DEPURADOS

4.550 4.550 4.550 4.556

MENSUAL 62.420 SI 18.790 18.790 - -

C01.A05 - Producción, 

difusión y actualización de 

ediciones del Periódico 

Oficial

C01A05I5 - PORCENTAJE 

DE DOCUMENTOS 

SISTEMATIZADOS

15.605 15.605 15.605 15.605

TRIMESTRAL 122.926 SI -16.963 742.155 - -

C01.A06 - Implementación 

de actividades para acercar 

los servicios del Registro 

Civil a las personas

C01A06I6 -  Tasa de 

variación de copias 

certificadas de actos 

registrales emitidas en 

actividades implementadas, 

desagregado por sexo

-20.914 803.688 302.941 526.111

TRIMESTRAL 99.514 SI 25.351 18.301 - -

C02 - Derechos humanos 

de la ciudadanía 

quintanarroense 

promovidos

C02I2 - Porcentaje de 

población del Estado de 

Quintana Roo de 6 a 65 

años de edad que recibe 

información y atención  en 

el tema de los derechos 

humanos. 

20.967 24.395 29.523 24.629

MENSUAL 8.467 SI 2.079 1.895 - -

C02.A01 - Implementación 

de acciones que ayuden a 

la población a sensibilizarse 

sobre las diferentes 

problemáticas existentes en 

su entorno para promover 

una cultura de la 

prevención y autocuidado

C02A01I1 -  Porcentaje de 

personas informadas en 

temas de prevención y 

autocuidado, desagregado 

por sexo. 

2.088 2.114 2.108 2.157

TRIMESTRAL 1.727 SI 0.273 0.273 - -

C02.A02 - Coordinación con 

los municipios para diseñar 

acciones que ayuden a la 

prevención de 

problemáticas sociales

C02A2I2 - Promedio de 

acciones realizadas con los 

Consejos Municipales de 

Población

0.182 0.182 0.182 1.182

MENSUAL 64.222 SI 13.774 7.704 - -

C02.A03 - Realización de 

acciones que promuevan el 

conocimiento sobre los 

derechos humanos al 

personal y población en 

general

C02A3I3 - Porcentaje de 

personas informadas con 

las acciones para promover 

el conocimiento de la 

población en el tema de los 

derechos humanos

11.159 15.511 22.040 15.512

120.408% 120.408%

ASCENDENTE SE RECIBIERON MAS 

INSERCIONES DE LO 

PROGRAMADO POR TEMA DE 

PUBLICACION DE ACUERDO 

97.253% 88.218%

ASCENDENTE Durante el trimestre se cumplió 

con el programado.

575.231% 456.542%

ASCENDENTE Con respecto al mismo periodo 

en el año anterior, se supera por 

mucho la meta, debido a que el 

año anterior se suspendieron 

49.667% 80.532%

ASCENDENTE No se llego a la meta 

programada, debido a que hubo 

veda electoral en los meses de 

abril y mayo, y se publico hasta 

el mes de junio.

150.000% 150.000%

ASCENDENTE Se realizo una capacitación a los 

Consejos Municipales de 

Población No programada, por lo 

que se creo la variación

89.615% 94.560%

ASCENDENTE En los meses de abril y mayo no 

se alcanzaron las metas debido a 

la veda electoral

75.019% 96.230%

ASCENDENTE No se alcanzó la meta  el 

trimestre ya  que no se realizaron 

algunas de las actividades 

programadas, principalmente por 

motivo de la veda electoral y de 

la emergencoia por el COVID-19, 

afectando de manera importante 

92.344% 97.116%

ASCENDENTE Debido a la emergencia sanitaria 

por COVID-19, durante el mismo 

periodo en el año anterior, las 

oficinas de atención al público 

permanecieron cerradas, por lo 

que únicamente se atendieron 

los casos urgentes como la 
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TRIMESTRAL 29.314 SI 5.821 5.821 - -

C02.A04 - Capacitación en 

el tema de derechos 

humanos

C02A04I4 - Porcentaje de 

personas servidoras 

públicas capacitadas en el 

tema de Derechos 

Humanos, desagregado por 

sexo.

7.277 7.277 7.277 7.484

MENSUAL 0.025 SI 25.424 -1.475 - -

C02.A05 - Difusión de una 

campaña de valores cívicos

C02A05I5 - Tasa de 

variación de impactos 

realizados con las acciones 

de la campaña de valores 

cívicos

1.752 -1.633 0.020 0.020

SEMESTRAL 13.829 SI 0.000 13.743 - -

C02.A06 - Operación de 

espacios de participación 

ciudadana en el Poder 

Ejecutivo

C02A06I6 - Promedio de 

mecanismos de 

participación ciudadana 

operando en las 

instituciones del Poder 

Ejecutivo

0.000 6.914 0.000 6.914

MENSUAL 26.548 SI 8.044 6.827 - -

C02.A07 - Procesamiento y 

difusión de datos 

estadísticos y 

sociodemográficos.

C02A07I7 - Porcentaje de 

personas informadas con 

los datos estadísticos y 

sociodemográficos

6.563 6.563 6.613 6.808

TRIMESTRAL 3.797 SI 0.633 0.633 - -

C02.A08 - Coordinación, 

concentración, análisis de la 

información en atención a la 

declaratoria de alerta de 

violencia de género

C02A0818 - Porcentaje de 

recomendaciones de la 

declaratoria de alerta de 

violencia de género contra 

las mujeres atendidas

0.633 0.633 1.266 1.266

TRIMESTRAL 20.000 SI 15.385 20.000 - -

C03 - Relación 

interinstitucional con las 

dependencias, entidades de 

gobierno y organizaciones 

sociales y religiosas 

fomentada

C03 - Tasa de variación de 

personas  atendidas, 

desagregado por sexo.

15.385 20.000 25.000 20.000

TRIMESTRAL 0.654 SI 0.375 0.084 - -

C03.A01 - Atención a las 

organizaciones sociales y 

religiosas

C03A01I1 - Promedio de 

asociaciones atendidas

0.403 0.109 0.125 0.016

TRIMESTRAL 80.000 SI 80.000 80.000 - -

C04 - Esquemas de 

resolución pacífica de 

conflictos implementados

C04 - Porcentaje de 

conflictos sociales resueltos

80.000 80.000 80.000 80.000

TRIMESTRAL 50.000 SI 50.000 50.000 - -

C04.A01 - Implementación 

de mesas 

Interinstitucionales para la 

atención de conflictos 

sociales

C04A01I1 - Porcentaje de 

mesas interinstitucionales 

realizadas para la atención 

de conflictos

50.000 50.000 50.000 50.000

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

104.021% 113.293%

ASCENDENTE Se llego a la meta programada, 

debido a la Pandemia COVID-19, 

Las personas usaron más los 

servicios de internet como 

Facebook, Twitter,  Página de 

198.760% 198.760%

ASCENDENTE La Dirección de Planeación 

informa con corte al mes de 

junio: Se superó la meta 

programada principalmente 

debido a que la Secretaría de 

Seguridad Pública incrementó los 

110.693% 38,258.567%

ASCENDENTE Se llego a la meta programada, 

ya que debido a la pandemia 

COVID-19, las personas usaron 

más los servicios de internet 

como, Facebook, Twitter, Página 

80.000% 80.000%

ASCENDENTE Cabe informar que esta actividad 

se realizó de manera virtual 

como parte de las medidas por el 

COVID 19. No se alcanzó la 

meta programada toda vez que 

de las 35 personas servidoras 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE En este segundo trimestre del 

año a pesar de la problemática 

que ha representado para los 

diversos sectores de la población 

el cierre de las oficinas por la 

propagación del COVID 19, en el 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Del total de las 5 actividades 

programadas para este segundo 

trimestre del año, a fin de dar 

atención a este componente, 

77.000% 89.574%

ASCENDENTE No se alcanzó la meta debido a 

la poca participación de las 

organizaciones sociales debido a 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se cumplió con la meta 

programada.
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TRIMESTRAL 0.182 SI 0.182 0.182 - -

C04.A02 - Atención de 

conflictos de organizaciones 

sindicales y gremiales

C04A02I2 - Promedio de 

conflictos existentes por 

organización sindical y 

gremial atendida

0.182 0.182 0.182 0.182

TRIMESTRAL 10.000 SI 0.000 100.000 - -

C04.A03 - Vinculación para 

fortalecer la relación 

respetuosa del gobierno 

con actores políticos.

C04A03I3 - Tasa de 

variación sobre acciones de 

vinculación realizadas con 

actores políticos

0.000 100.000 0.000 -16.667

TRIMESTRAL 1.000 SI 1.000 1.000 - -

C04.A04 - Realización de 

acuerdos con autoridades 

municipales.

C04A04I4 - Promedio de 

acuerdos cumplidos con las 

autoridades municipales 

para la solución de 

conflictos sociales

1.000 1.000 1.000 1.000

TRIMESTRAL 50.000 SI 50.000 50.000 - -

C04.A05 - Atención de 

demandas de personas, 

comunidades y ejidos 

mediante gestiones.

C04A05I5 -  Porcentaje de 

gestiones resueltas 

50.000 50.000 50.000 50.000

TRIMESTRAL 210.345 SI 0.000 2,900.000 - -

C05 - Demandas sociales 

atendidas en la zona norte 

del Estado

C05 - Tasa de variación de 

demandas sociales 

atendidas en la zona norte 

del Estado

200.000 8,900.000 104.545 119.512

TRIMESTRAL 1.000 SI 0.000 2.195 - -

C05.A01 - Vinculación y 

comunicación 

interinstitucional e 

intergubernamental con los 

sectores político, laboral, 

agrario y empresarial en la 

zona norte del Estado

C05A01I1 - Promedio de 

acuerdos cumplidos con los 

sectores  político, laboral, 

agrario y empresarial en la 

zona norte del Estado

1.000 1.000 1.000 1.000

TRIMESTRAL 0.204 SI 0.000 1.765 - -

C05.A02 - Atención 

ciudadana permanente  en 

toda la zona norte del 

estado y orientación sobre 

sus demandas y peticiones

C05A02I2 - Promedio de 

trámites realizados para la 

atención de demandas y 

peticiones ciudadanas

0.204 0.204 0.204 0.204

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 53.000 SI 0.000 0.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE En este segundo trimestre del 

año a pesar de la problemática 

que ha representado para los 

diversos sectores sectores de la 

219.512% 219.512%

ASCENDENTE Se atendieron distintas 

demandas y peticiones de la 

ciudadanía en toda la zona norte 

del Estado de Quintana Roo, 

respecto a temas agrarios sobre 

todo temas de invasiones en 

predios ejidales y en ocasiones 

de particulares, por tal motivo 

32.584% 603.356%

ASCENDENTE Durante el segundo trimestre se 

atendieron distintas demandas 

sociales en toda la zona norte del 

estado de QRoo, referentes a 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE En este segundo trimestre del 

año a pesar de la problemática 

que ha representado para los 

diversos sectores de la población 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE En este segundo trimestre del 

año a pesar de la problemática 

que ha representado para los 

diversos sectores de la población 

el cierre de las oficinas por la 

propagación del COVID 19, en el 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE En este segundo trimestre del 

año a pesar de la problemática 

que ha representado para los 

diversos sectores de la población 

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E010 - Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos

METAS-AVANCE

864.706% 864.706%

ASCENDENTE Durante este segundo trimestre 

se atendieron distintas peticiones 

sociales en conjunto con las 

direcciones de la Subsecretaria 

de la zona norte del Estado de 

QRoo y fueron todas canalizadas 
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F - Contribuir a Garantizar 

el respeto y el pleno 

ejercicio de los Derechos 

Humanos, en 

corresponsabilidad con los 

ciudadanos, mediante la 

creación de mecanismos e 

implementación de políticas 

públicas.

PED12I2 - Porcentaje de 

las medidas y acciones 

cumplidas totalmente para 

la protección y defensa de 

los derechos humanos 

promovidas por los 

Organismos de Protección 

de Derechos Humanos.

0.000 0.000 0.000 53.000

ANUAL 0.799 SI 0.000 0.000 - -

P - La ciudadanía cuenta 

con el conocimiento y 

ejercitan sus derechos y 

obligaciones en los 

sectores público, privado y 

social.

21O2IO2 - Porcentaje 

Nacional de las acciones de 

vinculación y desarrollo 

llevadas a cabo por 

organismos públicos de 

derechos humanos en el 

Estado de Quintana Roo.

0.000 0.000 0.000 0.799

SEMESTRAL 6.340 SI 0.000 -1.376 - -

C01 - Promover el respeto y 

protección de los derechos 

humanos, reducir la 

discriminación y la violencia 

en la población, mediante la 

implementación de la 

politica de Estado con 

enfoque de Derechos 

Humanos garantizado.

C01I1 - Tasa de variación 

de personas que reciben 

información, atención y 

protección respecto de sus 

Derechos Humanos. 

0.000 10.244 0.000 2.437

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 0.000 - -

C01.A01 - Realización de 

un programa de difusión 

inclusivo de los Derechos 

Humanos

C01A01I1 - Porcentaje de 

campañas realizadas para 

fortalecer el Modelo de 

Prevención Quintana Roo

100.000 0.000 0.000 0.000

SEMESTRAL 3.125 SI 0.000 57.788 - -

C02 - Políticas públicas que 

promueven la no 

discriminación 

implementada.

C02I2 - Tasa de variación 

de personas con 

conocimiento en tema de no 

discriminación.

0.000 0.000 0.000 6.250

TRIMESTRAL 5.000 SI 25.000 0.000 - -

C02.A01 - Realización de 

actividades de promoción, 

respeto y ejercicio de los 

Derechos Humanos en la 

población realizadas.

C02A01I1 -  Porcentaje de 

actividades de promoción 

que promuevan la no 

discriminación

5.000 0.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 3.000 SI 0.000 0.000 - -

C03 - Gobierno con modelo 

del Derecho a la Ciudad 

Coordinado.

C03I3 - Promedio de 

acuerdos realizados en 

coordinación con la 

ciudadanía para 

implementar el modelo de 

Derecho a la Ciudad

3.000 3.000 3.000 3.000

TRIMESTRAL 50.000 SI 0.000 0.000 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Esta Unidad Administrativa se 

encuentra trabajando en una 

propuesta de convenio con 

aquellas Dependencias y 

Municipios, una vez concluido y 

se envíe a revisión con el área 

0.000% 500.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Hubo una variación en la meta 

programada, toda vez que el 

resultado obtenido rebasó lo 

programado, lo que implica un 

0.000% 100.000%

ASCENDENTE

-13.429% -13.429%

ASCENDENTE Con fundamento en los artículos 

41, fracción III,  apartado C y 

134, párrafos séptimo y octavo 

de la  Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos; 209, 

numeral 1 y 449, numeral 1, 

incisos c) y e) de la Ley General 

de Instituciones y Procedimientos 

Electorales; 49 fracción III, 

numeral 6, segundo párrafo, 160 

0.000% 0.000%
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C03.A01 - Implementación 

de acciones que 

promuevan el Modelo de 

Derecho a la Ciudad.

C03A01I1 - Porcentaje de 

convenios firmados con las 

Dependencias y Municipios 

para la promoción del 

Modelo de Derecho a la 

Ciudad. 

50.000 50.000 50.000 50.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 85.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a Garantizar 

el respeto y el pleno 

ejercicio de los derechos 

humanos, en 

corresponsabilidad con los 

ciudadanos, mediante la 

creación de mecanismos e 

implementación de políticas 

públicas.

PED12I1 - Plataforma de 

Seguimiento a la 

Armonización Normativa de 

los Derechos Humanos

0.000 0.000 0.000 85.000

ANUAL 0.701 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Centralizada y 

Descentralizada cuenta con 

un Marco Normativo 

actualizado que contempla 

la perspectiva de los 

Derechos Humanos y con 

personas servidoras 

públicas capacitadas en la 

materia.

21O1IO1 - Porcentaje 

Nacional según el número 

de servidoras y servidores 

públicos que participaron en 

los eventos de formación, 

promoción de la cultura y 

difusión de los derechos 

humanos en el Estado de 

Quintana Roo

0.000 0.000 0.000 0.701

TRIMESTRAL 29.314 SI 5.821 5.821 - -

C01 - Servicio Público con 

perspectiva de Derechos 

Humanos Capacitado.

C01I1 - Porcentaje de 

personas servidoras 

públicas con conocimiento  

sobre los  Derechos 

Humanos de las Personas

7.277 7.277 7.277 7.484

TRIMESTRAL 29.314 SI 4.574 3.742 - -

C01.A01 - Capacitación de 

personas servidoras 

públicas en línea.

C01A01I1 -  Porcentaje de 

personas servidoras 

públicas que adquirieron 

conocimientos en línea en 

temas de Derechos 

Humanos.

7.277 7.277 7.277 7.484

TRIMESTRAL 29.314 SI 6.861 5.821 - -

C01.A02 - Capacitación a 

personas servidoras 

públicas en talleres, cursos 

o diplomados en Derechos 

Humanos , Individuales y 

colectivos.

C01A02I2 - Porcentaje de 

personas servidoras 

públicas capacitadas para 

atender con perspectiva en 

Derechos Humanos 

inviduales y colectivos.

7.277 7.277 7.277 7.484

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E012 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos Humanos

METAS-AVANCE

ASCENDENTE Esta Unidad Administrativa se 

encuentra trabajando en una 

propuesta de convenio con 

aquellas Dependencias y 

Municipios, una vez concluido se 

enviará a la Subsecretaría de 

80.000% 87.143%

ASCENDENTE No se alcanzó la meta total toda 

vez que de las 35 personas 

servidoras públicas de la 

Secretaría de Gobierno que 

fueron convocadas por esta 

Unidad Responsable, solamente 

28 asistieron a la sesión 

51.429% 57.143%

ASCENDENTE No se alcanzó la meta toda vez 

que de los cursos impartidos 

solamente participaron 18 

personas servidoras públicas de 

la Secretaría de Gobierno, el 

resto fueron de otras 

80.000% 80.000%

ASCENDENTE Cabe informar que esta actividad 

se realizó de manera virtual 

como parte de las medidas por el 

COVID 19. No se alcanzó la 

meta programada toda vez que 

de las 35 personas servidoras 
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SEMESTRAL 66.667 SI 33.333 33.333 - -

C02 - Protocolo de 

Actuación Gubernamental 

en Derechos Humanos 

Implementado.

C02I2 - Porcentaje de 

avance de elaboración del 

Protocolo de Actuación 

Gubernamental.

33.333 33.333 0.000 0.000

TRIMESTRAL 3.000 SI 3.000 3.000 - -

C02.A01 - Realización de 

un Marco Base del 

Protocolo de Actuación 

Gubernamental en 

Derechos Humanos.

C02A01I1 - Promedio de 

acuerdos realizados de 

seguimiento para la 

integración e 

implementación del 

Protocolo de Actuación 

Gubernamental

3.000 3.000 3.000 0.000

SEMESTRAL -16.667 SI 0.000 0.000 - -

C03 - Recomendaciones 

emitidas por la Comisión 

Nacional y Estatal de 

Derechos Humanos, así 

como de los Organismos 

Internacionales en la 

materia atendidas.

C03I3 - Tasa de variación 

de Recomendaciones 

dirigidas al Poder Ejecutivo.

0.000 -33.333 0.000 0.000

TRIMESTRAL 3.429 SI 0.857 0.857 - -

C03.A01 - Coordinación de 

las acciones para dar 

cumplimiento a las 

Recomendaciones de 

Derechos Humanos 

emitidas por la Comisión 

Nacional y Estatal de 

Derechos Humanos, así 

como de los Organismos 

Internacionales en la 

materia.

C03A01I1 - Promedio de 

acciones realizadas con 

Dependencias y Entidades 

del Poder Ejecutivo.

0.857 0.857 0.857 0.857

CUATRIMESTRAL 5.000 SI 0.000 9.000 - -

C03.A02 - Coordinación de 

las acciones para dar 

seguimiento a las quejas y 

Recomendaciones de 

Derechos Humanos con la  

Comisión Nacional y Estatal 

de Derechos Humanos, así 

como de los Organismos 

Internacionales en la 

materia.

C03A02I2 - Promedio de 

gestiones realizadas de 

seguimiento con la 

Comisión Nacional y Estatal 

de Derechos Humanos, así 

como de los Organismos 

Internacionales en la 

materia

0.000 5.000 5.000 5.000

SEMESTRAL -23.077 SI 0.000 342.857 - -

C04 - Políticas Públicas en 

beneficio de las personas  

defensoras de Derechos 

Humanos y Periodistas con 

asesoría del  Mecanismo 

Federal y de la Unidad 

Estatal de Protección 

implementadas.

C04I4 - Tasa de variación 

de Planes de protección 

autorizadas por la Junta de 

Gobierno.

0.000 -14.286 0.000 -33.333

MENSUAL 0.558 SI 2.721 2.488 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE No existe variación en la meta

100.000% 100.000%

ASCENDENTE No existe variación en la meta

1,783.334% 1,866.667%

-2,399.999% -2,399.999%

DESCENDENTE Se tuvo una variación rebasando 

la meta programada. Cabe 

señalar que dichas 

autorizaciones dependen de la 

información que envían las 

Dependencias involucradas a la 

Junta de Gobierno, así como el 

nivel de riesgo que arrojen los 

análisis de riesgo que se realicen 

180.000% 180.000%

DESCENDENTE Derivado de los acuerdos de 

colaboración y asistencia de la 

reunión del pasado 5 de abril de 

la oficina de la Alta Comisionada 

de Derechos Humanos en 

México (ONU-DH), con el 

Gobierno del Estado de Quintana 

Roo, y en seguimiento a las 

recomendaciones que se han 

emitido por parte de la Comisión 

de los Derechos Humanos del 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE No existe variación en la meta

0.000% 0.000%

DESCENDENTE Se tuvo una variación en la meta, 

toda vez que de acuerdo a la 

última actualización publicada en 

la página web de la Comisión de 

los Derechos Humanos del 

Estado de Quintana Roo, en el 

periodo que se reporta, no se 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C04.A01 - Realización de 

reuniones para la atención 

de los periodistas y 

personas  defensoras de 

los Derechos Humanos 

beneficiarios del 

Mecanismo Federal.

C04A01I1 - Promedio de 

acciones realizadas para la 

atención de personas 

defensoras de Derechos 

Humanos y Periodistas.

0.140 0.140 0.140 0.140

TRIMESTRAL -23.077 SI 0.000 0.000 - -

C04.A02 - Disminución de 

periodistas y personas  

defensoras de Derechos 

Humanos del Estado de 

Quintana Roo incorporados 

al Mecanismo Federal y la 

Unidad Estatal de 

Protección, desagregado 

por sexo.

C04A02I2 - Tasa de 

variación de beneficiarios 

en el Mecanismo Federal 

en el Estado.

-33.333 -25.000 0.000 -33.333

TRIMESTRAL 0.235 SI 0.059 0.059 - -

C05 - Programa Estatal 

para la Prevención, 

Combate y Sanción de los 

delitos en materia de Trata 

de Personas implementado.

C05I5 - Promedio de 

acciones de prevención y 

promoción sobre 

violaciones a Derechos 

Humanos y Trata de 

Personas. 

0.059 0.059 0.059 0.059

TRIMESTRAL 20.790 SI 6.445 5.821 - -

C05.A01 - Realización de 

actividades de 

sensibilización y  formativas 

en Materia de Trata de 

Personas para personas 

servidoras públicos.

C05A01I1 - Porcentaje de 

personas servidoras 

públicas sensibilizadas en 

materia de Trata de 

Personas.

5.198 5.198 5.198 5.198

TRIMESTRAL 5.000 SI 5.000 5.000 - -

C05.A02 - Realización de 

un Diagnóstico Institucional 

de respuesta a la Trata de 

Personas en el Estado de 

Quintana  Roo.

C05A02I2 - Promedio de 

gestiones realizadas para la 

integración y conclusión del 

Diagnóstico de respuesta a 

la Trata de Personas en el 

Estado de Quintana Roo

5.000 5.000 5.000 5.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 3,240.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE Se tuvo una variación rebasando 

la meta programada, toda vez 

que derivado de los 

acontecimientos por el 9N y lo 

relativo al movimiento feminista 

por la lucha de la defensa de los 

derechos humanos de las 

mujeres así como visibilizar su 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E016 - Vinculación Institucional

METAS-AVANCE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE No existe variación en la meta

112.000% 118.000%

ASCENDENTE Se rebasó de lo programado, 

toda vez que al ser una actividad 

que se llevó a cabo en línea, hay 

mayor flexibilidad para que las 

personas puedan asistir a cursos 

de formación y capacitación en 

horario laboral.Cabe señalar que 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE No existe variación en la meta

0.000% 0.000%

DESCENDENTE Existe variación en la meta, toda 

vez que es un indicador que no 

es controlable por esta Unidad 

Responsable, ya que depende 

de factores externos.Las 

Personas Defensoras de 

Derechos Humanos y Periodistas 

son incorporadas al Mecanismo 

cuando peligra su vida, su 

seguridad y su  libertad, por  lo 

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a Garantizar 

un gobierno confiable, 

humanista, cercanoa sus 

gobernados, conciliador y 

abierto al diálogo y la 

negociación, que atienda 

lasdemandas sociales y 

garantice la gobernabilidad, 

las libertades, la paz y 

armoníasocial., mediante 

gestiones con los 

organismos involucrados

PED6I6 - Presuntos delitos 

de violencia familiar por 

cada 100 mil habitantes: 

Estatal 

0.000 0.000 0.000 3,240.000

ANUAL 23.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Las dependencias y 

organismos locales 

fortalezcan la vinculación 

institucional para atender 

los casos de violencia 

contra las mujeres.

19O01IO01 - Total de casos 

de violencia contra las 

mujeres registrados en el 

BANAVIM

0.000 0.000 0.000 23.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01 - Gestiones ante las 

dependencias del ejecutivo 

generando una cultura de la 

igualdad de género y no 

violencia contra las mujeres 

violencia en las 

instituciones.

C01I1 -  Porcentaje de 

gestiones realizadas para 

generar una cultura de 

igualdad de género y no 

violencia contra las mujeres 

en las instituciones.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 81.522 SI 2,500.000 2,500.000 - -

C01.A01 - Verificación de la 

generación y 

implementación de 

programa único de 

capacitación dentro del 

gobierno estatal.

C01A01I1 - Porcentaje de 

avance en la generación del 

programa único de 

capacitación dentro del 

gobierno estatal.

2,500.000 2,500.000 2,000.000 5.618

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02 - Gestiones en 

conjunto con gobiernos 

locales y fiscalía 

contemplando servicios de 

atención a mujeres y niñas 

víctimas de violencia.

C02 - Porcentaje de 

gestiones realizadas otorgar 

servicios de atención a 

mujeres y niñas víctimas de 

violencia. 

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 108.696 SI 2,500.000 2,500.000 - -

C02.A01 - Verificación de 

las acciones para 

construcción de centros de 

justicia para las mujeres en 

el estado.

C02A01I1 - Porcentaje de 

gestiones para la 

construcción de centros de 

justicia para las mujeres en 

el estado.

2,500.000 2,500.000 2,500.000 28.090

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

DESCENDENTE

100.000% 100.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03 - Activar del Sistema 

Estatal para Prevenir, 

Atender, Sancionar y 

Erradicar la Violencia contra 

las Mujeres 

(PASEVCMQROO).

C03 - Porcentaje de 

gestiones para el  

funcionamiento 

mecanismos de 

coordinación 

interinstitucional generados 

para prevenir, atender, 

sancionar y erradicar la 

violencia contra las 

mujeres. 

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 86.957 SI 2,000.000 2,000.000 - -

C03.A01 - Gestiones para 

el correcto funcionamiento 

de sistema para prevenir, 

atender, sancionar y 

erradicar la violencia contra 

las mujeres

C03A01I1 - Porcentaje de 

gestiones para el correcto 

funcionamiento de sistema 

para prevenir, atender, 

sancionar y erradicar la 

violencia contra las mujeres

2,000.000 2,000.000 2,000.000 22.472

TRIMESTRAL 86.957 SI 2,000.000 2,000.000 - -

C03.A02 - Verificación de la 

elaboración o difusión de 

mecanismos que atiendan 

casos de acoso y 

hostigamiento.

C03A02I1 - Porcentaje en la 

creación o difusión de 

mecanismos de denuncia 

en caso de acoso y 

hostigamiento laboral. 

2,000.000 2,000.000 2,000.000 22.472

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C04 - Gestiones en 

conjunto con las 

dependencias del ejecutivo 

estatal generando 

presupuestos que 

disminuyan las brechas de 

desigualdad en las áreas 

gubernamentales 

encargadas de prevención, 

atención, sanción y 

erradicación de la violencia 

contra las mujeres, 

realizadas.

C04I1 - Porcentaje de 

gestiones para generar 

presupuestos de las áreas 

encargadas de prevenir, 

atender, sancionar y 

erradicar la violencia contra 

las mujeres. 

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C04.A01 - Verificación de la 

generación de diagnóstico 

de presupuestos con 

perspectiva de género.

C04A01I1 - Verificación de 

la generación de 

diagnóstico de 

presupuestos con 

perspectiva de género.

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 32.400 SI 0.000 0.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E017 - Violencia de género contra las mujeres

METAS-AVANCE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a Garantizar 

un gobierno confiable, 

humanista, cercanoa sus 

gobernados, conciliador y 

abierto al diálogo y la 

negociación, que atienda 

lasdemandas sociales y 

garantice la gobernabilidad, 

las libertades, la paz y 

armoníasocial., mediante 

gestiones con los 

organismos involucrados.

PED6I6 - Presuntos delitos 

de violencia familiar por 

cada 100 mil habitantes: 

Estatal 

0.000 0.000 0.000 32.400

ANUAL 2,610.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Las mujeres en el 

ámbito familiar reciban 

herramientas para la 

disminución de la violencia 

en sus hogares.

19O02IO02 - Presuntos 

casos de violencia familiar 

estatal

0.000 0.000 0.000 2,610.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01 - Gestiones ante los 

organismos responsables 

de la generación de 

campañas implementando 

nuevos paradigmas de 

género en la sociedad y 

disminución de brechas de 

desigualdad realizadas.

C01I1 - Porcentaje de 

gestiones para promover 

los nuevos estereotipos de 

género en la sociedad y 

disminución de brechas de 

desigualdad. 

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A01 - Verificación en la 

generación y adecuado 

impacto de plan estatal de 

campaña de prevención de 

la violencia.

C01A01I1 - Porcentaje de 

acciones realizadas para la 

verificación en la 

generación y adecuado 

impacto de plan estatal de 

campaña de prevención de 

la violencia.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02 - Gestiones ante los 

organismos encargados de 

la supervisión de 

establecimientos verificando 

el cumplimiento en la venta 

de bebidas alcohólicas.

C02I1 -  Porcentaje de 

gestiones para el control en 

la venta de bebidas 

alcohólicas.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02.A01 - Verificación de 

las actividades de 

supervisión y sanción a 

establecimientos de venta 

de bebidas alcohólicas.

C02A01I1 -  Porcentaje de 

gestiones para la 

supervisión y sanción a 

establecimientos de venta 

de bebidas alcohólicas..

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

DESCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03 - Gestiones ante 

ayuntamientos y entes de 

gobierno estatal 

asegurando el acceso a 

oportunidades educativas y 

laborales para las mujeres 

realizadas

C03I1 -  Porcentaje de 

gestiones para asegurar el 

acceso a oportunidades 

educativas y laborales para 

las mujeres.  

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C03.A01 - Verificación de 

las capacitaciones laborales 

dirigidas a mujeres que se 

logren reproducir en zonas 

prioritarias.

C03A01I1 -  Porcentaje de 

gestiones para otorgar 

capacitaciones laborales 

dirigidas a mujeres.

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un Modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la Administración Pública 

Estatal mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto Público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 91.935 SI 50.000 58.065 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C01I1 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

Secretaría de  Gobierno

90.323 96.774 87.097 93.548

TRIMESTRAL 14.472 SI 1.375 2.156 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de Staff

C01A01I1 - Promedio de 

solicitudes de almacén 

atendidas por Unidad 

Responsable Sustantiva

2.813 6.250 2.593 2.593

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

CONSEJERÍA JURÍDICA DEL PODER EJECUTIVO

34.500% 38.966%

ASCENDENTE En el año 2020 la Organización 

Mundial de la Salud declaro 

como pandemia al coronavirus 

SARS-CoV2, causante de la 

enfermedad del COVID-19, 

registrándose un alto índice de 

contagio en la población en 

60.000% 57.759%

ASCENDENTE Las Unidades Responsables que 

obtuvieron semáforos en color 

rojo y amarillo refieren en general 

la Contingencia sanitaria por el 

virus COVID-19, como motivo de 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas.

9801IO1 - Porcentaje de 

cumplimiento de metas 

establecidas en el Plan 

Estatal de Desarrollo (PED)

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 87.500 100.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas.

34STAFFICO1 - Porcentaje 

de cumplimiento 

programático de metas 

sustantivas de la institución.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 21.369 SI 0.000 25.765 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff.

STAFFC01A01 - Porcentaje 

del Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff.

38.355 26.545 11.180 30.211

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 3.000 SI 0.000 0.000 - -

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

DESCENDENTE SE CUMPLE 

SATISFACTORIAMENTE 

DESTINANDO MÁS 

PRESUPUESTO AL ÁREA 

SUSTANTIVA.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO P005 - Gerencia Pública

ASCENDENTE SE CUMPLE 

SATISFACTORIAMENTE CON 

LO PROGRAMADO.

97.061% 57.872%

ASCENDENTE

100.000% 93.750%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a 

reestructurar la 

administración pública 

estatal para construir y 

renovar relaciones con los 

diferentes niveles de 

gobierno, academia y 

organismos públicos y 

privados en el ámbito de su 

competencia, que permitan 

la edificación de un 

gobierno gerencial, 

corresponsable y cercano a 

la sociedad, mediante la 

implementación de acciones 

estratégicas emprendidas 

por las dependencias y 

entidades del gobierno 

estatal, y el cumplimiento de 

los compromisos 

establecidos con la 

sociedad.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 3.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Los habitantes del 

Estado de Quintana Roo 

cuentan con un Gobierno 

de Resultados.

9801IO1 - Porcentaje de 

cumplimiento de metas 

establecidas en el Plan 

Estatal de Desarrollo (PED)

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 87.500 SI 0.000 100.000 - -

C01 - Iniciativas de Ley 

presentadas ante el 

Congreso Local.

34T1IC01 - Porcentaje de 

iniciativas presentadas ante 

el Congreso Local.

50.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 90.909 SI 66.667 100.000 - -

C01.A01 - Proyectos de 

iniciativas de creación, 

reforma, adición y 

derogación de Leyes 

Estatales revisadas por la 

Consejería Jurídica del 

Poder Ejecutivo.

34C01IA01 - Porcentaje de 

Proyectos de iniciativas de 

creación, reforma, adición y 

derogación de Leyes 

Estatales revisadas.

66.667 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 81.818 SI 114.000 88.571 - -

C02 - Disposiciones 

Jurídicas-Administrativas, 

validadas y/o visadas por la 

Consejería Jurídica del 

Poder Ejecutivo.

34T1IC02 - Porcentaje de 

Disposiciones Jurídicas-

Administrativas, validadas 

y/o visadas por la 

Consejería Jurídica del 

Poder Ejecutivo.

100.000 85.714 68.421 83.333

TRIMESTRAL 87.500 SI 100.000 85.263 - -

C02.A01 - Disposiciones 

Jurídicas-Administrativas, 

revisadas por la Consejería 

Jurídica del Poder 

Ejecutivo.

34T2IC02A01 - Porcentaje 

de disposiciones Jurídicas-

Administrativas revisadas.

87.500 94.737 86.364 80.000

TRIMESTRAL 88.095 SI 92.857 100.000 - -

ASCENDENTE LAS INICIATIVAS DE DECRETO 

PRESENTADAS ANTE EL 

CONGRESO, FUERON 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 133.333%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Disposiciones Jurídicas-

Administrativas, revisadas por la 

Consejería Jurídica del Poder 

Ejecutivo.

111.111% 109.524%

ASCENDENTE Acciones de certeza jurídica en 

la suscripción de documentos 

jurídico-administrativos según 

situación visados.

90.000% 100.625%

ASCENDENTE SE REVISARON 3 PROYECTOS 

DE INICIATIVAS DE DECRETO.

103.333% 108.182%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03 - Representación legal 

del Ejecutivo Estatal.

34T2IC03 - Porcentaje de 

juicios en los que se 

representó jurídicamente al 

Gobernador del Estado.

85.714 90.000 90.000 87.500

TRIMESTRAL 91.566 SI 100.000 109.091 - -

C03.A01 - Coordinación, 

supervisión y seguimiento 

procesal de juicios, 

procedimientos y asuntos 

jurídicos contenciosos 

donde se señale la 

intervención del Ejecutivo.

34T2IC03A01 - Porcentaje 

de asuntos jurídicos - 

contenciosos en los que 

intervenga el Gobernador.

92.308 95.455 90.909 84.615

TRIMESTRAL 90.395 SI 85.714 102.000 - -

C04 - Atención jurídica 

otorgados a Dependencias, 

Entidades y Órganos 

Desconcentrados, 

Autónomos y 

Ayuntamientos Municipales.

34T2IC04 - Porcentaje de 

acciones en asesoría 

jurídica otorgados

95.238 90.000 90.000 85.714

TRIMESTRAL 87.368 SI 90.000 105.000 - -

C04.A01 - Asuntos jurídicos 

enviados por las 

Dependencias, Entidades y 

Órganos Desconcentrados, 

Autónomos y 

Ayuntamientos Municipales, 

para recomendación de la 

Consejería Jurídica del 

Poder Ejecutivo.

34T2IC04A01 - Porcentaje 

de solicitudes de asuntos 

jurídicos revisadas.

100.000 91.667 85.000 66.667

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 68.000 SI 0.000 0.000 - -

DESCENDENTE 316 JUICIOS INICIADOS, SE 

PLASMA LA CANTIDAD DE 120 

PARA MANTENER EL RANGO 

VERDE PUESTO QUE LA 

LABOR A REALIZAR ES 

SUPERIOR A LA 

PROGRAMADA.

113.333% 102.353%

DESCENDENTE NÚMERO DE EXPEDIENTES 

EN MATERIA DE AMPARO 

INDIRECTO, CON 

RESOLUCIONES 

JURISDICIONALES A FAVOR 
114.286% 111.111%

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

SECRETARÍA DE FINANZAS Y PLANEACIÓN

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E064 - Fortalecimiento del Ingreso

METAS-AVANCE

ASCENDENTE Revisión por asunto de asuntos 

jurídicos enviados a la CJPE, 

supera la cantidad de 63, 

máxima permitida por la 

semaforización para obtener un 

rago verde, pues la cantidad 

obtenida fue de 86, por lo cual se 

toma la decisión de presentar la 

cantidad máxima.

ASCENDENTE Las recomendaciones jurídicas 

otorgadas por la CJPE, superó la 

cantidad de 51, máxima 

permitida por la semaforización, 

pues la cantidad realizada fue de 

76, por lo cual se toma la 

desición de plasmar la cantidad 

máxima permitida.
114.545% 104.211%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a la 

implementación de una 

política hacendaria integral 

a través del incremento de 

los ingresos propios que 

permita al gobierno 

mantener una estabilidad 

económica y la 

sustentabilidad de las 

finanzas públicas, mediante 

el desarrollo de proyectos y 

programas para fortalecer 

las acciones de 

recaudación de las 

contribuciones estatales 

que favorezcan el equilibrio 

financiero, en estricto apego 

a los principios de la 

disciplina financiera.

PED18I1 - Índice de 

Autonomía Financiera

0.000 0.000 0.000 68.000

ANUAL 37.500 SI 0.000 0.000 - -

P - El Estado de Quintana 

Roo incrementa su 

captación de ingresos 

propios y federales,  

mediante la implementación 

de programas que crecen al 

padrón de contribuyentes, 

promueve la formalidad 

mediante estímulos y 

establecimiento de 

acuerdos con la federación 

con el fin de mejorar las 

condiciones de convenios, 

así como la actualización de 

la plataforma estatal de 

información catastral y 

registral, y la negociación 

permanente de mejores 

condiciones de 

financiamiento de la deuda.

09O1IO1 - Índice de 

Capacidad de Generar 

Ingresos 

0.000 0.000 0.000 37.500

SEMESTRAL 94.000 NO 0.000 95.030 - -

C01 - Indice de 

Transparencia de 

Disponibilidad de la 

Información Financiera de 

las Entidades Federativas

C01 - Indice de 

Transparencia de 

Disponibilidad de la 

Información Financiera de 

las Entidades Federativas

0.000 94.000 0.000 94.000

SEMESTRAL 5.000 NO 0.000 3.000 - -

ASCENDENTE

60.000% 60.000%

101.096% 101.096%

ASCENDENTE El Estado de Quintana Roo 

obtuvo la tercera posición en el 

presente año con 95.03 puntos, 

la primera vez en la historia del 

Indicador, que el Estado entra al 

top 3.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A01 - Elaboración de 

Estimaciones 

presupuestarias de ingreso 

de aportaciones y 

participaciones, que permite 

a los gobiernos 

subnacionales generar 

conciencia de la capacidad 

financiera que será posible 

alcanzar en el ejercicio.

C1A1 - Número de 

Publicaciones de los 

acuerdos determinados y 

distribuidos de las 

participaciones federales a 

los municipios.

0.000 5.000 0.000 5.000

SEMESTRAL 14.241 NO 0.000 -1.517 - -

C01.A02 - Promover el 

incremento en la captación 

de recursos federales de 

libre disposición.

C1A2 - Tasa de variación 

de los recursos federales 

de libre disposición.

0.000 0.000 0.000 14.241

TRIMESTRAL 95.183 SI 96.723 159.800 - -

C01.A03 - Generación de  

movimientos  de licencias y 

permisos para la venta y 

consumo de bebidas 

alcohólicas

C1A3 - Porcentaje de  

movimientos  de licencias y 

permisos para venta y 

consumo de bebidas 

alcohólicas autorizados  

97.362 86.667 90.000 90.000

TRIMESTRAL 92.708 SI 45.000 37.292 - -

C02 - Deuda Pública 

Contratada.

A1 - PORCENTAJE DE 

CONSULTAS REALIZADAS 

POR LOS CIUDADANOS

92.708 92.708 92.708 92.708

TRIMESTRAL 99.187 SI 99.863 155.089 - -

C02.A01 - Formulación del 

presupuesto de 

endeudamiento anual, para 

dar certeza al 

programacrediticio de 

Gobierno del Estado de 

Quintana Roo.

A1 - Porcentaje del 

cumplimiento de la 

calendarización de pagos, 

respecto del calendario 

establecido en el trimestre

99.916 98.574 99.944 97.877

TRIMESTRAL 95.000 NO 190.000 108.000 - -

C02.A02 - Publicación de 

los Instrumentos jurídicos 

financieros vigentes.

A2 - Porcentade de 

consultas realizadas por los 

ciudadanos sobre las 

obligaciones financieras 

vigentes

95.000 95.000 95.000 95.000

TRIMESTRAL 88.889 NO 48.889 73.333 - -

C02.A03 - Impulso del 

Registro Estatal de 

Obligaciones y 

Financiamientos, mediante 

calidad total en la atención 

a Municipios y Organismos 

Descentralizados.

A3 - Porcentade de 

consultas realizadas por los 

ciudadanos del Registro 

Estatal de Obligaciones y 

Financiamientos.

88.889 88.889 88.889 88.889

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

184.385% 107.265%

ASCENDENTE SE SUPERÓ LA META 

PROGRAMADA  EN ESTE 

TRIMESTRE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Se tiene una recaudación de 

recursos federales con  

decremento por 1.5 %

ASCENDENTE Al momento se llevan registrados 

3 publicaciones de acuerdos de 

distribución de participaciones

100.000% 100.000%

82.500% 71.500%

ASCENDENTE NO SE LOGRARON OBTENER 

AS VISITAS PLANEADAS

113.684% 168.718%

ASCENDENTE SE CUMPLIO CON LA 

PROYECCIÒN

157.333% 127.084%

ASCENDENTE SE GASTO MÀS DE LO 

PREVISTO

40.225% 44.382%

ASCENDENTE NO SE LOGRARON LAS 

VISITAS PRESUPUESTAS

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A04 - Generación de 

informes del Estado, 

incluyendo a Municipios y 

Organismos 

Descentralizados en el 

Sistema de Alertas.

C3A4 - (Informes estimados 

/ informes publicados)*100

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 93.103 SI 16.207 18.966 - -

C02.A05 - Formulación y 

publicación de informes 

trimestrales competencia de 

Deuda Pública para 

transparentar los 

fideicomisos relacionados 

con el Fondo General de 

Participaciones.

C3A5 - Porcentaje 

(A/B)*100 A: Consultas 

realizadas en el trimestre 

actual a la página oficial B: 

Consultas trimestre anterior 

a la pagina oficial.

93.103 93.103 93.103 93.103

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 67.568 NO 32.432 35.135 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

48.649 59.459 51.351 91.892

TRIMESTRAL 34.681 SI 20.768 42.912 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

C01A01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

26.012 50.994 37.359 26.884

ASCENDENTE SE CUMPLIO CON LO 

ESTIMADO

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

20.370% 18.889%

ASCENDENTE NO SE LOGRARON LAS 

VISITAS ESTIMADAS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO P003 - Gestión del Gasto Público Orientado a resultados

84.151% 82.828%

ASCENDENTE REPORTE PRELIMINAR

59.091% 61.980%

ASCENDENTE DERIVADO DE LA 

CONTINGENCIA SANITARIA, 

VARIAS UNIDADES NO 

PUDIERON ALCANZAR EL 

SEMÁFORO VERDE.

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 600.000 NO 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

(GpR) como un modelo de 

cultura organizacional, 

directiva y de gestión que 

permita la creación de valor 

público en la administración 

pública estatal mediante el 

fortalecimiento a la 

implementación del 

Presupuesto basado en 

Resultados (PbR) y el 

Sistema de Evaluación del 

Desempeño (SED) al 

interior de la administración 

pública estatal, para 

mejorar la calidad del gasto 

público y promover una 

adecuada rendición de 

cuentas.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 600.000

ANUAL 37.500 SI 0.000 0.000 - -

P - La Gestión para 

Resultados (GpR) se 

encuentra consolidada a 

través del ciclo 

presupuestario y con una 

politica hacendaria integral 

y transparente, que permite 

al gobierno mantener 

estabilidad económica y 

sustentabilidad de las 

finanzas públicas.

09O2IO1 - Porcentaje del  

Gasto Público aplicado bajo 

PbR

0.000 0.000 0.000 37.500

SEMESTRAL 93.284 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Participación en los 

consejos Interinstitucionales 

de apoyo a la planeación 

del Estado, instaurada.

C1 - Porcentaje de 

cumplimiento de metas de 

los Entes de la 

Administración Pública 

Estatal

0.000 0.000 0.000 93.284

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Actualización del 

Marco Normativo del 

Sistema Estatal de 

Planeación.

A1 - Proyectos de 

Actualizción de Marcos 

normativos presentados

0.000 0.000 100.000 0.000

CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 109.091 - -

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

METAS-AVANCE

109.091% 109.091%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A02 - Implementación y 

Consolidación de la Política 

de Desarrollo Municipal y 

Estatal a través de los 

Comités y Subcomités de 

Planeación para el 

Desarrollo del Estado.

A2 - Subcomités del 

COPLADE instalados

0.000 100.000 100.000 100.000

CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 50.000 - -

C01.A03 - Atención de las 

Líneas de acción para el 

cumplimiento de metas de 

los Entes de la 

Administración Pública 

Estatal.

A3 - Porcentaje de número 

de Consejos Asistidos

0.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 82.162 NO 0.000 45.455 - -

C01.A04 - Capacitación a 

los gobiernos municipales 

en la integración de sus 

modelos de planeación en 

materia de administración 

pública.

C1A4 - Porcentaje de 

municipios que participan 

en la evaluación de los 

indicadores de la Guía 

Consultiva de Desempeño 

Municipal.

0.000 72.727 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 100.000 0.000 - -

C01.A05 - Elaboración del 

calendario y distribución del 

Ramo 33 General, 

FORTAMUNDF y FISMDF, 

con sustento en el Sistema 

Nacional de Coordinación 

Fiscal.

C1A5 - Porcentaje de 

publicaciones del Calculo 

mediante la formula para la 

distribución y 

Calendarización de las 

participaciones y 

aportaciones del Fondo 

para la Infraestructura 

Social Municipal (FISM), del 

Fondo de Aportaciones 

para el Fortalecimento de 

los Municipios 

(FORTAMUN) y el Ramo 33 

en general.

100.000 0.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A06 - Actualización de 

la Cartera Estatal de 

Proyectos de Inversión.

C1A6 - Informe trimestral de 

la cartera estatal de 

inversión pública publicado.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A07 - Revisión y en su 

caso actualización de los 

procesos de integración y 

de seguimiento de la 

Propuesta Anual de 

Inversión.

C1A7 - Porcentaje de 

procesos de integración y 

de seguimiento de la 

Propuesta Anual de 

Inversión revisados y en su 

caso actualizados 

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

50.000% 50.000%

ASCENDENTE Se realizó una reunión el 29 de 

mayo. La reunión programada 

para abril se reprogramó para el 

mes de septiembre del presente

ASCENDENTE Se realizaron 24 Sesiones de 

Subcomité para el mes de abril 

de 2021

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 100.000%

ASCENDENTE

62.500% 62.500%

ASCENDENTE Debido a la contingencia 

sanitaria COVID - 19 los trabajos 

de la Guía Consultiva se vieron 

afectados, aunado al próximo 

cambio de las administraciones 

municipales.

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A08 - Implementación y 

actualización de la 

normatividad para promover 

la adecuada integración de 

proyectos de inversión 

pública.

C1A8 - Porcentaje de 

instrumentos normativos 

para promover la adecuada 

integración de proyectos de 

inversión pública 

implementados y 

actualizados.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A09 - Implementación y 

actualización de la 

normatividad en materia de 

planeación de las 

necesidades de 

infraestructura pública.

C1A9 - Porcentaje de 

instrumentos normativos en 

materia de planeación de 

las necesidades de 

infraestructura pública 

implementados y 

actualizados.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A10 - Elaboración e 

implementación de la 

normatividad para la 

operación de la Unidad de 

Inversión Pública Estatal.

C1A10 - Porcentaje de 

instrumentos normativos  

para la operación de la 

Unidad de Inversión Pública 

Estatal elaborados e 

implementados.

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02 - Rendición de cuentas 

de las finanzas públicas, en 

atención al Plan Estatal de 

Desarrollo y la normatividad 

vigente en materia 

Presupuestal, determinada.

C02 - Porcentaje de 

Estados Analíticos del 

Gasto publicados de 

acuerdo con la normatividad 

aplicable.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Generación de 

herramientas de 

programación, 

presupuestación, ejercicio y 

control que permitan la 

consolidación del 

Presupuesto basado en 

Resultados.

C02A01 - Porcentaje de 

Sistemas Informáticos 

diseñados y puestos en 

marcha.

0.000 0.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A02 - Capacitación y 

asistencia técnica a los 

servidores públicos sobre la 

implementación y métodos 

del Presupuesto basado en 

Resultados.

C02A02 - Porcentaje de 

entes públicos asesorados 

en materia de PbR

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE REPORTES 

PRESUPUESTALES 

PUBLICADOS EN LA PAGINA 

DE LA SEFIPLAN.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A03 - Validación de las 

Matrices de Indicadores 

para Resultados de las 

dependencias, entidades y 

organismos autónomos en 

el proceso de programación 

y presupuestación de cada 

ejercicio fiscal.

C02A03 - Porcentaje de 

Cédulas de Validación  de 

Programas Presupuestarios

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 88.889 100.000 - -

C02.A04 - Integración del 

control, seguimiento y 

análisis de las etapas del 

autorizado, comprometido y 

devengado de la Inversión 

Pública en coordinación con 

las dependencias, 

entidades y organismos.

C02A04 - Porcentaje de 

proyectos de inversión 

pública comprometidos.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C02.A05 - Seguimiento a la 

ejecución de los recursos 

de los servicios personales 

de las entidades y 

organismos con base al 

Decreto del Presupuesto 

autorizado

C02A05 - Porcentaje de 

Estados Analíticos del 

Gasto publicados 

relacionados con el recurso 

de los servicios personales.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A06 - Actualización del 

marco normativo y de 

operación presupuestal-

financiera de la 

administración pública 

estatal con base en los 

principios establecidos en la 

Ley de Disciplina Financiera 

de las Entidades y 

Municipios.

C02A06 - Porcentaje de 

catálogos y clasificadores 

actualizados

0.000 0.000 0.000 100.000

MENSUAL 84.064 SI 83.740 73.881 - -

C02.A07 - Revisión del 

ejercicio de los recursos 

públicos asignados a las 

Entidades Paraestatales y 

Fideicomisos, mediante el 

análisis e interpretación de 

la información financiera y 

presupuestal, en apego a la 

normatividad aplicable.

A7 - Porcentaje de reportes 

financieros emitidos, de los 

estados financieros 

recibidos de las Entidades y 

Fideicomisos.

90.244 82.836 82.222 80.909

MENSUAL 91.935 SI 115.556 110.769 - -

89.189% 90.991%

ASCENDENTE Al final de marzo de 2021, se 

recibieron estados financieros de 

enero a noviembre 2020, mismos 

que fueron elaborados los 

reportes hasta abril de 2021.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 98.165%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

123.649% 124.389%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A08 - Representación 

de la Secretaría de 

Finanzas y Planeación ante 

los Organos de Gobierno 

de los Fondos, 

Fideicomisos y Organisnos, 

evaluando y dando 

seguimiento al ejercicio de 

los recursos públicos.

A8 - Porcentaje de 

proyectos de acta de 

sesiones validadas

91.667 89.583 95.833 90.476

SEMESTRAL 89.744 SI 0.000 0.000 - -

C03 - Contabilidad 

gubernamental armonizada 

con la finalidad de mejorar 

la transparencia y la 

rendicion de cuentas.

DCGC04 - Porcentaje de 

avance en el Proceso de 

Armonización Contable en 

el Estado.

89.744 0.000 0.000 0.000

MENSUAL 88.583 SI 90.323 98.438 - -

C03.A01 - Autorización y 

validación de todas las 

Erogaciones con cargo al 

Presupuesto de Egresos 

que cumplan con la 

normatividad aplicable, de 

acuerdo a la Propuesta de 

pagos de la Dirección de 

Egresos.

TGEA01 - Porcentaje de 

pagos autorizados por el 

Tesorero General del 

Estado

90.323 89.063 87.302 87.692

MENSUAL 100.000 SI 89.250 98.487 - -

C03.A02 - Aplicación de 

manera efectiva las 

órdenes de pago 

registrando y verificando 

que la documentación 

cumpla con todos los 

requisitos fiscales y 

administrativos para su 

correcta aplicación a fin de 

eficientar el trámite.

DEGA02 - Porcentaje de 

ordenes de pago 

autorizadas en la Dirección 

de Caja

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 90.758 59.714 - -

C03.A03 - Realización de 

los pagos de los fondos 

públicos, así cómo efectuar 

inversiones públicas dentro 

de la plataforma destinada 

para tal efecto, y tener la 

administración del fondo 

para el financiamiento y 

ahorro de los trabajadores 

del poder ejecutivo del 

estado

DCGA03 - Porcentaje de 

avance del presupuesto 

pagado

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 83.333 SI 95.333 95.333 - -

C03.A04 - Difusión de los 

datos estadísticos de los 

subsistemas de información 

estadística

C4A4IND4 - Porcentaje de 

visitas al micrositio del 

Centro de Información 

Estadística y Geográfica

83.333 83.333 83.333 83.333

59.714% 73.838%

ASCENDENTE NO SE LLEGO A LA META EN 

VIRTUD DE QUE SE 

AUTORIZARON MENOS CXP 

PARA SU PAGO

98.487% 93.868%

ASCENDENTE Durante el segundo trimestre se 

registro un avance de pagos 

cercano a lo estimado, existiendo 

el mínimo de documentos 

pendientes de pago, registrando 

una semaforización positiva.

110.526% 105.310%

ASCENDENTE DERIVADO DE LAS FECHAS 

EN EL SIGG, ESTA 

INFORMACIÓN RESULTA 

PROVISIONAL.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE Se superó lo programado, 

derivado a que existieron 

sesiones extraordinarias y se 

validaron actas atrasadas.

114.400% 114.400%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



SEMESTRAL 96.774 SI 0.000 140.000 - -

C03.A05 - Promoción de la 

participación ciudadana en 

los eventos que transmiten 

conocimientos sobre 

finanzas públicas.

C3A5 - Porcentaje de 

participantes capacitados 

en eventos que brindan 

conocimiento sobre las 

finanzas públicas

0.000 122.727 0.000 82.500

TRIMESTRAL 95.238 SI 115.000 112.000 - -

C03.A06 - Asesoramiento a 

los usuarios del módulo de 

información y  atención 

Chetumal para interponer 

sus quejas y  dudas 

relacionadas con servicios 

financieros ante la 

Subdelegación CONDUSEF 

Cancún.

C4A6 - Porcentaje de 

usuarios del módulo de la 

CONDUSEF Chetumal que 

son asesorados y/o 

vinculados ante la 

subdelegación 

correspondientes para 

realizar el tramite, 

aclaración y/o duda 

relacionada con servicios 

financieros.

100.000 100.000 100.000 83.333

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

SEXENAL 75.972 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a a consolidar 

un Estado ordenado e 

integralmente planeado de 

los asentamientos 

humanos, los centros de 

población, las zonas 

metropolitanas e insulares, 

para tener entornos 

urbanos compactos, 

productivos, competitivos, 

incluyentes bajo el modelo 

de sustentabilidad que 

contribuya a la ordenación 

de la actividad económica, 

social e impulsen que los 

asentamientos humanos 

sean inclusivos, seguros, 

resilientes y sostenibles 

para una mejor calidad de 

vida de sus habitantes, 

mediante políticas de 

ordenamiento territorial, 

urbano, metropolitano e 

insular en un trabajo 

coordinado entre los tres 

niveles de gobierno, los 

sectores empresarial, social 

y académico.

PED27I1 - Población 

Urbana y Rural

0.000 0.000 0.000 75.972

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

SECRETARÍA DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO SUSTENTABLE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E055 - Ordenamiento Territorial, Desarrollo Urbano, Metropolitano e Insular

112.000% 113.500%

ASCENDENTE Durante el 1er trimestre se 

realizaron acciones encaminadas 

a difundir los servicios del 

módulo de la CONDUSEF 

aunado a un incremento en la 

demanda de dichos servicios 

originada por la contingencia 

sanitaria actual derivo en un 

incremento de los resultados 

obtenidos.

114.074% 114.074%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



ANUAL 17.253 SI 0.000 0.000 - -

P - Los asentamientos 

humanos del Estado se 

regulan a través de 

instrumentos de planeación, 

normativos y gobernanza, 

permitiendo un crecimiento 

ordenado en el territorio.

1301IO1 - Porcentaje del 

territorio integralmente 

planeado y regulado

0.000 0.000 0.000 17.253

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01 - Ordenamiento 

Territorial, Metropolitano, 

Desarrollo Urbano e Insular 

integralmente planeado.

SEDETUS2701C01 - 

Porcentaje de instrumentos 

de planeación realizados.

0.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 18.182 SI 9.091 0.000 - -

C01.A01 - Generación de 

información cartográfica.

SEDETUS2701C01A01 - 

Porcentaje de productos 

cartográficos generados por 

municipio.

9.091 0.000 9.091 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A02 - Verificación de 

congruencia de 

instrumentos de planeación 

con políticas y estrategias 

vigentes.

SEDETUS2701C01A02 - 

Porcentaje de dictámenes 

de verificación de 

congruencia emitidos.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A03 - Colaboración y 

participación en el 

mejoramiento de 

reglamentos en materia de 

asentamientos humanos y 

desarrollo urbano.

SEDETUS2701C01A03 - 

Porcentaje de avance de 

proyectos en materia de 

asentamientos humanos y 

desarrollo urbano.

0.000 50.000 0.000 50.000

SEMESTRAL 33.333 NO 0.000 0.000 - -

C01.A04 - Colaboración 

para proponer criterios 

normativos de desarrollo 

urbano sustentable en la 

elaboración de planes de 

manejo en zonas insulares.

SEDETUS2701C01A04 - 

Porcentaje de propuestas 

presentadas ante las 

instancias 

correspondientes.

0.000 33.333 0.000 33.333

SEMESTRAL 33.333 NO 0.000 0.000 - -

C01.A05 - Coadyuvancia en 

la elaboración de 

instrumentos de planeación 

con territorio insular.

SEDETUS2701C01A05 - 

Porcentaje de instrumentos 

de planeación con territorios 

insulares realizados.

0.000 33.333 0.000 33.333

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C01.A06 - Identificación de 

zonas propicias para 

incorporar reservas de 

suelo necesarias para su 

uso y/o destino.

SEDETUS2701C01A06 - 

Porcentaje de suelo 

incorporado para reserva.

0.000 100.000 0.000 100.000

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE PARA EL SEMESTRE QUE SE 

REPORTA SE ESTA 

TRABAJANDO AUN EN LA 

ELABORACION Y 

CONFIGURACION DE UN 

INSTRUMENTO DE 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE No ha habido ninguna sesión de 

concejo municipal en alguno de 

los municipios insulares

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Con la colaboración y trabajo 

coordinado en conjunto con el 

Municipio de Othón P. Blanco, se 

actualizó el Reglamento de 

Desarrollo Urbano y 

Construcción del Municipio de 

Othón P. Blanco el cual se 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE

200.000% 200.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 60.000 - -

C01.A07 - Colaboración 

para elaborar instrumentos 

de planeación.

SEDETUS2701C01A07 - 

Porcentaje de acciones de 

planeación realizadas.

0.000 60.000 20.000 20.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A08 - Actualización de 

la información de cambios 

de uso de suelo.

SEDETUS2701C01A08 - 

Porcentaje de informes de 

opinión técnica de cambios 

de uso de suelo elaborados.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C01.A09 - Elaboración de 

diversas acciones para la 

evaluación de riesgos en 

los instrumentos de 

planeación.

SEDETUS2701C01A09 - 

Porcentaje de acciones de 

evaluación, diagnóstico y/o 

mitigación en materia de 

planeación elaboradas.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 80.000 75.000 - -

C01.A13 - Coordinación y 

seguimiento a las instancias 

de gobernanza y figuras de 

participación ciudadana de 

los Consejos Estatal, 

Metropolitanos y 

Municipales.

SEDETUS2701C01A13 - 

Porcentaje de instancias de 

gobernanza y figuras de 

participación ciudadana 

implementadas.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 97.561 SI 95.313 101.449 - -

C02 - Constancias de 

compatibilidad territorial 

emitidas.

SEDETUS2701C02 - 

Porcentaje de constancias 

de compatibilidad emitidas.

96.939 97.561 97.674 97.727

MENSUAL 81.081 SI 0.000 27.273 - -

C02.A01 - Inspección a 

acciones urbanísticas.

SEDETUS2701C02A01 - 

Porcentaje de inspecciones 

realizadas a acciones 

urbanísticas.

46.154 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 3.333 SI 0.000 0.000 - -

C03 - Obras y/o Proyectos 

de infraestructura urbana 

realizadas y supervisadas.

SEDETUS2701C03 - 

Porcentaje de obras y/o 

proyectos de infraestructura 

urbana realizadas y 

supervisadas.

0.000 0.000 1.667 1.667

TRIMESTRAL 28.333 SI 5.000 16.667 - -

C03.A03 - Elaboración, 

gestión y supervisión de las 

obras y/o proyectos de 

infraestructura urbana.

SEDETUS2701C03A03 - 

Porcentaje de obras, 

proyectos, estudios y/o 

programas de 

infraestructura urbana 

realizados y/o 

supervisados.

5.000 16.667 1.667 5.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE SE REBASO LA META DEBIDO 

A LA DEMANDA

27.273% 46.364%

ASCENDENTE LA SESION FALTANTE  

PROGRAMADA SE REPORTAA 

EN EL SIGUIENTE TRIMESTRE, 

YA QUE ESTA SE REALIZARA 

EN EL MES DE JULIO DEL 

PRESENTE AÑO LO ANTERIOR 

DERIVADO DEL PERIODO DEL 

PROCESO ELECTORAL 2021
103.986% 101.167%

ASCENDENTE se estableció como tarea 

determinada el llevar a cabo 

acciones que contribuyeran a 

reducir o mitigar riesgos en el 

territorio, en este sentido se 

trabajó conjuntamente con el 
75.000% 77.778%

ASCENDENTE *No se tuvo solicitudes de 

opiniones técnicas respecto a 

cambios de usos de suelo en los 

H. Ayuntamientos del Estado de 

Quintana Roo. Se espera que en 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Los resultados estuvieron 

sujetos a los requerimientos 

establecidos en los Acuerdos 

publicados en el Periódico Oficial 
0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03.A04 - Colaboración en 

el programa de rescate, 

construcción y 

mantenimiento de espacios 

públicos.

SEDETUS2701C03A04 - 

Porcentaje de convenios 

firmados para rescate de 

espacios públicos.

0.000 25.000 25.000 50.000

CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 18.182 - -

C03.A05 - Participación 

para integrar proyectos de 

rescate de espacios 

públicos.

SEDETUS2701C03A05 - 

Porcentaje de proyectos 

integrados para rescate de 

espacios públicos.

0.000 27.273 27.273 45.455

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A06 - Participación 

para integrar proyectos de 

rescate de espacios 

públicos en zonas insulares.

SEDETUS2701C03A06 - 

Porcentaje de superficie 

intervenida en zonas 

insulares.

0.000 0.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 25.000 NO 0.000 0.000 - -

C03.A07 - Participación en 

el fortalecimiento del 

Modelo de Prevención a 

través del espacio público.

SEDETUS2701C03A07 - 

Porcentaje de acciones en 

materia de espacios 

públicos realizadas.

0.000 0.000 25.000 25.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C04 - Acreditaciones de 

asesores inmobiliarios 

emitidas.

SEDETUS2701C04 - 

Porcentaje de 

acreditaciones emitidas.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C04.A01 - Capacitación a 

Prestadores de Servicios 

Inmobiliarios y/o Asesores 

Inmobiliarios.

SEDETUS2701C04A01 - 

Porcentaje de prestadores 

de servicios inmobiliarios 

y/o asesores inmobiliarios 

capacitados.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C04.A02 - Verificación a 

Prestadores de Servicios 

Inmobiliarios y/o Asesores 

Inmobiliarios en el Estado.

SEDETUS2701C04A02 - 

Porcentaje de prestadores 

de servicios inmobiliarios 

y/o asesores inmobiliarios 

verificados.

0.000 0.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 22.026 SI 0.000 11.894 - -

C04.A03 - Capacitación de 

servidores públicos en 

materia de Derechos 

Humanos.

SEDETUS2701C04A03 - 

Porcentaje de servidores 

públicos capacitados.

0.000 11.013 0.000 11.013

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 1,000.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE AL CIERRE DEL REPORTE  SE 

HAN CONCRETADÓ 2 

PROYECTOS DE ESPACIOS 

PÚBLICOS PARA SU 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE SE ENCUENTRA PENDIENTE 

LOS CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN CON LAS 

AUTORIDADES DE LOS 

AYUNTAMIENTOS PARA LA 
66.667% 66.667%

ASCENDENTE

108.000% 108.000%

ASCENDENTE SE CAPACITARON MAS DE LO 

PROGRAMADO DEBIDO A LA 

DEMANDA POR PARTE DE 

LOS PRESTADORES DE 

SERVICIOS INMOBILIARIOS

0.000% 0.000%

ASCENDENTE SE ACREDITARON 20 

ASESORES INMOBILIARIOS, 

MENOS DE LO PROGRAMADO, 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE mayor participación e interés por 

parte de los servidores públicos

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E056 - Vivienda Digna

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a establecer 

las condiciones para 

proporcionar vivienda 

adecuada y accesible para 

los habitantes del Estado, 

mediante la generación de 

bases institucionales y 

jurídicas, para impulsar la 

promoción y financiación de 

vivienda en sus diferentes 

modalidades, alineadas a 

los programas y políticas 

nacionales e 

internacionales.

PED31I1 - Subsidios para la 

Vivienda

0.000 0.000 0.000 1,000.000

ANUAL 48.270 SI 0.000 0.000 - -

P - Población en situación 

de vulnerabilidad del Estado 

tiene acceso a una solución 

habitacional.

1304IO1 - Porcentaje de 

Producción de Vivienda 

Social en Quintana Roo

0.000 0.000 0.000 48.270

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01 - Soluciones 

habitacionales registradas.

SEDETUS3104C01 - 

Porcentaje de soluciones 

habitacionales registradas

0.000 40.011 0.000 59.989

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 50.000 - -

C01.A01 - Gestión para 

elaborar proyectos de 

infraestructura urbana 

básica destinada a la 

vivienda.

SEDETUS3104C01A01 - 

Porcentaje de gestiones 

realizadas para la 

elaboración de proyectos de 

infraestructura urbana 

básica destinada a la 

vivienda.

0.000 50.000 0.000 50.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A02 - Gestión de 

solicitudes para el acceso a 

una solución habitacional.

SEDETUS3104C01A02 - 

Porcentaje de gestiones de 

solicitudes para el acceso a 

una solución habitacional 

realizadas.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A03 - Instalación de 

Comités de Contraloría 

Social.

SEDETUS3104C01A03 - 

Porcentaje de comités de 

contraloría social 

instalados.

0.000 25.000 0.000 75.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C01.A04 - Participación en 

el fortalecimiento del 

Modelo de Prevención a 

través de la vivienda.

SEDETUS3104C01A04 - 

Porcentaje de estrategias 

en materia de vivienda 

realizadas.

0.000 0.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 104.600 - -

ASCENDENTE

249.930% 249.930%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

104.600% 104.600%

ASCENDENTE Durante el primer semestre de 

2021, como parte de los 

lineamientos establecidos para la 

operación de los programas de 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE En el periodo que comprende 

enero a junio de 2021, se 

realizaron 100 gestiones ante 

diversas unidades 

administrativas de la 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE En el primer semestre de 2021, 

se gestionó la elaboración de 1 

proyecto de infraestructura 

básica para vivienda

100.000% 100.000%

ASCENDENTE En el periodo que comprende 

enero a junio de 2021, en el 

Sistema Nacional de Información 

e Indicadores de Vivienda de la 

Comisión Nacional de Vivienda, 
100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A05 - Otorgamiento de 

Subsidios estatales, 

financiamientos o créditos 

para vivienda o lotes con 

servicios.

SEDETUS3104C01A05 - 

Porcentaje de subsidios, 

financiamientos o créditos 

estatales otorgados para 

vivienda o lotes con 

servicios.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 1,242.000 - -

C01.A06 - Otorgamiento de 

Subsidios a la vivienda de 

los Organismos Nacionales 

de vivienda.

SEDETUS3104C01A06 - 

Porcentaje de subsidios 

federales otorgados para 

vivienda.

0.000 12.500 0.000 87.500

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 50.000 - -

C01.A07 - Participación en 

los grupos de trabajo para 

el financiamiento de 

soluciones habitacionales.

SEDETUS3104C01A07 - 

Porcentaje de participación 

en las sesiones de la 

Comisión Consultiva 

Regional.

0.000 25.000 0.000 75.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 30.000 - -

C01.A08 - Elaboración del 

Programa Estatal de Suelo 

y Vivienda.

SEDETUS3104C01A08 - 

Porcentaje de avance del 

Programa Estatal de Suelo 

y Vivienda.

0.000 50.000 0.000 50.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C01.A09 - Impulso a la 

actualización normativa en 

materia de vivienda, suelo, 

social y medio ambiente.

SEDETUS3104C01A09 - 

Porcentaje de Proyectos de 

Reforma en materia de 

vivienda, suelo, social y 

medio ambiente.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Lotes regularizados. SEDETUS3104C02 - 

Porcentaje de lotes 

regularizados.

100.000 100.000 100.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Gestión de 

trámites y permisos para la 

regularización 

administrativa.

SEDETUS3104C02A01 - 

Porcentaje de gestiones 

realizadas para la 

regularización 

administrativa.

100.000 100.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C03 - Títulos de Propiedad 

emitidos.

SEDETUS3104C03 - 

Porcentaje de títulos de 

propiedad emitidos.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C03.A01 - Emisión 

Electrónica de Pagos.

SEDETUS3104C03A01 - 

Porcentaje de Emisiones 

Electrónicas de Pago.

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Durante el primer semestre se 

avanzo en 30 por ciento con el 

Programa Estatal de Vivienda, 

contenido en el informe
0.000% 0.000%

ASCENDENTE Durante el primer semestre de 

2021 se han participado en 2 

sesiones de la Comisión 

Consultiva Regional en Quintana 

Roo
60.000% 60.000%

ASCENDENTE El periodo que abarca de enero a 

junio 2021 se otorgaron 4,968 

subsidios federales en Quintana 

Roo, por implementación de 
200.000% 200.000%

ASCENDENTE En el primer semestre de 2021 

se otorgaron 523 subsidios para 

lotes con servicios

9,936.000% 9,936.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE NO SE LLEGO A LA META DE 

900 ORDENES DE PAGO POR 

LA POCA AFLUENCIA 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

ASCENDENTE Derivado de la entrada en vigor 

del Acuerdo por el que se 

determina la aplicación y 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE Cabe hacer mención que 

derivado de la Pandemia COVID-

19, las instancias Municipales y 

Estatales no autorizaron las 

autorizaciones correspondientes 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE Cabe hacer mención que 

derivado de la Pandemia COVID-

19, las instancias Municipales y 
0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal, mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 71.819 SI 0.000 8.108 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

SEDETUS1909C01 - 

Porcentaje de cumplimiento 

programático de metas 

sustantivas de la institución

2.273 5.405 21.622 45.946

TRIMESTRAL 33.327 SI 26.747 36.629 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

SEDETUS1909C01A01 - 

Porcentaje del Presupuesto 

Ejercido destinado a las 

áreas staff

34.239 31.564 33.418 34.047

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar a 

Quintana Roo como un 

destino competitivo y líder 

de la actividad turística y 

que como motor del 

desarrollo económico y 

social del estado genere 

bienestar para todos 

mediante la Diversificación 

y Desarrollo del Turismo.

PED5I1 - AFLUENCIA 

TURISTICA.

0.000 0.000 0.000 100.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

DESCENDENTE PRESUPUESTO EJERCIDO DE 

LAS AREAS DE APOYO 

(STAFF) DERIVADO DE LAS 

MEDIDAS DE RESTRICCION 

POR EL COVID, SE REDUJO 

EL NUMERO DE SERVIDORES 

PUBLICOS EN OFICINAS DE 

ASCENDENTE En este trimestre se sumaron 

esfuerzos para cumplir lo que a 

la fecha se tenía programado, 

alcanzando en un nivel 

satisfactorio los indicadores 

programados para este trimestre 
116.047% 95.077%

ASCENDENTE

150.000% 110.277%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

SECRETARÍA DE TURISMO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E019 - Diversificación y Desarrollo Turístico

METAS-AVANCE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - El estado de Quintana 

Roo  fortalece la 

competitividad de su oferta 

turística , diversificando  y 

desarrollando productos 

turísticos novedosos e 

integrales, haciendo uso de 

la investigación y 

estadísticas que permitan 

definir las tendencias y 

prospectivas para la 

acertada toma de 

decisiones, así como 

colaborar de manera 

corresponsable con los 

diversos actores del sector 

turístico, promoviendo el 

financiamiento, la inversión 

pública y privada, así como 

la gestión de empresas 

turísticas para brindar 

mejores servicios turísticos 

a nuestros visitantes 

mediante el uso de 

herramientas tecnológicas.

04O1IO1 - Nuevos 

Productos Turísticos 

puestos en valor

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Obras de 

Infraestructura Turística 

Ejecutadas

COMPO1 - Porcentaje de 

Obras de Infraestructura 

Turística Ejecutadas

0.000 0.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A01 - Impulso al 

Mantenimiento y Operación 

de Infraestructura Turística

Act1 - Porcentaje de 

acciones de mantenimiento 

y operación de 

infraestructura turística en 

la entidad

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A02 - Mantenimiento y 

operación de Módulos Wi-Fi

Act2 - Porcentaje de 

Módulos WI-FI atendidos

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A03 - -Gestión de 

Proyectos de 

Infraestructura

Act3 - Porcentaje de 

Expedientes Técnicos de 

Proyectos desarrollados

0.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A04 - Gestión de 

Proyectos Municipales

Act4 - Porcentaje de 

Proyectos Municipales 

Gestionados

0.000 0.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE EXPEDIENTES TECNICOS 

DESARROLLADOS

100.000% 100.000%

ASCENDENTE MANTENIMIENTO Y 

OPERACION DE MODULOS 

WIFI ATENDIDOS

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se adjunta evento de corazon de 

armando manzanero y 

mantenimiento del recinto de la 

mega escultura

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A05 - Promoción   de  

estrategias para mejorar la 

competitividad de los 

Pueblos Mágicos de 

Bacalar, Isla Mujeres y 

Tulum

Act5 - Porcentaje de 

Pueblos Mágicos  que 

cuentan con Expediente de 

permanencia

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 61.538 - -

C01.A06 - Promoción de la 

Cartilla de Accesibilidad 

Turística de la entidad.

Act6 - Porcentaje de 

avance en el diseño de la 

Cartilla de Accesibilidad 

Turística.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C02 - Atención  prestada a 

los turistas que presenten 

solicitudes de 

acompañamiento durante 

su estancia en los destinos 

turísticos del Estado

Componente2 - Porcentaje 

alcanzado de resolución de  

las solicitudes  de 

acompañamiento  recibidas 

en la SEDETUR

0.000 100.000 0.000 100.000

MENSUAL 100.000 NO 100.000 100.000 - -

C02.A01 - Operación del 

Contact Center

C2Act1 - Porcentaje de 

llamadas turnadas y/o 

atendidas

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 2,690.000 - -

C02.A02 - Accesos a la 

Plataforma Guest Assist

C2Act2 - Tasa de variación 

de accesos a la Plataforma 

Guest Assist

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 300.000 - -

C02.A03 - Implementación 

de los Módulos de 

Información Turística

C2Act3 - Porcentaje de 

Módulos de Información 

Turística instalados

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02.A04 - Promoción  de 

Acciones Institucionales 

para la Igualdad de Género

C2Act4 - Porcentaje de 

acciones del Comité 

Institucional para la 

Igualdad de Género

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 109.091 - -

C02.A05 - Implementación 

del Código de Conducta 

Nacional

C2Act5 - Porcentaje de 

acreditaciones del Código 

de Conducta Nacional

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 100.000 0.000 - -

C03 - Herramientas de 

innovación y tecnología 

enfocadas a mejorar los 

servicios turísticos de la 

entidad desarrolladas

Componente3 - Porcentaje 

de Operación de las 

Plataformas Digitales

100.000 0.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C03.A01 - Impulso a la 

Plataforma Guest Locator

C3Act1 - Porcentaje de 

operación de la Plataforma 

Guest Locator

0.000 100.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 NO 100.000 0.000 - -

ASCENDENTE

300.000% 300.000%

ASCENDENTE En el 2o Trimestre del 2020 se 

reportó un avance del 90% en la 

construcción de los módulos de 

Felipe Carrillo Puerto, Xul -Há y 

2,690.000% 2,690.000%

ASCENDENTE Debido a la pandemia del Covid-

19 y desde la reactivación 

turística del Estado en junio del 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se atendieron las llamadas 

recibidas de acuerdo a la meta

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se logró atender a las solicitudes 

recibidas de acuerdo a la meta

61.538% 61.538%

ASCENDENTE A la fecha, el documento tiene un 

avance del 30 %, la Cartilla 

aborda y se está trabajando en 

los siguientes puntos:• Las 

0.000% 100.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Las base de datos fueron 

actualizadas, se realizaron 

pruebas de la operación del 

sistema y se activo en la web, 

0.000% 100.000%

ASCENDENTE

109.091% 109.091%

ASCENDENTE Durante este trimestre 12 

empresas obtuvieron esta 

acreditación y se continúan 

realizando acciones para que 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se realizó al interior de la 

dependencia, la difusión por 

videoconferencia de la aplicación 

móvil  Mujer Siempre Alerta, 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03.A02 - Impulso a la 

Plataforma Guest Assist

C3Act2 - Porcentaje de 

operación de la Plataforma 

Guest Assist

100.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C04 - Información Turística 

Estatal Integrada

Componente4 - Porcentaje 

de indicadores turísticos 

actualizados 

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C04.A01 - Actualización del 

inventario turístico de 

Quintana Roo

C4Act1 - Porcentaje del  

Inventario Turístico de 

Quintana Roo actualizado

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 -1,992.000 - -

C04.A02 - Impulso al arribo 

de Cruceros nacionales e 

internacionales

C4Act2 - Porcentaje  de 

variación del número de 

cruceristas  

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 335.000 - -

C04.A03 - Promover la  

llegada de visitantes a 

Zonas Arqueológicas

C4Act3 - Porcentaje  de 

variación  de visitantes a las 

zonas arqueológicas

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C04.A04 - Promoción de 

Iniciativas Legislativas y 

Regulatorias para el Sector 

Turístico

C4Act4 - Porcentaje  de 

Proyectos de Iniciativa a la 

Ley de Turismo del Estado 

aprobadas

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 96.000 - -

C05 - Personas atendidas 

en los eventos de 

promoción de productos 

financieros

Componente5 - Porcentaje 

de personas atendidas en 

los eventos de promoción 

de productos financieros

0.000 100.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C05.A01 - Impulso a 

eventos de difusión y 

promoción de productos 

financieros

C5Act1 - Porcentaje de 

eventos de promoción y 

difusión de productos 

financieros

0.000 100.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C05.A02 - Actualización del  

Portafolio de inversión  

Turística del Estado.

C5Act2 - Porcentaje de 

Actualización del Portafolio 

de Inversión Turística

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 205.525 262.871 - -

C06 - Certificaciones de 

calidad turística alcanzadas

Componente6 - Porcentaje 

de Distintivos alcanzados 

por las unidades 

económicas o  empresas 

turísticas

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 118.421 - -

C06.A02 - Capacitación  de 

Prestadores de servicios 

turísticos

C6Act2 - Porcentaje de 

Prestadores de servicios 

turísticos capacitados

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Proyecto de reforma

335.000% 335.000%

ASCENDENTE Estimaciones preliminares, con 

información del portal estadístico 

del INAH

-1,992.000% -1,992.000%

ASCENDENTE la afluencia de cruceristas en los 

destinos de Quintana Roo 

presenta números negativos en 

comparación con el mismo 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Indicadores turísticos para 

publicación Como Vamos

118.421% 118.421%

ASCENDENTE Derivado de la pandemia, se 

implemento en línea el curso 

Protocolos de Higiene y Calidad 

262.871% 235.770%

ASCENDENTE Derivado de la contingencia 

sanitaria se creo la Certificación 

en Protección y Prevención 

Sanitaria en Instalaciones 

Turísticas, y no estaba 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

96.000% 96.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C06.A03 - Impulso de 

Propuestas de contenido 

académico ante sectores

C6Act3 - Porcentaje de 

propuestas académicas 

presentadas

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 43.709 19.886 - -

C06.A04 - Promoción a la 

inscripción en el Registro 

Nacional de Turismo

C6Act4 - Porcentaje de 

registros de inscripción de 

prestadores de servicios 

turísticos del estado en el 

RNT

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar a 

Quintana Roo como un 

destino competitivo y líder 

de la actividad turística y 

que como motor del 

desarrollo económico y 

social del estado genere 

bienestar para todos 

mediante el impulso de la 

Sustentabilidad y la Cultura 

Turística.

PED5I1 - AFLUENCIA 

TURISTICA.

0.000 0.000 0.000 100.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

P - El estado de Quintana 

Roo impulsa el  desarrollo 

sustentable de los destinos 

turísticos para garantizar la 

conservación de los 

recursos naturales y 

culturales, y para que los 

beneficios económicos 

impacten de manera 

positiva en las comunidades 

receptoras.

04O2IO1 - Porcentaje de 

Acuerdos de los Comités 

por el Desarrollo Turístico 

Sustentable

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C01 - Plan Maestro de 

Turismo Sustentable en 

diagnóstico y diseño 

alcanzado

Componente1 - Porcentaje 

de Avance en el diagnóstico 

y diseño del Plan Maestro 

de Turismo Sustentable

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Impulso a la 

colaboración y concurrencia 

entre actores del sector

C1Act1 - Porcentaje  de 

Acuerdos de trabajo entre 

los actores del sector 

turístico cumplidos

100.000 0.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 16.667 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E021 - Sustentabilidad y Cultura Turística

METAS-AVANCE

19.886% 30.887%

ASCENDENTE A partir de marzo 2020 la 

Secretaría de Turismo Federal, 

como responsable de la emisión 

de este documento, disminuyó 

actividades y aminoró el número 

ASCENDENTE No se alcanzó la meta, debido a 

que la metodología para el 

estudio que de sustento a la 

16.667% 16.667%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A02 - Promoción de los  

Comités por el Desarrollo 

Turístico Sustentable

C1Act2 - Porcentaje de 

Sesiones de los Comités 

por el Desarrollo Turístico 

Sustentable 

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 2,500.000 - -

C01.A03 - Promoción de 

Distintivos de 

Sustentabilidad

C1Act3 - Porcentaje de 

Distintivos de 

Sustentabilidad alcanzados

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A04 - Promoción del 

Programa de 

Responsabilidad Social 

Empresarial

C1Act4 -  Porcentaje de 

Certificados del Programa 

de Responsabilidad Social 

Empresarial entregados

0.000 0.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C02 - Programa de Aquí 

Soy implementado

Componente2 - Tasa de 

variación en el número de 

usuarios beneficiados 

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Impulso al 

Programa Tú y el Turismo

C2Act1 - Porcentaje de 

Cartas elaboradas del  

Programa Tu y el Turismo.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A02 - Impulso al 

Programa Cartilla Turística

C2Act2 - Porcentaje de 

beneficiarios de la Cartilla 

Turística 

0.000 100.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar a 

Quintana Roo como un 

destino competitivo y líder 

de la actividad turística y 

que como motor del 

desarrollo económico y 

social del estado genere 

bienestar para todos, 

mediante el impulso a la 

Promoción.

PED5I1 - AFLUENCIA 

TURISTICA.

0.000 0.000 0.000 100.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

2,500.000% 2,500.000%

ASCENDENTE 25 empresas lograron obtener 

este Distintivo a través del aval 

de empresas Internacionales 

como Earth Check o nacionales 

ASCENDENTE En acuerdo tomado en reunión 

de trabajo del 19/04/2021, se 

determinó suspender la actividad 

de los Comités de Holbox, 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E022 - Impulso a la Promoción

METAS-AVANCE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE La distribución de la Cartilla 

Turística se realizará cuando se 

reanuden las actividades 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Por la emergencia sanitaria, no 

se alcanzó la meta debido a que 

está relacionado directamente 

con actividades presenciales en 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE El programa De Aquí Soy, 

reporta dos componentes:1.- 

Beneficiarios de Rutas 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - El Sector turístico se 

esfuerza por incrementar la 

demanda turística en los 

destinos turísticos de 

Quintana Roo, 

posicionando al Caribe 

Mexicano como una marca 

turística multudestino y 

multiproducto, con 

presencia global en 

diferentes plataformas 

digitales.

04O3IO1 - Comunidad 

Digital

0.000 0.000 0.000 100.000

MENSUAL 1,795.000 SI 85.000 173.000 - -

C01 - Promoción de los 

destinos y experiencias 

turísticas ejecutadas

CO1 - Porcentaje de citas 

de negocios atendidas

192.000 361.000 841.000 401.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 50.000 75.000 - -

C01.A01 - Ferias y eventos 

institucionales en los que se 

participa

C1Act1 - Porcentaje de 

ferias y eventos 

institucionales en los que se 

participa

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 75.000 41.667 - -

C01.A02 - Elaboración de 

Gacetas Informativas

C1Act2 - Porcentaje de 

Gacetas informativas 

realizadas

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A03 - Implementación 

de Diseños Publicitarios 

sobre los Productos y 

Destinos Turísticos de la 

Marca Caribe Mexicano

C1Act3 - Porcentaje de 

Diseños Publicitarios 

digitales  Realizados por la 

Secretaría de Turismo

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A04 - Promoción de la 

entidad como destino de 

turismo médico, de 

reuniones, deportivo y otros 

segmentos

Act4 - Porcentaje de 

eventos de  diferentes 

segmentos turísticos

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

75.000% 66.667%

ASCENDENTE Cumbre Mundial de Viajes y 

Turismo, 25-28 abril, Híbrido / 

FITUR, 19-23 mayo, Presencial / 

Mundo Maya, 23-25 junio, 

47.922% 46.655%

ASCENDENTE Este indicador esta a cargo del 

Consejo de Promoción Turística 

de Quintana Roo, la información 

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE ASISTENCIA EVENTO THE 

OCEAN RACE 2021 - 

COZUMELASISTENCIA A 

FITUR 2021 - MADRID, 

ESPAÑA.ASISTENCIA ARRIBO 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

41.667% 58.333%

ASCENDENTE Meses de veda electoral, poca 

actividad y no se podía 

comunicar al sector.

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 70.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

Compo1 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 30.000 SI 26.000 26.000 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

Compo1Act1 - Porcentaje 

del Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

30.000 30.000 30.000 30.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 98.443 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a garantizar el 

acceso y permanencia a 

una educación inclusiva y 

de calidad en todos los 

niveles educativos que 

promueva en los 

educandos aprendizajes 

para la vida mediante 

estrategias de atencion a la 

demanda y permanencia en 

todos los niveles 

educativos.

PED23I1 - Tasa de 

cobertura estatal de 

Educación básica 

0.000 0.000 0.000 98.443

ANUAL 93.422 SI 0.000 0.000 - -

P - Los alumnos de 

Educación Básica elevan su 

logro educativo.

11O2IO1 - Tasa de 

eficiencia terminal de 

educación básica

0.000 0.000 0.000 93.422

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E026 - Apoyos a la Permanencia en la Educación Básica

86.667% 86.667%

ASCENDENTE

70.000% 70.000%

ASCENDENTE En este indicador se reporta el 

Total de indicadores de 

Componentes y Actividades en 

los Programas Presupuestarios 

sustantivos de la Secretaría de 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

DESCENDENTE

ASCENDENTE

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



TRIMESTRAL 100.000 SI 7.040 14.800 - -

C01 - Atención de 

Educación Inicial en grupos 

de población con mayor 

grado de vulnerabilidad, 

promovida.

C01I01 - Porcentaje de 

infantes atendidos con el 

servicio de educación inicial 

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 1,215.000 SI 87.000 182.000 - -

C01.A01 - Impartición de 

sesiones de prácticas de 

crianza a padres, madres 

de familia y mujeres 

embarazadas.

C01A01I01 - Promedio de 

padres, madres de familia y 

mujeres embarazadas que 

asistieron a las sesiones de 

Educación Inicial.

1,215.000 1,215.000 1,215.000 1,215.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 7.857 16.518 - -

C01.A02 - Distribución de 

material didáctico y 

equipamiento a figuras 

educativas de Educación 

Inicial.

C01A02I01 - Porcentaje de 

niños y niñas de educación 

inicial beneficiados con 

material didáctico.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 94.000 SI 14.000 14.000 - -

C01.A03 - Capacitación de 

figuras educativas de 

Educación Inicial.

C01A03I01 - Promedio de 

figuras educativas de 

Educación Inicial 

capacitadas.

94.000 94.000 94.000 0.000

TRIMESTRAL 75.000 SI 66.000 182.000 - -

C01.A04 - Atención a 

madres y padres de familia 

través de la visita a hogares 

de colonias urbano 

marginadas y de alto grado 

de vulnerabilidad.

C01A04I01 - Promedio de 

padres, madres de familia 

que reciben el servicio de 

Educación Inicial.

75.000 75.000 75.000 75.000

TRIMESTRAL 20.000 SI 21.000 182.000 - -

C01.A05 - Impartición de 

asesorías para el 

mejoramiento de prácticas 

de crianza a través del 

Programa Expansión de la 

Educación Inicial en el 

Centro Comunitario de 

Atención a la Primera 

Infancia.

C01A05I01 - Promedio de 

personas que reciben 

asesoría en prácticas de 

crianza.

20.000 20.000 20.000 20.000

SEMESTRAL 84.506 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Útiles, mochilas y 

uniformes escolares 

gratuitos de nivel básico al 

inicio del ciclo escolar 

entregados.

C02I01 - Porcentaje de 

alumnos de educación 

básica (preescolar, 

primaria, telesecundaria), 

educación comunitaria del 

CONAFE y alumnos del 

CEDAR-Chetumal 

beneficiados con uniformes, 

mochilas y útiles escolares.

0.000 0.000 84.506 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE Se impartieron sesiones a 

infantes de los programas Visitas 

a Hogares y del Programa 

Expansión de la Educación Inicial 

en el Centro Comunitario de 

Atención a la Primera Infancia no 
14.979% 11.070%

14.800% 10.920%

ASCENDENTE No se llegó a la meta debido a 

que por tratarse de una actividad 

que requiere estar visitando 

familias para su registro en el 

programa, los agentes 

educativos no pudieron salir con 

motivo del rebrote de personas 

contagiadas por covid-19 y el 

color de la semaforización no lo 

permitía.
0.000% 0.000%

ASCENDENTE No se llegó a la meta debido a 

que por tratarse de una actividad 

que requiere estar visitando 

familias para su registro en el 

programa, los agentes 

educativos no pudieron salir con 

motivo del rebrote de personas 
910.000% 507.500%

ASCENDENTE No se cumple la meta, toda vez 

que la SEFIPLAN no autoriza la 

continuidad del Programa de 

Educación Inicial no Escolarizado 
242.667% 165.333%

ASCENDENTE Se impartieron sesiones a 

infantes de los programas Visitas 

a Hogares y del Programa 

Expansión de la Educación Inicial 

en el Centro Comunitario de 
14.894% 14.894%

ASCENDENTE Se impartieron sesiones a 

padres, madres de familia y 

mujeres embarazadas de los 

programas Visitas a Hogares y 

del Programa Expansión de la 

Educación Inicial en el Centro 
16.518% 12.188%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A01 - Distribución de 

mochilas y útiles escolares 

a alumnos y alumnas de 

educación primaria.

C02A01I01 - Porcentaje de 

alumnos y alumnas de 

educación primaria que 

reciben mochilas y útiles 

escolares.

0.000 0.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 84.506 SI 0.000 0.000 - -

C02.A02 - Distribución de 

uniformes escolares a 

alumnos de educación 

básica (preescolar, primaria 

y telesecundaria) educación 

comunitaria del CONAFE y 

alumnos del CEDAR-

Chetumal.

C02A02I01 - Porcentaje de 

alumnos y alumnas de 

preescolar, primaria, 

telesecundaria, educación 

comunitaria del CONAFE y 

alumnos del CEDAR-

Chetumal que reciben 

uniformes escolares.

0.000 0.000 84.506 0.000

SEMESTRAL 90.020 SI 0.000 0.000 - -

C03 - Becas entregadas a 

alumnos de Educación 

Básica

C03I01 - Porcentaje de 

alumnos de educación 

básica beneficiados con 

una beca que concluyen el 

ciclo escolar.

0.000 0.000 0.000 90.020

SEMESTRAL 71.705 SI 0.000 71.705 - -

C03.A01 - Atención de 

solicitudes de alumnos para 

el otorgamiento de una 

beca

C03A01I01 - Porcentaje de 

alumnos y alumnas de 

Educación Básica que 

obtienen una beca.

0.000 71.705 0.000 0.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 33.932 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a garantizar el 

acceso y permanencia a 

una educación inclusiva y 

de calidad en todos los 

niveles educativos que 

promueva en los 

educandos aprendizajes 

para la vida mediante 

estrategias de atención a la 

demanda y permanencia en 

todos los niveles 

educativos.

PED23I3 - Tasa de 

cobertura estatal de 

Educación Superior.

0.000 0.000 0.000 33.932

ANUAL 69.897 SI 0.000 0.000 - -

P - Los alumnos de 

educación superior 

aseguran la continuidad y 

conclusión de sus estudios 

a través de programas y 

proyectos que favorezcan la 

calidad de la formación 

profesional.

11O6EO1 - Tasa de 

eficiencia terminal de 

educación superior

0.000 0.000 0.000 69.897

SEMESTRAL 94.077 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE Son las becas asignadas para el 

ciclo escolar 2020-2021 del 

Programa de Becas Académicas 

en educación básica.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E027 - Educación Superior

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01 - Educación superior 

con oferta educativa 

pertinente impartida.

C01I01 - Porcentaje de 

absorción en las 

Instituciones de Educación 

Superior en Quintana Roo.

0.000 0.000 0.000 94.077

SEMESTRAL 75.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Coordinación de 

la Feria de orientación 

educativa del nivel superior.

C01A01I01 - Porcentaje de 

Instituciones de Educación 

Superior participantes en la 

Feria de orientación 

educativa del nivel superior 

en el año

0.000 0.000 0.000 75.000

SEMESTRAL 92.593 SI 83.333 70.000 - -

C01.A02 - Coordinación 

para la revisión y 

dictaminación de Planes de 

Estudio para la 

incorporación, actualización 

y refrendo del 

Reconocimiento de Validez 

Oficial de Estudios.

C01A02I01 - Porcentaje de 

Planes y Programas de 

Estudio dictaminados para 

la  incorporación, 

actualización y refrendo del 

Reconocimiento de Validez 

Oficial de Estudios, durante 

el año.

83.333 77.778 100.000 116.667

SEMESTRAL 100.000 SI 100.000 110.000 - -

C01.A03 - Coordinación de 

las Juntas Directivas a 

Organismos Públicos 

Descentralizados.

C01A03I01 - Porcentaje de 

Juntas Directivas realizadas 

con base en el calendario.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 18.750 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Instituciones con 

Programas Educativos de 

calidad ofertados.

C02I01 - Porcentaje de 

Instituciones de Educación 

Superior Públicas y 

Privadas que imparten 

programas educativos de 

calidad.

0.000 0.000 0.000 18.750

SEMESTRAL 50.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Promoción para 

la evaluación y certificación 

de programas educativos 

de calidad ofertados, en 

instituciones de educación 

superior Públicas y 

Privadas.

C02A01I01 - Porcentaje de 

Instituciones de Educación 

Superior Públicas y 

Privadas promovidas para 

su evaluación y certificación 

de programas educativos 

de calidad, durante el año.

0.000 0.000 0.000 50.000

SEMESTRAL 75.000 SI 0.000 0.000 - -

C03 - Vinculación 

Interinstitucional realizada.

C03I01 - Porcentaje de 

instituciones educativas de 

nivel Superior que 

participan en actividades de 

vinculación.

0.000 0.000 0.000 75.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A01 - Coordinación de 

la Feria de Humanidades, 

ciencia,  ingenierías e 

Innovación de Educación 

Superior.

C03A01I01 - Porcentaje de 

proyectos participantes  en 

la  Feria de Humanidades, 

ciencia,  ingenierías e 

Innovación de Educación 

Superior.

0.000 0.000 0.000 100.000

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Se llevaron a cabo juntas 

directivas de los organismos 

descentralizados de manera 

virtual
0.000% 0.000%

ASCENDENTE Se revisaron y emitieron 

dictámenes técnicos 

académicos, para la 

incorporación y refrendo del 

RVOE

110.000% 105.263%

ASCENDENTE

90.000% 93.750%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C03.A02 - Implementación 

de  programas y proyectos 

que impulsen la calidad 

educativa de tipo superior, 

a través de la Comisión 

Estatal para la Planeación 

de la Educación Superior 

COEPES.

C03A02I01 - Porcentaje de  

programas y proyectos 

concretados para fortalecer 

la formación profesional.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 90.073 SI 0.000 0.000 - -

C04 - Alumnos de 

educación superior 

beneficiados con una beca 

que concluyen el ciclo 

escolar.

C04I01 - Porcentaje de 

alumnos de educación 

superior beneficiados con 

una beca que concluyen el 

ciclo escolar.

0.000 0.000 0.000 90.073

SEMESTRAL 42.709 SI 0.000 42.709 - -

C04.A01 - Atención de 

solicitudes de alumnos para 

el otorgamiento de beca

C04A01I01 - Porcentaje de 

alumnos y alumnas de nivel 

superior que obtienen una 

beca.

0.000 42.709 0.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C05 - Programa Integral de 

Seguridad Escolar para la 

prevención y seguimiento 

de situaciones de riesgo  en 

los centros educativos de 

nivel superior, 

implementado.

C05I01 - Porcentaje de 

integrantes de la comunidad 

escolar de nivel superior 

atendidos con el Programa 

Integral de Seguridad 

Escolar

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C05.A01 - Prevención y 

seguimiento de situaciones 

de riesgo que se presentan 

en escuelas de nivel  

superior de todos los 

municipios, mediante 

actividades 

interinstitucionales (pláticas, 

talleres, cursos, foros, 

rallys, conferencias, 

sesiones, etc).

C05A01I01 - Porcentaje de 

municipios con escuelas de 

nivel superior atendidas

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 92.085 SI 0.000 0.000 - -

C06 - Alumnos de 

Educación Superior 

atendidos con estrategias 

para el incremento a la 

permanencia escolar.

C06I01 - Porcentaje de 

retención escolar.

0.000 0.000 0.000 92.085

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

ASCENDENTE Son las becas asignadas para el 

ciclo escolar 2020-2021 del 

Programa de Becas Académicas 

en educación superior.
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se llevo a cabo un taller para 

Rectores y Directores de 

Educación Superior sobre 

Tendencias y Acciones para la 

Innovación de la Educación 

Superior, del 9 al 11 de junio del 

2021

0.000% 0.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE En apego a los protocolos de 

cuidado emitidos por la 

Secretaría de Salud derivado de 

la actual contingencia se 

establecieron atenciones a 

través de plataformas digitales 

garantizando la participación de 

los distintos municipios del 

Estado de Quintana Roo.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Pese a las dificultades de la 

actual contingencia sanitaria el 

Programa Integral de Seguridad 

Escolar pudo atender a la 

población proyectada para esta 

actividad contando con un 

excelente número de 

participantes de Educación 
100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C06.A01 - Implementación 

de estrategias para el 

incremento a la 

permanencia escolar en 

Educación Superior.

C06A01I01 - Porcentaje de 

estrategias realizadas para 

el incremento a la 

permanencia escolar en 

educación superior.

0.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 81.446 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a garantizar el 

acceso y permanencia a 

una educación inclusiva y 

de calidad en todos los 

niveles educativos que 

promueva en los 

educandos aprendizajes 

para la vida mediante 

estrategias de atención a la 

demanda y permanencia en 

todos los niveles 

educativos.

PED23I2 - Tasa de 

cobertura estatal de 

educación media superior

0.000 0.000 0.000 81.446

ANUAL 59.295 SI 0.000 0.000 - -

P - Los alumnos de 

educación media superior 

reciben una educación de 

calidad relevante y 

pertinente centrada en el 

mejoramiento de su 

desempeño escolar.

11O5IO1 - Porcentaje de 

los alumnos que concluyen  

el último semestre de 

Educación Media Superior 

con un promedio mayor o 

igual a 8

0.000 0.000 0.000 59.295

SEMESTRAL 92.938 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Alumnos  en 

Educación Media Superior, 

inscritos

C01I01 - Porcentaje de 

Alumnos que egresan de 

nivel básico (secundaria ) 

que  continúan su 

educación  en  Media 

Superior 

0.000 0.000 0.000 92.938

TRIMESTRAL 53.000 SI 0.000 46.000 - -

C01.A01 - Aplicación de 

evaluaciones a los 

estudiantes que cursan la 

modalidad de Preparatoria 

Abierta.

C01A01I01 - Porcentaje de 

evaluaciones acreditadas 

en la modalidad de 

Preparatoria Abierta

0.000 56.000 0.000 50.000

SEMESTRAL 89.744 SI 0.000 0.000 - -

C01.A02 - Asignación de 

Espacios a alumnos y 

alumnas para el nivel  

Medio Superior en Quintana 

Roo

C01A02I01 - Porcentaje de 

alumnos  y alumnas  con un 

espacio asignado  en el 

proceso a una institución de 

educación  media superior 

escolarizada.

0.000 0.000 89.744 0.000

TRIMESTRAL 62.790 SI 62.790 0.000 - -

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE Se informa el total de folios del 

programa S.O.S., que se 

atendieron

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E035 - Educación Media Superior

ASCENDENTE Se solicitaron un total de 5,913 

exámenes de Preparatoria 

Abierta de los cuales 4,345 

exámenes fueron aplicados en 

los municipios de Benito Juárez, 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE

82.143% 82.143%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A03 - Implementación 

de las Ferias de la 

Orientación Educativa 

dirigidas a los alumnos de 

tercer grado de secundaria.

C01A03I01 - Porcentaje de 

alumnos que participan en 

la Feria de la Orientación 

Educativa.   

62.790 0.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A04 - Colaboración 

entre las instituciones de 

Educación Media Superior 

públicas y privadas con el 

fin de eleborar programas 

para  elevar la eficiencia 

terminal.

C01A04I01 - Porcentaje de 

proyectos elaborados

100.000 100.000 100.000 0.000

MENSUAL 68.750 SI 61.538 61.111 - -

C01.A05 - Supervisión 

académica de instituciones 

de Educación Media 

Superior Privadas para su 

acreditación.

C01A05I01 -  Porcentaje de 

escuelas particulares 

evaluadas y/o acreditadas 

76.923 72.222 87.500 41.176

SEMESTRAL 43.103 SI 0.000 0.000 - -

C01.A06 - Fortalecimiento 

de la modalidad educativa 

escolarizada en horario 

ampliado a través de la 

formación militarizada.

C01A06I01 - Porcentaje de 

alumnos y alumnas 

inscritos, que cursan el 

Bachillerato Tecnológico 

Militarizado.

0.000 0.000 43.103 0.000

SEMESTRAL 6.182 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Alumnos con 

programas de formación 

integral, atendidos

C02I01 -  Porcentaje de 

alumnos atendidos con los 

programas de formación 

para elevar la eficiencia 

terminal

0.000 0.000 6.333 5.229

TRIMESTRAL 69.444 SI 91.250 17.000 - -

C02.A01 - Participación de 

los alumnos de Educación 

Media Superior en las 

Olimpiadas del 

Conocimiento.

C02A01I01 - Porcentaje de 

alumnos que participan en 

las Olimpiadas del 

Conocimiento

91.667 25.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 78.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A02 - Alumnos y 

alumnas  beneficiados en 

las olimpiadas del 

conocimiento y otros 

proyectos o programas 

académicos

C02A02I01 - Porcentaje de 

alumnos y alumnas 

beneficiados en las 

Olimpiadas del 

Conocimiento y otros 

proyectos académicos

0.000 90.000 75.000 75.000

SEMESTRAL 90.110 SI 0.000 0.000 - -

C03 - Becas otorgadas a 

alumnos de educación 

media superior.

C03I01 - Porcentaje de 

alumnos de educación 

media superior beneficiados 

con una beca que 

concluyen el ciclo escolar.

0.000 0.000 0.000 90.110

SEMESTRAL 61.695 SI 0.000 61.695 - -

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE En el trimestre abril a junio 2021 

la atención dada a escuelas 

privadas, fue vía correo 

electrónico, derivado de la 

pandemia por Covid-19. Los 

trámites son la revisión de 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE Con el objetivo de conocer el 

nivel de logro académico de los 

aprendizajes esenciales en 

Educación Media Superior de las 

áreas de Pensamiento Lógico-

matemático y Lenguaje y 

Comunicación de los alumnos, 

se llevaron a cabo reuniones a 
84.615% 82.609%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Para este trimestre la actividad 

no se realizó. Esto con la 

finalidad de evitar contagios del 

virus SARS-CoV-2 entre los 

participantes de la olimpiada 

nacional de informática, dicha 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE En el trimestre abril a junio se 

llevó a cabo la segunda etapa de 

la Olimpiada Mexicana de 

Matemáticas (OMM), 

participando en la segunda etapa 

58 alumnos de Educación Media 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE

68.000% 95.760%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03.A01 - Atención de 

solicitudes de alumnos de 

educación medio superior 

inscritos en escuelas 

particulares que realizan 

una solicitud y obtienen una 

beca.

C03A01I01 - Porcentaje de 

alumnos y alumnas de 

educación media superior 

que obtienen una beca.

0.000 61.695 0.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 13.298 - -

C04 - Programa Integral de 

Seguridad Escolar para la 

prevención y seguimiento 

de situaciones de riesgo  en 

los centros educativos de 

nivel media superior, 

implementado.

C04I01 - Porcentaje de 

integrantes de la comunidad 

escolar de nivel media 

superior atendidos con el 

Programa Integral de 

Seguridad Escolar

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C04.A01 - Prevención y 

seguimiento de situaciones 

de riesgo que se presentan 

en escuelas de nivel media 

superior de todos los 

municipios, mediante 

actividades 

interinstitucionales (pláticas, 

talleres, cursos, foros, 

rallys, conferencias, 

sesiones, etc).

C04A01I01 - Porcentaje de 

municipios con escuelas de 

nivel media superior 

atendidas

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 91.059 SI 0.000 0.000 - -

C05 - Alumnos de 

educación media superior 

atendidos con estrategias 

para el incremento a la 

permanencia escolar

C05I01 - Porcentaje de 

retención escolar en 

Educación Media Superior

0.000 0.000 0.000 91.059

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C05.A01 - Implementación 

de estrategias para el 

incremento a la 

permanencia escolar en 

Educación Media Superior

C05A01I01 - Porcentaje de 

actividades realizadas para 

el incremento a la 

permanencia escolar en 

educación media superior 

100.000 100.000 100.000 0.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

DESCENDENTE Son las becas asignadas para el 

ciclo escolar 2020-2021 del 

Programa de Becas Académicas 

en educación media superior.

13.298% 13.298%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE SOS Educación Quintana Roo es 

una estrategia educativa para 

recuperar a los estudiantes 

ausentes de todos los niveles 

educativos mediante el 

fortalecimiento de la 

comunicación y la atención de 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Como parte de las actividades 

realizadas por el Programa 

Integral de Seguridad Escolar se 

realizaron actividades en 

beneficio de la comunidad 

escolar de educación media 

superior.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Deriva de las dificultades por la 

actual contingencia sanitaria y en 

apego a los protocolos de 

cuidado emitidos por la 

Secretaría de Salud, se tomaron 

acciones de capacitación a 

distancia, sin embargo la 

cantidad de participantes fue 
100.000% 100.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 85.714 84.211 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C01I01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 25.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Gestión y 

Coordinación de los 

diferentes programas para 

fortalecer el Sector 

Educativo en el Estado de 

Quintana Roo.

C01A01I01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

0.000 0.000 0.000 25.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 1.590 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE

ASCENDENTE Son los indicadores de 

Componentes y Actividades en 

los Programas Presupuestarios 

sustantivos de la Secretaría de 

Educación que alcanzaron sus 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE

84.211% 84.848%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E059 - Fomento e impulso a la Producción Sustentable con Aplicación de la Tecnología

METAS-AVANCE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a consolidar la 

participación conjunta de 

los sectores privado, 

público, educativo y de la 

sociedad, a fin de lograr un 

desarrollo económico, 

equilibrado y sostenido, que 

permita incrementar los 

niveles de bienestar de la 

población en todas las 

regiones que conforman el 

estado de Quintana Roo 

mediante la implementación 

de incentivos diferenciados 

que faciliten la inversión en 

el estado, priorizando las 

inversiones con 

sustentabilidad ambiental.

PED2I1 - PRODUCTO 

INTERNO BRUTO

0.000 0.000 0.000 1.590

ANUAL 2.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Los empresarios del 

estado cuentan con un 

crecimiento económico 

integral y autosustentable.

02O1IO1 - Participación de 

fuentes renovables y 

alternas en la producción 

estatal de energía.

0.000 0.000 0.000 2.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01 - Asistencia técnica a 

usuarios para la eficiencia 

energética y el uso racional 

de la energía  impartida.

PD1IC1 - Porcentaje de 

asistencias técnicas 

realizadas a usuarios 

mediante la elaboración de 

dictámenes energéticos.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 33.333 SI 27.000 37.333 - -

C01.A01 - Promoción para 

el uso de las energías 

renovables.

PD1IC1A01 - Promedio de 

personas que asistieron a 

los talleres de eficiencia 

energética.

33.333 33.333 33.333 33.333

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A02 - Realización de 

diagnósticos para aportar 

opciones de eficiencia en el 

consumo de energía.

PD1IC1A02 - Porcentaje de 

avance en la elaboración de 

diagnósticos energéticos.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A03 - Promoción 

proyectos de energías 

limpias y alternas.

PD1IC1A03 - Porcentaje de 

usuarios que reciben 

asistencia técnica en 

materia de producción de 

energías limpias y alternas.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 83.333 SI 0.000 83.333 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es la  emisión de 

612 dictámenes energéticos. Al 

segundo trimestre se emitieron 6 

dictámenes energéticos de 6 que 

fueron programados, cumpliendo 

la meta establecida al 100%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es la asistencia 

ténica a 6 usuarios. Durante el 

segundo trimestre del2021 se 

otorgó asistencia técnica a 3 

usuarios de energía de 3 que 

fueron programados, cumpliendo 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es la elaboración 

de 12 diagnósticos. En el 

segundo trimestre se se 

elaboraron 6 diagnósticos 

energéticos de 6 que fueron 

112.000% 96.500%

ASCENDENTE la meta anual es de 400 

personas capacitadas. Al 

segundo trimestres se 

capacitaron a 112 personas de 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A04 - Promoción de 

proyectos para reducir el 

pago por consumo eléctrico 

gubernamental.

PD1IC1A04 - Porcentaje de 

dependencias y entidades 

de la administración pública 

estatal y municipal que 

reciben asistencia técnica 

en materia de generación o 

ahorro de energía eléctrica.

0.000 83.333 0.000 83.333

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02 - Capacitación en 

temas empresariales y 

vinculación comercial de 

empresarios del sector 

forestal, realizada.

PD1IC2 - Porcentaje de 

empresarios del sector 

forestal a quienes se 

aplicaron encuestas de 

capacitaciones 

empresariales y de 

producción y resultaron 

satisfactorias

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 18.182 SI 25.000 14.286 - -

C02.A01 - Otorgamiento de 

capacitación en áreas 

naturales protegidas.

PD1IC2A01 - Tasa de 

variación de productores 

capacitados en áreas 

naturales protegidas. 

25.000 14.286 16.667 20.000

TRIMESTRAL 50.000 SI 0.000 50.000 - -

C02.A02 - Vinculación de 

productores forestales con 

clientes potenciales.

PD1IC2A02 - Porcentaje de 

empresarios del sector 

forestal vinculados 

comercialmente.

0.000 50.000 0.000 50.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 1.590 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

participación conjunta de 

los sectores privado, 

público, educativo y de la 

sociedad, a fin de lograr un 

desarrollo económico, 

equilibrado y sostenido, que 

permita incrementar los 

niveles de bienestar de la 

población en todas las 

regiones que conforman el 

estado de Quintana  Roo, 

mediante el fomento y la 

evaluación del acceso al 

financiamiento de las 

empresas, asegurando su 

sostenibilidad.

PED2I1 - PRODUCTO 

INTERNO BRUTO

0.000 0.000 0.000 1.590

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual programada del 

indicador es de 11 empresarios 

del sector forestal con encuestas 

satisfactorias, por lo que al 

Segundo trimestre del ejercicio 

fiscal 2021, con la actividad del 

seminario impartido de 

mejoramiento genético forestal 

ASCENDENTE La meta anual es 10 asistencias 

técnicas a dependencias de la 

administración pública estatal y 

municipal. Durante el 2do 

trimestre de 2021 se realizaron 5 

asistencias de diversas 

entidades de la administración 

pública, cumpliendo la meta 

establecida al 100%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E061 - Financiamiento y Asistencia Técnica

METAS-AVANCE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual del ejercicio fiscal 

2021 programada es de 10 

empresarios del sector forestal 

vinculados para la 

comercialización, durante el 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual del ejercicio fiscal 

2021 programada es de 26 

empresarios capacitados en 

áreas naturales, durante el 

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - Los empresarios del 

estado de Quintana Roo, 

cuentan con mayores 

oportunidades de 

financiamiento para apoyar 

la expansión y/o 

permanencia de empresas 

establecidas.

02O2IO1 - Monto de los 

préstamos otorgados  a 

través de la Secretaría de 

Desarrollo Económico 

(SEDE)

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 1.836 SI 2.326 0.427 - -

C01 - Asistencia técnica a 

MIPyMES en materia de  

financiamiento otorgada

PD2IC1 - Tasa de variación 

en el número de asistencias 

técnicas otorgadas a 

empresarios en materia de 

financiamiento

2.326 0.427 3.226 11.111

SEMESTRAL 8.000 SI 0.000 4.167 - -

C01.A01 - Elaboración de 

un catálogo de fuentes de 

financiamiento disponibles 

para el sector empresarial.

PD2IC1A01 - Tasa de 

variación del número de 

programas ofertados en el 

catálogo de financiamiento 

dirigido al Sector 

Empresarial

0.000 4.167 0.000 100.000

TRIMESTRAL 30.769 SI 50.000 20.000 - -

C01.A02 - Difusión de los 

esquemas de 

financiamiento de las 

diversas cámaras o 

asociaciones empresariales 

que así lo requieran.

PD2IC1A02 - Tasa de 

variación en el número de 

solictudes de capacitación 

en materia de 

financiamiento  recibidas

50.000 20.000 33.333 33.333

TRIMESTRAL 73.837 SI 58.824 84.848 - -

C02 - Vinculación de 

empresarios con el 

FOFINQROO (Fondo de 

Financiamiento de Quintana 

Roo), para la evaluación de 

factibilidad del otorgamiento 

de créditos del Programa 

denominado Crédito a la 

Palabra Impulso PyME 

realizada.

PD2IC2 - Porcentaje de 

créditos autorizados a 

través del Fondo de 

Financiamiento de Quintana 

Roo a Empresarias y 

Empresarios vinculados

60.000 74.286 74.286 74.074

TRIMESTRAL 10.028 SI 29.474 2.921 - -

C02.A01 - Promoción del 

financiamiento Crédito a la 

Palabra Mujer MIPyME e 

Impulso PyME al sector 

empresarial.

PD2IC2A01 - Tasa de 

variación en la participación 

e interés de personas en 

acciones de difusión del 

programa "Crédito a la 

Palabra Impulso PYME".

26.316 3.093 11.667 30.000

TRIMESTRAL 25.945 SI 50.000 7.487 - -

C02.A02 - Impartición de 

asesorías para el 

cumplimiento de requisitos 

del programa Crédito a la 

Palabra Impulso Pyme

PD2IC2A02 - Tasa de 

Variación en número de 

asesorías en materia de 

financiamiento.

56.667 6.952 30.000 53.750

TRIMESTRAL 84.000 SI 95.455 96.667 - -

114.219% 103.636%

ASCENDENTE La meta anual del componente 

es de 127 créditos autorizados, 

mientras que, en el segundo 

trimestre comprendido de abril a 

junio de año 2021, se 

programaron la autorización de 

52 de créditos, sin embargo la 

SEDE vinculó ante el 

FOFINQROO, 33 solicitudes 

para su correspondiente 

evaluación de factibilidad 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual de solicitudes de 

capacitación es de 17, en el 

segundo trimestre abril-junio 

2021 se realizaron 6 pláticas de 

las cuales (2 fueron solicitudes 

recibidas y 4 fueron 

capacitaciones convocadas por 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual 2021 es de 27 

programas publicados en el 

catálogo de financiamiento y 

lameta programada para este 

trimestre fue de 25 programas 

publicados, logrando la 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual 2021 es de 1,165 

asesorías otorgadas a 

empresarias y empresarios, en el 

periodo abril-junio 2021, se 

reportaron 705 alcanzando la 

meta programada en el trimestre 

ASCENDENTE

114.792% 112.637%

107.692% 96.667%

ASCENDENTE La meta anual de la actividad es 

de 500 asesoría en materia de 

financiamiento, mientras que, en 

el segundo trimestre 

comprendido de abril a junio de 

año 2021, se programó brindar 

94.444% 104.651%

ASCENDENTE La meta anual de la actividad es 

de 1,185 personas que participan 

en los medios de promoción 

digital del programa Crédito a la 

Palabra Mujer MIPyME y Crédito 

a la Palabra Impulso PYME 

autorizados, mientras que, en el 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A03 - Integración de 

expedientes enviados al 

Fondo de Financiamiento 

de Quintana Roo 

(FOFINQROO)

PD2IC2A03 - Porcentaje de 

expedientes integrados 

respecto a las asesorías en 

materia de financiamiento

86.364 84.211 85.714 76.923

TRIMESTRAL 107.345 SI 113.281 101.351 - -

C03 - Vinculación de 

empresarios con 

intermediarios financieros 

realizada

PD2IC3 - Porcentaje de 

participación de personas 

interesadas en pláticas 

impartidas en materia de 

productos financieros 

PYME

105.469 101.351 120.000 125.000

TRIMESTRAL 1.418 SI 0.318 1.190 - -

C03.A01 - Difusión del 

financiamiento a través de 

la banca.

PD2IC3A01 - Tasa de 

variación en el número de 

personas que visitaron los 

programas de 

financiamiento para las 

MIPyME a través de la 

página web de la Secretaría 

y de sus redes sociales 

oficiales

0.318 1.152 4.348 4.762

SEMESTRAL 52.281 SI 0.000 29.752 - -

C03.A02 - Vinculación de 

empresas con la Banca 

Comercial para el 

otorgamiento de créditos

PD2IC3A02 - Porcentaje de 

empresas beneficiadas con 

el crédito del programa.

0.000 32.500 0.000 66.667

TRIMESTRAL 73.529 SI 56.000 91.667 - -

C03.A03 - Financiamiento a 

empresas a través de los 

Programas creados para 

proteger el empleo.

PD2IC3A03 - Porcentaje de 

empresas beneficiadas con 

crédito de los Programas 

creados para responder a 

alguna contingencia 

ambiental o sanitaria.

50.000 83.333 86.957 71.429

TRIMESTRAL 20.000 SI 0.000 5.000 - -

C03.A04 - Integración de 

Expedientes del Programa 

de reactivación económica 

a empresarios del Estado 

de Quintana Roo para 

apoyo a empresas de 

nueva creación

PD2C3A04 - Porcentaje de 

expedientes integrados del 

programa de apoyo a 

empresas de nueva 

creación

20.000 20.000 20.000 20.000

TRIMESTRAL 10.000 SI 10.000 10.000 - -

C04 - Asesoría y 

capacitación en materia de 

emprendimiento, ahorro, 

financiamiento inteligente e 

innovación a empresarios, 

emprendedores y 

microempresarios brindada.

PD2IC4 - Promedio de 

emprendedores y 

microempresarios 

capacitados en materia de 

emprendimiento e 

innovación.

10.000 10.000 10.000 10.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

103.378% 103.165%

ASCENDENTE La meta anual 2021 es de 18,455 

y la meta programada para este 

trimestre fue de 13,000visitas de 

las cuales se lograron 13,005, 

gracias al interés de las 

empresarias y los empresariosen 

consultar los programas de 

financiamiento publicados en el 

sitio web y redes 

100.000% 103.509%

ASCENDENTE La meta anual 2021 es de 380 

participantes a las pláticas de 

financiamiento dirigidas al sector 

empresarial, de las cuales en 

este segundo trimestre, se 

reportaron 150 participantes, 

ASCENDENTE La meta anual de la actividad es 

de 63 expedientes integrados, en 

el segundo trimestre se 

programó la integración 16 

expedientes, sin embargo se 

recibieron 30 solicitudes de  los 

100.000% 100.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual del compoente es 

60 emprendedores  y 

microempresarios capacitados 

en materia de emprendimiento e 

innovacion, en el segundo 

trimestre comprendido de abril a 

junio de año 2021, se 

programaron la capacitacion de 

20 emprendedores y 

25.000% 25.000%

ASCENDENTE La meta anual es de 20 

expedientes integrados, en el 

Trimestre, comprendido de enero 

a junio del año 2021 se 

programaron la integración de 

expedientes de 4 créditos y 20 

asesorías, sin embargo, no 

existió la suficiente demanda lo 

110.000% 102.703%

ASCENDENTE La meta anual de empresas 

beneficiadas con créditos de los 

programas creados para 

proteger el empleo es de 50, en 

el segundo trimestre abril-junio 

2021 se programó el 

otorgamiento de 15 créditos, sin 

91.545% 91.545%

ASCENDENTE La meta anual del Programa es 

149 créditos autorizados por la 

banca comercial, en el segundo 

trimestre abril-junio 2021 se 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C04.A01 - Promoción de las 

distintas ofertas de 

financiamiento del sector 

público federal, estatal y 

municipal para su 

vinculación con los 

emprendedores.

PD2IC4A01 - Porcentaje de 

emprendedores vinculados 

a las ofertas de 

financiamiento del sector 

público

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C04.A02 - Capacitación, 

seguimiento y 

acompañamiento a 

emprendedores para su 

integración a una cadena 

productiva.

PD2IC402 - Porcentaje de 

emprendedores integrados 

a una cadena productiva.

0.000 100.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 1.590 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

participación conjunta de 

los sectores privado, 

público, educativo y de la 

sociedad, a fin de lograr un 

desarrollo económico, 

equilibrado y sostenido, que 

permita incrementar los 

niveles de bienestar de la 

población en todas las 

regiones que conforman el 

estado de Quintana  Roo, 

mediante el impulso de 

sistemas de calidad y 

certificaciones 

empresariales que den 

mayor competitividad a las 

empresas, así como 

generar oportunidades de 

diversificación productiva.

PED2I1 - PRODUCTO 

INTERNO BRUTO

0.000 0.000 0.000 1.590

ANUAL 271.500 SI 0.000 0.000 - -

P - El sector empresarial del 

estado cuenta con 

diversificación y mayor 

inversión nacional e 

internacional en el Estado, 

con estrategias de 

modernización e innovación 

en infraestructura y 

equipamiento, así como en 

la planificación y 

capacitación.

02O3IO1 - Inversión 

Extranjera Directa en el 

estado de Quintana Roo

0.000 0.000 0.000 271.500

TRIMESTRAL 15.152 SI 10.000 33.333 - -

ASCENDENTE La meta anual del componente 

es de 40 emprendedores 

vinculados a las ofertas de 

financiamiento del sector público 

federal, estatal y municipal para 

su vinculación con los 

emprendedores de Quintana 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E069 - Fortalecimiento de la capacidad productiva de las MIPyMES, con el impulso a la diversificación productiva

METAS-AVANCE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual del componente 

es de 60 emprendedores 

mediante capacitación, 

seguimiento y acompañamiento 

para su integración a una cadena 

productiva, mediante la 

100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01 - Empresas con el 

signo distintivo Hecho en 

Quintana Roo registradas.

PD3IC1 - Tasa de variación 

de empresas con registro 

de marca Hecho en 

Quintana Roo.

10.000 33.333 16.667 9.091

TRIMESTRAL 5.195 SI 7.143 2.941 - -

C01.A01 - Vinculación de 

proveedores locales con 

clientes potenciales.

PD3IC1A01 - Tasa de 

variación del número de 

empresas vinculadas con 

clientes potenciales.

7.143 2.941 5.556 9.091

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A02 - Realización de 

ferias y exposiciones 

locales, regionales e 

internacionales.

PD3IC1A02 - Porcentaje de 

participación de empresas 

en ferias y exposiciones.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A03 - Aprobación de 

acuerdos de vinculación 

comercial.

PD3IC1A03 - Tasa de 

variación de número de 

empresas que participan en 

acuerdos de vinculación 

comercial firmados.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A04 - Suscripción de 

convenios en materia de 

apoyo a la comercialización.

PD3IC1A04 - Porcentaje de 

convenios firmados en 

materia de apoyo a la 

comercialización.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 5.000 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Central de abasto en 

la Cd. De Chetumal 

construida y operando

PD3IC2 - Avance en la 

Construcción de 

Infraestructura de la Central 

de Abastos de la Cd. De 

Chetumal.

0.000 0.000 0.000 5.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C02.A01 - Realización de 

estudios para dotar de 

infraestructura a la Central 

de Abastos de la Cd. De 

Chetumal

PD3IC2A01 - Porcentaje de 

Avance de Estudios y 

proyectos realizados para 

dotar de infraestructura a la 

Central de Abastos de la 

Cd. De Chetumal.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 150.000 SI 0.000 150.000 - -

C02.A02 - Vinculación 

comercial a través de 

espacios de trabajo 

compartido (coworking 

spaces).

PD3IC2A02 - Número de 

vinculaciones comerciales 

realizadas en encuentros de 

negocios y capacitaciones.

0.000 150.000 0.000 150.000

SEMESTRAL 20.000 SI 0.000 20.000 - -

C02.A03 - Ejecución de 

proyectos autorizados para 

la construcción de 

infraestructura de la Central 

de Abastos de Chetumal

PD3IC2A03 - Porcentaje de 

avance en la ejecución de 

los proyectos autorizados 

para la construcción de 

infraestructura.

0.000 20.000 0.000 20.000

SEMESTRAL 40.000 SI 0.000 50.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es la firma de 2 

convenios. Durante el segundo 

trimestre de 2021, se firmó 

Convenio de colaboración con la 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE En el segundo trimestre, 

comprendido de abril a junio de 

2021, se realizaron 2 

vinculaciones comerciales de 

empresas interesadas en 

comercializar sus productos a 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es de 56 

empresas participantes en 

eventos.  En el segundo 

trimestre, comprendido de abril a 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es de 81 

empresas apoyadas para su 

vinculación comercial con 

clientes potenciales. En el 

ASCENDENTE La meta anual es de 38 

empresas registradas ante el 

IMPI. En el segundo trimestre, 

comprendido de abril a junio de 

100.000% 100.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es un avance del 

20% en la ejecución de 

proyectos autorizados. Al primer 

semestre del 2021, se cuenta 

con un avance del 10% , que 

representa un cumplimiento del 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es de 6 

vinculaciones comerciales. En el 

segundo trimestre, comprendido 

de abril a junio de 2021, se 

realizaron 3 vinculaciones 

comerciales de empresas 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es la elaboración 

de 7 estudios y proyectos. Al 

primer semestre del 2021, se 

cuenta la elaboración del Estudio 

de Manifestación de Impacto 

Territorial, con lo que se da 

cumplimiento al 100% de la meta 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03 - Cadenas productivas 

desarrolladas y promovidas.

PD3IC3 - Tasa de variación 

en el número de cadenas 

productivas creadas

0.000 50.000 0.000 33.333

TRIMESTRAL 50.000 SI 0.000 50.000 - -

C03.A01 - Identificación de 

las cadenas productivas 

que tienen potencial para 

desarrollarse.

PD3IC3A01 - Tasa de 

variación en el número de 

cadenas productivas 

identificadas.

0.000 50.000 50.000 50.000

TRIMESTRAL 18.182 SI 25.000 25.000 - -

C03.A02 - Diseño e 

Implementación de una 

Plataforma virtual para la 

articulación de MIPyMES de 

los sectores económicos 

del estado.

PD3IC3A02 - Tasa de 

variación en el número de 

empresas registradas en la 

plataforma.

25.000 25.000 12.500 16.667

TRIMESTRAL 100.000 SI 112.329 100.000 - -

C04 - Apoyos para el 

desarrollo artesanal 

otorgados.

PD3IC4 - Porcentaje de 

apoyos otorgados a 

artesanos registrados en el 

Padrón Estatal de 

Artesanos beneficiados con 

el programa para el 

desarrollo artesanal.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 1.000 SI 0.000 0.940 - -

C04.A01 - Realización de 

exposiciones artesanales.

PD3IC4A01 - Ventas 

promedio por artesano 

beneficiado en ferias y 

pabellones.

0.000 1.000 0.000 1.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C04.A02 - Operación e 

impulso a la marca Moda 

Maya.

PD3IC4A02 - Porcentaje de 

eventos con la participación 

de la marca Moda Maya.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C04.A03 - Elaboración de 

proyectos que fortalezcan la 

productividad de los 

artesanos.

PD3IC4A3 - Porcentaje de 

artesanos beneficiados con 

los proyectos gestionados

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 40.000 - -

C05 - Centros logísticos 

creados en coordinación 

con el sector universitario.

PD3IC5 - Porcentaje de 

proyectos elaborados en 

coordinación con el sector 

universitario en materia de 

centros logísticos.

0.000 40.000 0.000 60.000

SEMESTRAL 81.250 SI 0.000 75.000 - -

C05.A01 - Diagnóstico para 

determinar el tipo de 

empresas a apoyar.

PD3IC5A01 - Porcentaje de 

empresas con diagnósticos 

aplicados

0.000 87.500 0.000 75.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

ASCENDENTE La meta anual del ejercicio fiscal 

2021 programada es de 7 

cadenas productivas creadas 

con el fin de fortalecer las 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

93.960% 93.960%

ASCENDENTE La meta anual de la actividad es 

de cien mil pesos en ventas, que 

benefician los ingresos de los 

artesanos derivadas de su 

100.000% 109.677%

ASCENDENTE La meta anual del componente 

es de 260 apoyos, dentro del 

Programa para el Desarrollo 

Artesanal. En el segundo 

trimestre, se otorgaron 20 

apoyos dentro del Programa, de 

los cuales 18 participaron en el 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual del ejercicio fiscal 

2021 programada consiste en 

registrar 130 empresas en la 

plataforma promovida de 

articulación productiva, para 

incorporarse a los clústeres e 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual del ejercicio fiscal 

2021 programada es identificar y 

reportar mediante un informe 9 

cadenas productivas con el fin 

de fortalecer mediante el 

100.000% 100.000%

85.714% 85.714%

ASCENDENTE La meta anual es de 13 

empresas con diagnósticos 

aplicados en 2021. Al segundo 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es de 1 proyecto 

elaborado en coordinación con el 

sector universitario. Al segundo 

trimestre se ha realizado el 40% 

del proyecto que representa lo 

programado en 2021. Lo que 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C05.A02 - Consolidación de 

programas educativos 

enfocados en generar 

MiPyMes de innovación y 

aprovechamiento para la 

generación de bienes y 

servicios competitivos y de 

alta calidad en el mercado.

PD3IC5A02 - Porcentaje de 

estudiantes beneficiados a 

través del programa de 

residencias.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 17.155 SI 13.469 6.222 - -

C05.A03 - Vinculación de la 

Secretaría de Desarrollo 

Económico con el Instituto 

de Información Estadística y 

Geográfica (INEGI) para el 

apoyo con datos oficiales.

PD3IC5A03 - Variación de 

visitas realizadas al 

micrositio de promoción de 

inversiones durante el 

trimestre 2021 con respecto 

al mismo trimestre en 2020.

12.245 5.556 50.000 10.000

TRIMESTRAL 9.756 SI 10.000 9.091 - -

C06 - Proyectos 

productivos con 

Instituciones de Educación 

Superior vinculados.

PD3IC6 - Tasa de variación 

del número de proyectos 

productivos vinculados con 

instituciones de educación 

superior.

10.000 9.091 11.111 9.091

TRIMESTRAL 4.938 SI 10.000 5.263 - -

C06.A01 - Apoyo y 

seguimiento para el 

establecimiento y operación 

de las empresas.

PD3IC6A01 - Tasa de 

variación en el número de 

personas atendidas en 

materia empresarial.

10.000 5.263 3.846 3.846

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C06.A02 - Celebración de 

Convenios con instituciones 

de educación medio 

superior y superior para 

vincular a los estudiantes 

egresados que cuenten con 

un proyecto empresarial 

viable para su desarrollo.

PD3IC6A02 - Porcentaje de 

convenios firmados con 

Instituciones de educación.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 3.000 SI 0.000 2.000 - -

C07 - Parque Industrial 

Logístico con 

infraestructura construida.

PD3IC7 - Porcentaje de 

avance en la construcción 

del parque industrial 

logístico.

0.000 2.000 0.000 4.000

SEMESTRAL 50.000 SI 0.000 25.000 - -

C07.A01 - Construcción de 

infraestructura y 

equipamiento para el 

Parque Industrial Logístico.

PD3IC7A01 - Porcentaje de 

empresas instaladas en 

naves industriales 

disponibles.

0.000 25.000 0.000 25.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C07.A02 - Instalación de 

empresas en el Parque 

Industrial

PD3IC7A02 - Porcentaje de 

empresas instaladas en el 

Parque Industrial

0.000 0.000 100.000 100.000

112.000% 110.909%

ASCENDENTE La meta anual es de 2800 visitas 

al micrositio de promoción e 

inversión. Al segundo trimestre 

se realizaron 956 visitas 950 

programadas en 2021. Lo que 

representó un porcentaje de 

cumplimiento del 112%, 

reflejándose un ligero incremento 

ASCENDENTE La meta anual es de 2 

estudiantes que participen en el 

programa de residencias.  Al 

segundo trimestre se registró 1 , 

de 1 estudiante que fue 

programado en 2021. Lo que 

representa un porcentaje de 

cumplimiento del 100 %.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es la instalación 

de 2 empresas en el Parque 

Industrial con RFE. Al segundo 

trimestre se reporta la instalación 

de una empresa (GENERAL 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es un avance del 

3% en la Construcción del 

Parque Industrial. Al primer 

semestre del 2021, se cuenta 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es la suscripción 

de 6 convenios. Al segundo 

trimestre se programó la 

suscripción de 3 convenios, sin 

embargo por la Pandemia, se 

loogró la elaboración de 2 

convenios mismos que ya fueron 

suscritos, por lo que se da 

cumplimiento al 100% de la meta 

establecida.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La anual es de  85 personas 

atendidas, en el Trimestre, 

comprendido de abril a junio del 

año 2021 se atendieron a 20 

personas en materia empresarial 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es de 45 

proyectos vinculados, en el 

Trimestre, comprendido de abril 

a junio del año 2021 se 

programaron vincular 12 

Proyectos productivos, lo cual la 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C07.A03 - Formalización del 

contrato de suscripción con 

el Fiduciario del Fideicomiso 

para el Fomento Industrial 

de la Zona Centro Sur del 

Estado de Quintana Roo.

PD3IC7A03 - Porcentaje de 

contratos suscritos con la 

banca comercial.

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 2.000 SI 0.000 0.000 - -

C07.A04 - Administración 

del Fideicomiso para el 

Fomento Industrial de la 

Zona Centro Sur del Estado 

de Quintana Roo.

PD3IC7A04 - Porcentaje de 

avance en la 

comercialización del 

inmobiliario industrial del 

Fideicomiso.

0.000 0.000 0.000 2.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C08 - Proyectos de 

infraestructura para 

impulsar la competitividad 

del Estado gestionados.

PD3IC9 - Porcentaje de 

gestión de proyectos de 

infraestructura Económica.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C08.A01 - Realización de 

estudios o proyectos 

relacionados con la 

construcción de 

infraestructura económica y 

productiva.

PD3IC9A1 - Porcentaje de 

gestión de proyectos de 

infraestructura Económica.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C08.A02 - Elaboración de 

lineamientos y metodología 

para la actualización de 

costos y precios unitarios, 

que servirán en la 

integración de los 

presupuestos de obra 

pública.

PD3IC9A02 - Porcentaje de 

avance de los lineamientos 

y metodología para la 

actualización de costos y 

precios unitarios, para la 

integración de los 

presupuestos de obra 

pública.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C08.A03 - Elaboración del 

Programa de Promoción y 

Difusión del Centro 

Histórico de la Cd. 

Chetumal, incluyendo, el 

Proyecto de Reactivación.

PD3IC8A03 - Porcentaje de 

Avance en la elaboración 

del Programa.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C09 - Empresas vinculadas 

al sector público y privado 

de la Zona Norte del Estado 

para fortalecer su 

competitividad y 

productividad.

PD3IC9 - Porcentaje de 

empresas vinculadas con el 

sector público, mediante 

acuerdos público-privados.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es la validación de 

2 proyectos. Al segundo 

trimestre se ha validado el 

proyecto de obras de 

urbanización del Parque 

Industrial con RFE, con lo que se 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es de 2 proyectos 

gestionados. Al segundo 

trimestre se ha gestionado 1 

proyecto, con lo que se da 

cumplimiento al 100% de la meta 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es de la 

vinculación de 3 empresas con el 

sector Público. Al Segundo 

trimestre se ha vinculado a una 

empresa, lo que representa un 

avance del 100% con respecto a 

la meta establecida.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE De la meta total anual 

programada del 100 por ciento, 

para el primer semestre se 

alcanza un porcentaje de avance 

del 50% logrando así la meta 

programada durante este periodo

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es la elaboración 

de 2 lineamientos para la 

actualización de costos y precios 

unitarios. Al segundo trimestre 

Se cuenta con la actualización de 

costos del proyecto, aunado se  

ha realizado un análisis del por 

qué realizar la actualización de 

costos en los programas de 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C09.A01 - Vínculación con 

cámaras, asociaciones e 

instituciones bancarias de la 

zona norte para fortalecer el 

incremento de la 

productividad y la 

competitividad de las 

empresas.

PD3IC9A01 - Porcentaje de 

convenios suscritos.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C09.A02 - Vínculación con 

instituciones educativas de 

la zona norte para fortalecer 

el incremento de la 

productividad y la 

competitividad de las 

empresas.

PD3IC9A02 - Porcentaje de 

convenios firmados con 

Instituciones educativas de 

la zona norte.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 85.455 - -

C10 - Programa integral 

para la modernización de la 

infraestructura económica 

de la entidad implementado

PD3IC10 - Porcentaje 

empresarios beneficiados a 

través del programa de 

Fomento Industrial.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 0.500 SI 0.000 0.000 - -

C10.A01 - Promoción del 

portafolio de inversión de 

Quintana Roo.

PD3IC10A01 - Porcentaje 

de monto de inversión 

directa de empresas que 

conforman el portafolio de 

inversión.

0.000 0.000 0.000 0.500

SEMESTRAL 88.889 SI 0.000 85.000 - -

C10.A02 - Fomento a la 

inscripción al padrón de 

importadores y 

exportadores para que se 

propicien y fortalezcan las 

actividades del comercio 

exterior de Quintana Roo.

PD3IC10A02 - Porcentaje 

de empresas y/o 

empresarios inscritas al 

padrón de importadores y 

exportadores en 2021.

0.000 86.957 0.000 90.909

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 87.500 - -

C10.A03 - Promoción a 

nivel nacional e 

internacional de las 

ventajas y oportunidades 

que ofrece Quintana Roo 

para el comercio exterior 

con el mundo.

PD3IC10A03 - Porcentaje 

de participación de 

empresarios en foros, 

ferias, exposiciones, 

eventos, encuentros de 

negocios promovidos por la 

SEDE.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C10.A04 - Actualización del 

Marco Jurídico de la 

Secretaria de Desarrollo 

Económico

PD3IC10A04 - Porcentaje 

de avance en la 

actualización de la Ley 

Desarrollo Económico y 

Competitividad

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 10.000 SI 0.000 10.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es de 2 convenios 

suscritos con intituciones 

educativas. Al segundo trimestre 

se cuenta con la firma de un 

convenio, con lo que se da 

cumplimiento al 100% de la meta 

establecida

ASCENDENTE La meta anual es la suscripción 

de 2 convenios para beneficio de 

los empresario. Al semestre que 

se reporta, se cuenta con la 

suscripción de un convenio, lo 

que representa un 100% de 

cumplimiento con respecto a la 

meta establecida.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es de dos 

iniciativas, en el primer semestre 

comprendido de enero a junio del 

año 2021 se trabajó en conjunto 

con el Poder Legislativo del 

87.500% 87.500%

ASCENDENTE La meta anual es de 20 

empresarios que asistan o 

participen en foros, ferias, 

exposiciones, eventos, 

encuentros de negocios 

promovidos por la SEDE. Al 

segundo trimestre se contó con 

la participación de 21 

97.750% 97.750%

ASCENDENTE La meta anual es de 40 

empresarios inscritos en el 

padrón de importadores y 

exportadores nacional. Al 

segundo trimestre se inscribieron 

17 empresas en el padrón de 

importadores y exportadores de 

20 empresas/empresarios a 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

85.455% 85.455%

ASCENDENTE La meta anual de de 50 

empresarios beneficiados con el 

programa de Fomento Industrial. 

Al segundo trimestre se contó 

con la participación de 47 

100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C11 - Plan Gran Visión 

2025, actualizado.

PD3IC11 - Porcentaje de 

avance en la actualización 

del Plan Gran Visión 2025.

0.000 10.000 0.000 10.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C11.A01 - Elaboración de 

los términos de referencia 

para la actualización del 

Plan Gran Visión 2025.

PD3IC11A01 - Porcentaje 

de avance en la elaboración 

de los términos de 

referencia de la 

Actualización del Plan Gran 

Visión 2025.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C11.A02 - Elaboración de la 

actualización del Plan Gran 

Visión 2025.

PD3IC11A02 - Porcentaje 

de avance en la elaboración 

de la Actualización del Plan 

Gran Visión 2025.

0.000 0.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 48.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a Fortalecer 

un clima de negocios 

propicio para la 

consolidación de empresas 

competitivas, que 

incentiven la atracción de 

inversiones directas 

multisectoriales, para lograr 

el desarrollo integral y 

equitativo, generar fuentes 

de empleo y crecimiento 

económico entre las 

regiones del estado, con la 

adecuada infraestructura 

que demanda la sociedad, 

asegurando los 

mecanismos para prevenir 

posibles riesgos de 

corrupción en los puntos de 

interacción entre gobierno e 

iniciativa privada., mediante 

el fortalecimiento de la 

asesoría y formación 

empresarial para el 

incremento de la 

competitividad.

PED3I1 - Índice de 

Competitividad Estatal. 

0.000 0.000 0.000 48.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E071 - Capacitación,vinculación, asesoría y articulación comercial en cadenas de valor, fortaleciendo la Proveeduría Local

METAS-AVANCE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE La meta anual es un avance del 

10% en la elaboración de la 

actualización del Plan de Gran 

Visión 2025. Al segundo 

100.000% 100.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - Las empresas del 

estado elevan la 

productividad y 

competitividad de sus 

empresas, en cadenas de 

valor para una mejor y 

mayor comercialización de 

los productos y servicios, a 

efecto de fortalecer la 

proveeduría local.

02O5IO1 - Integración de 

MIPyMES a los clústeres de 

Quintana Roo

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 28.571 SI 33.333 25.000 - -

C01 - Cadenas productivas 

con acceso a fondos de 

financiamiento y programas 

económicos son impulsadas 

y reactivadas.

PD5IC1 - Tasa de variación 

en el número de empresas 

integradas al clúster.

33.333 25.000 33.333 25.000

SEMESTRAL 66.667 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Elaboración de la 

Agenda Estatal de 

competitividad.

PD5IC1A01 - Porcentaje de 

propuestas validadas por el 

comité para su integración a 

la agenda estatal de 

competitividad.

0.000 0.000 0.000 66.667

SEMESTRAL 90.909 SI 0.000 90.909 - -

C01.A02 - Capacitación a 

empresarios para el 

fortalecimiento empresarial.

PD5IC1A02 - Porcentaje de 

empresarios capacitados en 

temas empresariales y de 

producción.

0.000 90.909 0.000 90.909

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C02 - Sistema de 

Información Económica y de 

Mercados de Quintana Roo 

actualizado

PD5IC2 - Porcentaje en el 

número de reportes 

generados en la 

actualización de la 

información Económica y de 

Mercados. 

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 20.000 - -

C02.A01 - Elaboración de 

una base de datos que 

concentre estadísticas 

municipales que brinden 

información para evaluar y 

prospectar el Desarrollo 

Económico del Estado

PD5IC2A01 - Porcentaje de 

Avance en la elaboración 

de base de datos que 

concentre estadísticas 

municipales para evaluar y 

prospectar el Desarrollo 

Económico de la Entidad.

0.000 20.000 0.000 80.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Para este indicador tenemos una 

meta total programada de 20 

empresarios capacitados en 

temas empresariales y de 

producción, con lo cual durante 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es de 18 

empresas integradas a un 

clúster, durante el segundo 

trimestre se logró la integración 

de 5 empresas de 5 empresas 

que se tenían programadas, 

dando cumplimiento a la meta 

ASCENDENTE De la meta total anual 

programada para el 2021 de 20 

empresas integradas a los 

clúster de Quintana Roo, para el 

primer semestre se logran 

integrar 10 empresas lo cual 

representa el 50% de avance 

con respecto a la meta total 

anual, cumpliendo así con lo 

programado para este periodo

100.000% 100.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es la generación 

de una base con estadísticas 

municipales, misma que sirva 

como herramienta para evaluar y 

prospectar el Desarrollo 

Económico de la entidad. Al 

segundo Trimestre se reporta un 

avance del 20% lo que 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual es la actualización 

de 3 reportes en el Sistema de 

Información Económica. Al 

segundo trimestre se reporta la 

actualización del Reporte de 

Producto Interno Bruto Estatal y 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A02 - Participación y 

colaboración con las 

dependencias, organismos, 

instituciones académicas, 

sectores sociales y 

privados, nacionales y 

extranjeros para evaluar y 

prospectar el desarrollo 

económico del Estado de 

Quintana Roo.

PD5IC2A02 - Porcentaje de 

Participación y colaboración 

con Las dependencias, 

organismos, instituciones 

académicas, sectores 

sociales y privados, 

nacionales y extranjeros 

para evaluar y prospectar el 

desarrollo económico de 

Quintana Roo

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 1.000 SI 0.000 0.858 - -

C03 - Acciones de 

promoción en capacitación 

empresarial para el 

fortalecimiento de la 

MIPyMES del estado y 

emprendedores 

desarrolladas y aplicadas

PD5IC3 - Promedio de 

material promocional 

enfocado a capacitaciones 

para el sector empresarial. 

0.000 1.000 0.000 1.000

TRIMESTRAL 7.619 SI 26.671 9.263 - -

C03.A01 - Realización de 

programas de capacitación 

para encaminar el 

emprendimiento en la 

entidad.

PD5IC3A01 - Promedio de 

emprendedores 

capacitados por curso en 

temas empresariales.

6.667 9.091 7.273 7.273

TRIMESTRAL 12.381 SI 3.971 14.000 - -

C03.A02 - Diseño de 

programas que brinden 

capacitación para la 

consolidación de 

microempresas con 

proyectos innovadores en el 

estado.

PD5IC3A02 - Promedio de 

empresarios capacitados 

por curso en temas 

empresariales.

11.111 12.727 12.727 12.727

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 48.000 SI 0.000 0.000 - -

101.895% 235.728%

ASCENDENTE La meta anual de 

emprendedores es de 1600. en 

el Trimestre, comprendido de 

abril a junio del año 2021 se 

programaron capacitar a 500 

emprendedores en el estado, 

85.827% 85.827%

ASCENDENTE La meta anual es de 210 

promocionales, en el Semestre, 

comprendido de enero a junio del 

año 2021 se programaron 100 

promocionales de cursos de 

capacitación en materia 

empresarial, debido a la 

ASCENDENTE La meta anual es la participación 

en reuniones. Al segundo 

trimestre se reporta la 

participación de la Secretaría en 

una reunión, lo que representa 

un cumplimiento del 100% con 

respecto a la meta establecida.

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E072 - Fomento a la inversión productiva con el Sistema de Mejora Regulatoria

METAS-AVANCE

110.000% 70.604%

ASCENDENTE La meta anual es de 2600 

empresarios capacitados. En el 

Trimestre, comprendido de abril 

a junio del año 2021 se 

programaron capacitar a 700 

empresarios en el estado, debido 

a la demanda de los mismos, se 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a Fortalecer 

un clima de negocios 

propicio para la 

consolidación de empresas 

competitivas, que 

incentiven la atracción de 

inversiones directas 

multisectoriales, para lograr 

el desarrollo integral y 

equitativo, generar fuentes 

de empleo y crecimiento 

económico entre las 

regiones del estado, con la 

adecuada infraestructura 

que demanda la sociedad, 

asegurando los 

mecanismos para prevenir 

posibles riesgos de 

corrupción en los puntos de 

interacción entre gobierno e 

iniciativa privada., mediante 

la aceleración y aplicación 

de políticas públicas de 

mejora regulatoria y las 

acciones de simplificación 

de trámites

PED3I1 - Índice de 

Competitividad Estatal. 

0.000 0.000 0.000 48.000

ANUAL 53,500.000 SI 0.000 0.000 - -

P - El sector empresarial del 

estado cuenta con una 

mejor regulación económica 

y trámites simplificados que 

lo motivan a realizar 

mayores inversiones o 

formalizar las existentes.

02O8IO1 - Unidades 

económicas existentes en 

Quintana Roo 

0.000 0.000 0.000 53,500.000

TRIMESTRAL 66.582 SI 91.613 88.145 - -

C01 - Trámites 

administrativos y de mejora 

regulatoria para la apertura 

rápida de empresas en 

coordinación con los 

ayuntamientos e instancias 

federales simplificados

PD8IC1 - Porcentaje  de 

empresas aperturadas a 

partir de la implementación 

del SARE-PROSARE. 

28.696 81.250 83.333 83.333

SEMESTRAL 54.545 SI 0.000 27.273 - -

C01.A01 - Coordinación con 

los municipios en la gestión 

para la obtención de la 

certificación PROSARE que 

otorga la CONAMER.

PD8IC1A01 - Porcentaje de 

municipios con intención de 

aplicar programas 

especiales de Mejora 

Regulatoria.

0.000 27.273 0.000 27.273

TRIMESTRAL 17.647 SI 25.000 14.286 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual del componente 

es de 6 municipios con la 

intención de aplicar programas 

especiales de mejora regulatoria 

como son el Sistema de Apertura 

Rápida de Empresas (SARE), 

108.486% 149.430%

ASCENDENTE La meta anual del componente 

es de 2,630 empresas 

aperturadas de bajo y mediano 

riesgo a través de las ventanillas 

del Sistema de Apertura Rápida 

de Empresas SARE; mientras 

que, en el segundo trimestre 

comprendido de abril a junio del 

año 2021, se programaron 1,300 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A02 - Realización de 

diagnósticos para conocer 

la situación actual en 

procesos de mejora 

regulatoria en materia 

empresarial en el Sector 

Público estatal y municipal.

PD8IC1A02 - Tasa de 

Variación en el número de 

Diagnósticos realizados a 

trámites y servicios 

empresariales.

25.000 14.286 33.333 15.000

TRIMESTRAL 66.667 SI 66.667 66.667 - -

C01.A03 - Actualización del 

marco jurídico para 

subsanar y mejorar los 

procedimientos de mejora 

regulatoria.

PD8IC1A03 - Porcentaje de 

propuestas de mejora 

regulatoria del marco 

jurídico entregadas.

66.667 66.667 66.667 66.667

TRIMESTRAL 61.250 SI 41.500 108.000 - -

C01.A04 - Capacitación de 

Mejora Regulatoria en 

materia empresarial al 

Sector Público Estatal y 

Municipal.

PD8IC1A04 - Promedio de 

servidores públicos 

capacitados en el tema de 

mejora regulatoria.

45.000 124.000 30.000 20.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Sistema de Registro 

de Trámites y Servicios 

Públicos operado y 

evaluado.

PD8IC2 - Porcentaje de 

cédulas de los trámites y 

servicios validados de las 

Dependencias, Entidades y 

Órganos Administrativos 

Desconcentrados. 

0.000 0.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Actualización del 

Catálogo Único de Trámites 

y Servicios Estatales en 

coordinación con las 

dependencias, entidades y 

órganos administrativos 

desconcentrados

PD8IC2A01 - Porcentaje de 

actualizaciones efectuadas 

por las Dependencias, 

Entidades y Órganos 

Administrativos 

Desconcentrados en el 

sistema Registro Estatal de 

Trámites y Servicios 

(RETyS), u homologo.    

0.000 0.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A02 - Elaboración de 

evaluaciones sobre la 

percepción ciudadana en la 

prestación de trámites y 

servicios estatales

PD8IC2A02 - Porcentaje de 

ciudadanos satisfechos con 

los trámites realizados y los 

servicios públicos recibidos

0.000 0.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

87.097% 94.295%

ASCENDENTE La meta anual del componente 

es de 980 servidores públicos 

capacitados en materia de 

mejora regulatoria; mientras que, 

en el segundo trimestre 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La meta anual del componente 

es la de entregar 8 propuestas 

de mejora regulatoria del marco 

jurídico a las diversas 

dependencias y entidades de la 

ASCENDENTE La meta anual del componente 

es de 40 diagnósticos realizados 

en materia de trámites y 

servicios; mientras que, en el 

segundo trimestre comprendido 

de abril a junio del año 2021, se 

programaron 8 diagnósticos de 

diversas dependencias y 

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

SEMESTRAL 80.723 NO 0.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

STAFFIC1 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución       

0.000 0.000 0.000 80.723

TRIMESTRAL 25.000 SI 23.442 36.302 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

STAFFIC1A01 - Porcentaje 

del Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff       

25.000 25.000 25.000 25.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

OFICIALÍA MAYOR

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E075 - Administración Responsable de Recursos

145.207% 116.490%

DESCENDENTE La meta Anual establecida es de 

46,034,664 a ejercer por las 

áreas de STAFF. Al segundo 

trimestre se ha ejercido la 

cantidad de 3,258,556 pesos de 

9,575,926 pesos que se tenían 

programados. Sin embargo lo 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

DESCENDENTE

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir para que las 

dependencias, entidades y 

organismos del Gobierno 

del Estado cuenten con los 

recursos humanos y 

materiales necesarios a fin 

de que puedan cumplir con 

sus metas y objetivos, 

atendiendo las directrices 

establecidas en el Plan 

Estatal de Desarrollo 2016-

2022, mediante la estrategia 

de adquirir, suministrar y 

administrar de manera 

responsable, bajo los 

principios de transparencia, 

legalidad y optimización,  

los recursos humanos y 

materiales que soliciten las 

dependencias, entidades y 

organismos para el 

cumplimiento de sus 

funciones y 

responsabilidades.

PED16I1 - Índice General 

de Avance PbR-SED en el 

ámbito Estatal / Sección: 

Adquisiciones y Recursos 

Humanos.

0.000 0.000 0.000 100.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Quintana Roo cuenta 

con un Gobierno de 

Resultados, con servidores 

públicos profesionales y 

comprometidos con la 

modernización de la 

administración pública del 

Estado, logrando una 

eficiente y responsable 

administración los recursos 

humanos, materiales y 

patrimoniales del Poder 

Ejecutivo y adquisiciones 

gubernamentales 

transparentes.

04 - Porcentaje de 

cumplimiento de las Metas 

establecidas en los 

Componentes y Actividades 

durante el ejercicio 2021.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 94.737 - -

C01 - Contratos de 

adquisiciones, 

arrendamientos y 

prestación de servicios 

firmados.

C01I1 - Porcentaje de 

Avance del número de 

Contratos de bienes y  

servicios  en general 

firmados al Semestre.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 71.429 100.000 - -

ASCENDENTE Casi se logro alcanzar la meta de 

contratos, ya que es el periodo 

donde se ejecutan 

procedimientos consolidados.

100.000% 81.818%

ASCENDENTE

94.737% 94.737%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A01 - Recepción, 

revisión y análisis de las 

solicitudes de contratación 

remitidas por las unidades 

administrativas de la 

Oficialía Mayor y por los 

entes Públicos; así como la 

Integración y resguardo de 

los expedientes de 

contratos de adquisiciones, 

arrendamientos y servicios 

que deriven de las diversas 

modalidades autorizados.

C01A01I2 - Número de 

expedientes integrados que 

deriven de las diversas 

modalidades de 

contratación de 

adquisiciones, 

arrendamientos y servicios 

al trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A02 - Organización de 

los procedimientos de 

Licitación Pública de 

adquisiciones, 

arrendamientos y 

prestación de servicios.

C01A02I1 - Número de 

Procedimientos de 

Licitación Pública realizados 

trimestralmente.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A03 - Ejecución de los 

procedimientos por 

invitación a cuando menos 

3 proveedores de las 

adquisiciones, 

arrendamientos y 

prestación de servicios 

relacionados con bienes 

muebles contratados.

C01A03I4 - Porcentaje de 

Avance Trimestral del 

número de contrataciones 

por Invitación a cuando 

menos 3 proveedores       

0.000 100.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 75.000 - -

C01.A04 - Ejecución de los 

procedimientos  por 

Adjudicación Directa de las 

adquisiciones, 

arrendamientos y 

prestación de servicios 

relacionados con bienes 

muebles contratados

C01A04I5 - Porcentaje de 

Avance Trimestral en el 

número de contrataciones 

por adjudicación directa       

100.000 100.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 136.000 86.500 - -

C01.A05 - Actualización 

permanente del Padrón 

Oficial de Proveedores del 

Gobierno del Estado

C01A05I6 - Porcentaje de 

avance trimestral del 

número de Proveedores 

registrados en el Padrón       

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 700.000 - -

C01.A06 - Elaboración de 

Contratos de Arrendamiento 

de Bienes Inmuebles al 

servicio del Gobierno del 

Estado autorizados.

C01A06I7 - Porcentaje de 

Avance Trimestral de 

renovación  y nuevos 

Contratos de Arrendamiento 

de Bienes Inmuebles 

Autorizados       

100.000 100.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 25.618 - -

ASCENDENTE SE LOGRO ALCANZAR EL 86% 

DE LA META PROGRAMADA

700.000% 700.000%

ASCENDENTE Se logro casi alcanzar la meta, 

ya que hay contratos que se 

realizan bajo la modalidad de 

Adjudicación Directa por 

cuestiones de monto, urgencia y 

pandemia.

86.500% 120.368%

ASCENDENTE No se realizaron contratos por 

Invitación restringida, ya que 

llevaron a cabo Licitaciones 

Publicas para mas transparencia 

en los procedimientos de 

contratación

75.000% 85.714%

ASCENDENTE Se realizaron 2 procedimientos 

mas  de lo programado, debido a 

que hubo licitaciones con 

partidas desiertas, las cuales se 

realizaron nuevamente, con la 

finalidad de que las 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE Expedientes recepcionados y en 

proceso de integración.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Para el segundo trimestre se 

reporta la cantidad de 14 

contratos de arrendamiento 

elaborados toda vez que de ellos 

se consideran 5 nuevos 

contratos y 9 renovaciones , 
25.618% 25.618%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02 - Sistema de 

Inventarios de bienes 

muebles actualizado

C02I1 - Porcentaje de 

Avance Semestral del 

número de bienes 

inventariados del nivel 

central.       

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 11.489 41.042 - -

C02.A01 - Verificación física 

de Bienes Muebles en las 

dependencias del nivel 

Central

C02A01I2 - Porcentaje de 

Avance Trimestral del 

número de bienes muebles 

y vehículos, físicamente 

verificados en las 

Dependencias y sus 

órganos desconcentrados 

del nivel central.       

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 4.706 - -

C02.A02 - Incorporación de 

mobiliario, equipos y 

vehículos de nueva 

adquisición al sistema de  

Inventario

C02A02I3 - Porcentaje de 

avance trimestral de los 

bienes nuevos incorporados       

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 73.935 0.000 - -

C02.A03 - Regularización y 

control de Vehículos 

propiedad del Gobierno del 

Estado registrados.

C02A03I4 - Porcentaje de 

Avance Trimestral de los 

Vehículos Oficiales 

regularizados        

100.000 0.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A04 - Enajenación de 

Bienes a través de subasta 

pública, invitación 

restringida y adjudicación 

directa, de conformidad con 

la normatividad aplicable, 

programados.

C02A04I5 - Porcentaje de 

Avance trimestral de los 

Bienes Enajenados.       

0.000 100.000 0.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 110.000 - -

C03 - Contratación y 

movimientos de personal en 

el sistema de nóminas del 

gobierno central, aplicados.

C03I1 - Número de nuevas 

Contrataciones al semestre 

de hombres y mujeres al 

servicio del sector central 

del Gobierno del Estado.       

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 51.325 218.182 - -

C03.A01 - Validación de 

Movimientos y Solicitudes 

Atendidas.

C03A01I2 - Porcentaje de 

Movimientos de Personal al 

Trimestre.       

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 211.890 204.528 - -

C03.A02 - Aplicación en la 

nómina de los pagos al 

personal por baja, reingreso 

o subsidios y prestaciones.

C03A02I3 - Porcentaje de 

avance de Procesos de 

nominas por baja, reingreso 

o subsidios y prestaciones 

ejecutados al trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 83.043 93.766 - -

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE NO SE CUMPLIÓ LA META 

PROGRAMADA, YA QUE SE 

RECORTARON LOS 

PRESUPUESTOS Y LAS 

DEPENDENCIAS NO HAY 
0.000% 73.935%

ASCENDENTE NO SE CUMPLIÓ LA META 

PROGRAMADA, DEBIDO A LA 

SUSPENSIÓN DE 

ACTIVIDADES PRESENCIALES 

EN TODO EL EJECUTIVO

4.706% 4.706%

ASCENDENTE NO SE CUMPLIÓ LA META 

PROGRAMADA, DEBIDO A LA 

SUSPENSIÓN DE 

ACTIVIDADES PRESENCIALES 

EN TODO EL EJECUTIVO.
41.042% 25.618%

ASCENDENTE se supero la meta establecida, ya 

que se contabilizó los procesos 

directos e indirectos inherentes a 

la emisión de las nóminas de 

sueldos para la correcta y eficaz 

aplicación del capitulo 1000.
93.766% 90.671%

ASCENDENTE Se supera la meta establecida 

por las movimientos de altas 

solicitados por las instituciones 
204.528% 208.069%

ASCENDENTE Se supera la meta establecida 

por las movimientos de altas 

solicitados por las instituciones 

en base a los lineamientos de 

ingreso de personal priorizando 

las necesidades del Servicio 
218.182% 125.551%

ASCENDENTE NO SE CUMPLIO LA META 

PROGRAMADA, DEBIDO A LAS 

RESTRICCIONES POR LA 

PANDEMIA DEL 

CORONAVIRUS

110.000% 110.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03.A03 - Administración 

de las prestaciones 

Económicas vigentes 

otorgadas a los 

trabajadores.

C03A03I4 - Número de 

trabajadores beneficiados 

trimestralmente, con sus 

Prestaciones.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 17.889 27.559 - -

C03.A04 - Aplicación de 

estímulos a los trabajadores

C03A05I6 - Número de 

estímulos autorizados y 

otorgados a los 

trabajadores.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 142.857 228.571 - -

C03.A05 - Atención y 

gestión de  trámites sobre 

riesgos de trabajo e 

invalidez.

C03A05I6 - Porcentaje de 

Avance Trimestral en 

Trámites sobre posibles 

riesgos de trabajo 

realizados. 

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 866.667 540.000 - -

C03.A06 - Promoción de 

actividades y programas de 

bienestar social entre los 

trabajadores de las 

Dependencias.

C03A06I7 - Porcentaje de 

avance del número de 

Actividades y Programas de 

Bienestar Social realizados 

al trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 200.000 33.333 - -

C04 - Estructuras 

orgánicas, organigramas y 

perfiles de puestos de las 

Dependencias y Entidades, 

validados.

C04I1 - Porcentaje de 

avance del número de 

estructuras organicas 

dictaminadas 

semestralmente.                         

100.000 100.000 100.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 75.758 153.030 - -

C04.A01 - Validación de 

cedulas de perfiles de 

puestos de la 

Administración Pública 

Central.

C04A01I2 - Porcentaje de 

cedulas de perfiles de 

puestos revisados y 

validados al trimestre.                                                                                

Porcentaje de cedulas de 

perfiles de puestos 

revisados y validados al 

trimestre.                                                            

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 2,200.000 0.000 - -

C04.A02 - Actualización y 

promoción de los criterios 

de estructuras organicas al 

interior de las 

Dependencias y Entidades

C04A02I3 - Porcentaje de 

avance del número de 

capacitaciones  impartidas 

al trimestre.                       

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 1,500.000 91.667 - -

C04.A03 - Revisión de las 

estructuras orgánicas, 

funcionales y los 

organigramas propuestos 

por las Instituciones 

Públicas de la 

Administración Pública 

Estatal, previo dictamen de 

la Secretaría de Finanzas y 

Planeación.

C04A03I4 - Porcentaje de 

avance del número de 

estructuras orgánicas, 

funcionales y organigramas 

analizados respecto al total 

de Instituciones 

programadas 

trimestralmente.                                                                                                                 

100.000 100.000 100.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 114.286 26.316 - -

ASCENDENTE se superó la meta establecida 

por los pagos de las 

prestaciones en los meses de 

mayo y junio correspondientes a 

estimulo de la madre, padre y el 

pago de  apoyo escolar.
27.559% 21.792%

ASCENDENTE Se supero la meta establecida 

debido a que varias instituciones 

solicitaron la validación de 

cédulas de perfiles a través del 

sistema SIDEOL

0.000% 2,200.000%

ASCENDENTE NO SE LOGRO LA META YA 

QUE DE LOS 11 EXPEDIENTES 

QUE ENTRARON A TRAVÉS 

DE SIDEOL EN ESTE 

TRIMESTRE, ÚNICAMENTE 3 
153.030% 114.394%

ASCENDENTE Se sobrepasa la meta 

establecida debido a que al llevar 

a cabo recorridos a los centros 

de trabajo, se observaron 

incidencias las cuales motivan a 
33.333% 50.000%

ASCENDENTE Al brindar la capacitación en 

tema de riesgos de trabajo, los 

empelados reportan los riesgos 

que ocurren en el ámbito laboral 

por ello se rebasa la meta 
540.000% 662.500%

ASCENDENTE El total programado es incorrecto 

ya que la base sobre la cual les 

corresponde el pago de estimulo 

cuatrimestral, según la 
228.571% 185.714%

ASCENDENTE se supero la meta establecida 

debido a que en este periodo se 

revisaron 11 expedientes de 

estructura ingresados a través 

de SIDEOL, de los cuales se 

emitieron 3 dictámenes

26.316% 59.259%

ASCENDENTE En este trimestre no se llevo a 

cabo ninguna actividad de 

capacitación

91.667% 200.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C04.A04 - Validación de las 

solicitudes de cambios de 

adscripcion y puestos de 

las Dependencias

C04A04I5 - Porcentaje de 

avance del número de 

Cambios de adscripción 

validados y puestos de 

trabajadores en las 

Dependencias al trimestre.                                                                                                                          

100.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 49.318 48.947 - -

C04.A05 - Validación de 

movimientos de personal 

solicitados por las 

Entidades.

C04A05 - Porcentaje de 

avance del número de 

Movimientos de personal de 

Entidades validados al 

trimestre.             

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 100.000 0.000 - -

C05 - Sistema del Servicio 

profesional de carrera en 

las Dependencias del 

Gobierno del Estado, 

implementado.

C05I1 - Número de 

Documentos terminados y 

publicados en el portal del 

Servicio Profesional de 

Carrera al semestre.       

100.000 100.000 100.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 86.364 19.048 - -

C05.A01 - Planeación y 

regulación de la política de 

servicio profesional de 

carrera en el Gobierno del 

Estado de Quintana Roo.

C05A01I2 - Número de 

personas contratadas por 

concurso de oposición y 

libre designación en las 

plazas vacantes, de 

acuerdo a la normatividad 

establecida, al Trimestre

100.000 100.000 100.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C05.A02 - Diseño e 

implementación de 

Evaluación del Desempeño 

de las y los servidores 

públicos del Gobierno del 

Estado de Quintana Roo.

C05A02I3 - Número de 

Dependencias de la 

administración pública 

central capacitadas en la 

implementación del Sistema 

de Evaluación del 

Desempeño al trimestre.

100.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 200.000 0.000 - -

C05.A03 - Innovación 

tecnológica y organizacional 

de los procesos 

administrativos  de la 

Dirección General de 

Servicio Profesional de 

Carrera.

C05A03I4 - Número de 

procesos administrativos 

transformados con 

innovación tecnológica u 

organizacional al trimestre

100.000 100.000 100.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 267.564 285.660 - -

C05.A04 - Desarrollo 

profesional, académico y de 

competencias de las y los 

servidores públicos del 

Gobierno del Estado de 

Quintana Roo

C05A04I5 - Número de 

trabajadores beneficiados 

con los programas de 

desarrollo profesional 

trimestralmente

100.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 94.118 33.168 - -

ASCENDENTE LOS DOS DOCUMENTOS 

FALTANTES ESTAN EN 

PROCESO DE VALIDACIÓN

19.048% 53.488%

ASCENDENTE No se logro la meta establecida 

derivado a que el Sector 

Educativo no esta laborando de 

manera presencial, por lo tanto 

las entidades agrupadas en este 
0.000% 100.000%

ASCENDENTE este trimestre no hubieron 

muchas solicitudes de cambios 

de adscripción por parte de las 

instituciones.

48.947% 49.146%

ASCENDENTE La Oficialía Mayor en alianza con 

SECOES, CEAVEQROO, 

CEDHQROO e IQM durante el 

segundo trimestre, impartió los 

diferentes programas integrales 

de capacitación en los temas en: 
33.168% 53.618%

ASCENDENTE Durante este trimestre se diseñó 

un apartado para la difusión de 

vacantes en el Portal SPC, 

dirigido exclusamente para las 

Entidades del Gobierno del 

Estado de Quintana Roo, sin 

embargo, este proceso se 

encuentra en pruebas finales y 
285.660% 275.323%

ASCENDENTE

0.000% 200.000%

ASCENDENTE Los procesos de concursos de 

oposición han presentado 

retrasos porque son 

principalmente presenciales, y 

existen medidas de sana 

distancia que se implementan 

por la pandemia por COVID-19. 

Se están implementando 
0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C05.A05 - Gestión del 

servicio social y prácticas 

profesionales de 

estudiantes dentro de las 

instituciones del Gobierno 

del Estado de Quintana Roo

C05A05I6 - Número de 

estudiantes vinculados al 

servicio social y prácicas 

profesionales 

trimestralmente

100.000 100.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 106.195 - -

C06 - Programa de trabajo 

de Pregiras de la 

Coordinación de Giras y 

Atención al Ejecutivo, 

ejecutado.

C06I1 - Número de Pregiras 

de trabajo al semestre para 

coordinar el desarrollo de la 

logística de los eventos del 

Ejecutivo.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 80.000 227.273 - -

C06.A01 - Atención y 

gestión de los apoyos  

solicitados al ejecutivo por 

la ciudadanía.

C06A01I2 - Número de 

apoyos solicitados en los 

eventos y giras del 

Ejecutivo con la ciudadanía, 

al trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 83.000 52.800 - -

C06.A02 - Organización y 

atención del Ejecutivo en 

sus reuniones privadas.

C06A02I3 - Número de 

reuniones privadas del 

ejecutivo al trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 1.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED16I1 - Índice General 

de Avance PbR-SED en el 

ámbito Estatal / Sección: 

Adquisiciones y Recursos 

Humanos.

0.000 0.000 0.000 1.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE LA INSCRIPCIÓN DE LOS 

ALUMNOS ES POR MEDIO DE 

LA PLATAFORMA Y POR 

CUESTIONES LA PANDEMIA 

ESTOS ESTAN ESPERANDO 

HASTA EL SIGUIENTE 

PERIODO PARA RELIZAR LA 
106.195% 106.195%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE La meta programada en el 

trimestre actual no logró 

concretarse, en virtud de la 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

ASCENDENTE Debido a la situación que 

prevalece en estos meses por la 

contingencia sanitaria,  no se 

logró concretar la meta 

programada para este trimestre.
52.800% 66.222%

ASCENDENTE SE CUMPLIO CON EL 

NÙMERO DE PREGIRAS DE 

TRABAJO AL SEMESTRE PARA 

COORDINAR EL DESARROLLO 

DE LA LOGÌSTICA DE LOS 

EVENTOS DEL EJECUTIVO, 
227.273% 167.568%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - Quintana Roo cuenta 

con un Gobierno de 

Resultados, con servidores 

públicos profesionales y 

comprometidos con la 

modernización de la 

administración pública del 

Estado, logrando una 

eficiente y responsable 

administración los recursos 

humanos, materiales y 

patrimoniales del Poder 

Ejecutivo y adquisiciones 

gubernamentales 

transparentes.

04 - Porcentaje de 

cumplimiento de las Metas 

establecidas en los 

Componentes y Actividades 

durante el ejercicio 2021.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación y apoyo para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas en la 

Oficialía Mayor 

desarrolladas.

C01I1 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 38.095 33.333 - -

C01.A01 - Ejecución de los 

eventos civicos, culturales y 

deportivos de la Oficialia 

Mayor.

C01A01I2 - Porcentaje de 

cumplimiento del Número 

de Eventos realizados al 

trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 25.333 14.000 - -

C01.A02 - Ejecución de los 

Apoyos logísitcos a 

Instituciones debidamente 

autorizados

C01A02I3 - Porcentaje de 

cumplimiento del Número 

de Servicios logísticos 

proporcionados al trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 58.909 54.923 - -

C01.A03 - Ejecución del 

mantenimiento preventivo y 

correctivo de los bienes 

muebles e inmuebles de la 

Oficilia Mayor.

C01A03I4 - Porcentaje de 

cumplimiento del Número 

de Servicios de 

mantenimiento 

proporcionados al trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A04 - Promoción y 

fomento a la atención de 

casos de violencia y 

discriminación en el ámbito 

laboral.

C01A04I5 - Acuerdo para 

atender  casos de violencia 

y discriminación.

0.000 100.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 239.216 103.968 - -

ASCENDENTE NO SE CUMPLIERON, DEBIDO 

A QUE HUBIERON MENOS 

SOLICITUDES DE APOYO, POR 

CONTINGENCIA COVID-19.

54.923% 56.750%

ASCENDENTE LOS EVENTOS CIVICOS, 

CULTURALES Y DEPORTIVOS 

ESTAN SUSPENDIDOS POR 

CONTINGENCIA COVID-19.
14.000% 18.857%

ASCENDENTE

33.333% 35.417%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Se alcanzó la meta programada

103.968% 142.938%

ASCENDENTE HUBIERON MENOS 

SOLICITUDES DE APOYO POR 

CONTIGENCIA COVID-19.

100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A05 - Elaboración, 

análisis y revisión de los 

documentos en los que se 

contemplen derechos y 

obligaciones a cargo de la 

Dependencia, asi como de 

su marco normativo y 

organizacional, 

supervisando su aplicación 

y su actualización.

C01A05I6 - Porcentaje de 

cumplimiento del Número 

de expedientes de las 

asesorías jurídicas 

brindadas, documentos 

validados y procedimientos 

atendidos  trimestralmente.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 129.121 109.926 - -

C01.A06 - Representación 

legal ante autoridades 

laborales y administrativas, 

así como susbstanciación 

de procedimientos para 

imposición de sanciones y 

asesoría y apoyo legal en 

todo tipo de procesos 

relacionados con las 

relaciones laborales

C01A06I7 - Porcentaje de 

cumplimiento del Número 

de asuntos jurídicos, 

laborales, penales y 

administrativos, revisión de 

documentos y contratos, 

atendidos al trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 128.571 153.846 - -

C01.A07 - Representación 

legal ante autoridades 

judiciales, así como 

asesoría y apoyo legal en 

todo tipo de procesos 

relacionados con el control 

y/o recuperación de bienes 

muebles propiedad del 

Gobierno del Estado.

C01A07I1 - Porcentaje de 

cumplimiento del Número 

de asuntos judiciales y 

administrativos, para la 

recuperación de bienes 

muebles propiedad del 

Gobierno del Estado, 

atendidos al trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 281.250 257.500 - -

C01.A08 - Planeación y 

desarrollo de los sistemas y 

servicios informáticos de la 

Oficialía Mayor.

C01A08I9 - Porcentaje de 

cumplimiento del Número 

de servicios de 

mantenimiento a sistemas 

realizados trimestralmente.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 50.000 100.000 - -

ASCENDENTE SE ALCANZARON NUMEROS 

ÓPTIMOS

257.500% 269.375%

ASCENDENTE se obtuvieron número óptimos

153.846% 140.741%

ASCENDENTE Se alcanzó la meta programada

109.926% 117.621%

ASCENDENTE Se supero la meta programada  

en un 257%, debido a las 

múltiples solicitudes de las 

dependencias que no se tenían 

contempladas dentro de los 

servicios de mantenimiento 
100.000% 75.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A09 - Evaluación 

conjunta con las diferentes 

unidades administrativas de 

la Oficialía Mayor, para la 

aplicación de los proyectos 

de consolidación, 

aplicación, sustitución, 

creación y ubicación de 

sistemas de automatización 

y operación de los servicios 

y las actividades operativas.

C01A09I10 - Porcentaje de 

cumplimiento del Número 

de sistemas de control 

administrativo creados al 

trimestre .

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 3.846 100.000 - -

C01.A10 - Atención al 

Ejectutivo en Eventos y 

Reuniones en las Casas de 

Gobierno de Chetumal y 

Cancún.

C01A10I11 - Porcentaje de 

cumplimiento de los 

Eventos y Reuniones en las 

Casas de Gobierno de 

Chetumal y Cancun 

realizados al trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 155.882 135.897 - -

C01.A11 - Supervisión de 

los servicios de 

Mantenimiento en las 

Casas de Gobierno de 

Chetumal y Cancún.

C01A11I12 - Porcentaje de 

cumplimiento de Servicios 

de Mantenimiento en la 

Casas de Gobierno de 

Chetumal y Cancun 

realizados al trimestre.

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 NO 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 NO 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

ASCENDENTE SE PASÓ DE LA META PUES 

LLEVABAMOS ACTIVIDADES 

ATRASADAS POR LA 

PANDEMIA Y EL CLIMA.

ASCENDENTE SI SE LLEGÓ A LA META

135.897% 145.205%

ASCENDENTE Se alcanzo la meta programada

100.000% 51.923%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 12.892 SI 17.062 17.302 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

C01A01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

27.655 20.790 16.754 6.289

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 4.000 NO 0.000 0.000 - -

F - Contribuir para 

garantizar a la ciudadanía 

un gobierno honesto, 

confiable y transparente, a 

través de la rendición de 

cuentas, el derecho de 

acceso a la información 

pública y la protección de 

datos personales.

PED14I1 - Posición estatal 

del Índice de transparencia 

y disponibilidad de la 

información fiscal

0.000 0.000 4.000 0.000

ANUAL 1.000 NO 0.000 0.000 - -

P - El Gobierno del Estado 

de Quintana Roo  se 

encuentra posicionado 

entre los Estados con 

mejores prácticas de 

transparencia y rendición de 

cuentas a través de la 

construcción de 

instituciones honestas y 

confiables apegadas a los 

principios  y valores 

establecidos en el código 

de ética de las personas 

servidoras públicas del 

Poder Ejecutivo.

0701IO1 - Número de 

Mecanismos 

implementados para la 

transparencia y rendición de 

cuentas

0.000 0.000 0.000 1.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 89.877 89.877 - -

83.224% 72.685%

DESCENDENTE No fue ejercido el recurso como 

fue programado, debido a que 

varios servicios no han sido 

ejecutados conforme lo planeado

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

89.877% 89.877%

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO O001 - Gobierno Transparente

METAS-AVANCE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01 - Información de 

carácter público actualizada 

en el Portal de 

Transparencia del Gobierno 

del Estado

C01 - Porcentaje de puntos 

obtenidos por las 

Dependencias, Entidades y 

Órganos Administrativos 

Desconcentrados de la 

Administración Pública 

Estatal en el cumplimiento 

de las obligaciones de 

transparencia.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 93.151 93.151 - -

C01.A01 - Supervisión a las 

Dependencias, Entidades y 

Órganos Desconcentrados 

de la Administración Pública 

Estatal en la publicación del 

listado de indicadores 

estratégicos y de gestión.

C01A01 - Porcentaje de 

Sujetos Obligados del 

Poder  Ejecutivo que 

publican sus  indicadores 

estratégicos y de gestión.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 96.154 96.154 - -

C01.A02 - Verificación a  

los Sujetos Obligados del 

Poder Ejecutivo respecto a 

la publicación de las 

acciones efectuadas al 

cumplimiento de las 

recomendaciones emitidas 

por los órganos públicos del 

Estado Mexicano u 

Organismos Internacionales 

Garantes de Derechos 

Humanos, así como las 

acciones que han llevado a 

cabo para su atención, 

señalada en el artículo 91 

fracción XXXV, de la Ley de 

Transparencia y Acceso a 

la Información Pública para 

el Estado de Quintana Roo.

C01A02 - Porcentaje de 

puntos obtenidos por las 

Sujetos Obligados del 

Poder Ejecutivo en las 

fracción XXXV del artículo 

91 de la Ley Estatal de 

Transparencia

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A03 - Supervisión a las 

Dependencias, Entidades y 

Órganos Administrativos 

Desconcentrados que 

publican las facultades de 

cada área, señalada en el 

artículo 91 fracción III, de la 

Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información 

Pública para el Estado de 

Quintana Roo.

C01A03 - Porcentaje de 

supervisiones a los Sujetos 

Obligados del Poder 

Ejecutivo para  la difusión 

de sus facultades, 

competencias y funciones.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

96.154% 96.154%

ASCENDENTE

93.151% 93.151%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A04 - Verificación de la 

publicación en el portal web 

del Gobierno del Estado del 

Periódico Oficial del Estado 

en formato digital y de 

manera actualizada por la 

Secretaría de Gobierno.

C01A04 - Porcentaje de 

verificaciones al portal del 

Periódico Oficial de la 

Secretaría  de Gobierno. 

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A05 - Verificación a la 

Secretaría de Finanzas y 

Planeación en la 

publicación de un reporte 

respecto a la deuda pública 

que guarda el estado, 

explicando las 

contribuciones, pagos 

realizados, faltantes por 

cubrir y plan de acción y 

control en las finanzas 

públicas estatales en el 

corto, mediano y largo 

plazo.

C01A05 - Porcentaje de 

verificaciones a las 

publicaciones respecto a la 

deuda pública realizadas 

por la Secretaría de 

Finanzas y Planeación.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 86.111 86.111 - -

C01.A06 - Verificación de la 

publicación de los Informes 

de Resultados de las 

Auditorías al ejercicio 

presupuestal del Gobierno 

Estatal.

C01A06 - Porcentaje de 

puntos obtenidos por las 

Sujetos Obligados del 

Poder Ejecutivo en las 

fracción XXIV del artículo 

91 de la Ley Estatal de 

Transparencia

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C02 - Medios alternativos a 

los portales electrónicos 

para el ejercicio del derecho 

de acceso a la información 

pública y exigencia de 

rendición de cuentas.

C02 - Porcentaje de medios 

alternativos a los portales 

electrónicos de gobierno 

implementados.

0.000 0.000 0.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C02.A01 - Verificación al 

cumplimiento  del programa 

de oficinas 

gubernamentales 

transparentes y de puertas 

abiertas en coordinación 

con Organizaciones Civiles 

de la Sociedad Civil.

C02A01 - Porcentaje de 

certificaciones realizadas 

0.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

86.111% 86.111%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A02 - Supervisión a las 

Dependencias, Entidades y 

Órganos Desconcentrados 

de la Administración Pública 

Estatal en la publicación de 

la versión ciudadana de los 

reportes ejecutivos de su 

desempeño y actuar.

C02A02 - Porcentaje de 

Sujetos Obligados del 

Poder Ejecutivo que 

publican  los reportes 

ejecutivos del desempeño.   

0.000 0.000 0.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 90.000 62.222 - -

C02.A03 - Garantizar el 

derecho de acceso a la 

información así como la 

protección de los datos 

personales verificando la 

atención en tiempo y forma 

a las solicitudes efectuados 

por el ciudadano a la 

Secretaría de la Contraloría.

C02A03 - Porcentaje de 

solicitudes atendidas 

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A04 - Verificación a la 

Publicación de la 

información de interés de la 

ciudadanía 

independientemente a la 

marcada como obligatoria 

por la Ley de Transparencia 

y Acceso a la Información 

Pública para el Estado de 

Quintana Roo, en el portal 

de transparencia.

C02A04 - Porcentaje de 

verificaciones para el 

cumplimiento de la 

publicación  la información 

estratégica y/o transversal 

de interés público.

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02.A05 - Verificación del 

cumplimiento de la 

publicación de la 

información 

correspondiente al gasto, 

contratación de recursos 

destinados a la 

comunicación y publicidad 

oficial a través de los 

portales de transparencia 

implementados por el 

gobierno del estado de 

Quintana Roo y del Instituto 

Nacional de Acceso a la 

Información.

C02A05 - Porcentaje de 

verificaciones a la 

información publicada en 

materia de publicidad oficial.

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02.A06 - Verificación a la 

publicación de las 

Licitaciones públicas por 

parte de la Oficialía Mayor.

C02A06 - Porcentaje de 

verificaciones de la 

publicación a las licitaciones 

públicas.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

62.222% 73.333%

ASCENDENTE No se logró cumplir con la meta 

programada, toda vez que este 

indicador depende de las 

solicitudes de información que 

los ciudadanos soliciten a la 

SECOES

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A07 - Asesoría a las 

Organizaciones de la 

Sociedad Civil que 

coadyuve las tareas de 

Transparencia, Acceso a la 

Información, Rendición de 

Cuentas, Combate a la 

Corrupción y Cultura de la 

Legalidad.

C02A07 - Porcentaje de 

asesorías realizadas.

0.000 0.000 0.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 133.333 166.667 - -

C03 - Información 

gubernamental en el  

modelo de Datos Abiertos 

establecida, integrada y 

estandarizada entre las 

Dependencias, Entidades y 

Órganos Desconcentrados 

de la Administración Pública 

Estatal.

C03 - Porcentaje de 

difusiones realizadas para 

el uso de formatos de datos 

abiertos  

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C03.A01 - Elaboración de la 

propuesta de los 

Lineamientos de Datos 

Abiertos de la 

Administración Pública 

Estatal.

C03A01 - Porcentaje de 

proyectos de Lineamiento 

de datos Abiertos

0.000 0.000 0.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 153.659 195.000 - -

C04 - Fomento en materia 

de transparencia y Sistema 

Estatal anticorrupción

C04 - Porcentaje de 

servidores públicos 

capacitados  para fomentar 

el principio de máxima 

publicidad.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 781.818 127.709 - -

C04.A01 - Capacitación y 

difusión para la 

implementación y 

seguimiento del Sistema 

Estatal Anticorrupción a 

efecto de que los servidores 

públicos lo conozcan y lo 

apliquen.

C04A01 - Porcentaje de 

servidores públicos 

capacitados en el Sistema 

Estatal Anticorrupción

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 320.000 163.333 - -

C04.A02 - Capacitación y 

asesoría a las Unidades de 

Transparencia y Acceso a 

la Información y a los 

Comités de Transparencia 

de las Dependencias, 

Órganos Administrativos 

Desconcentrados y 

Entidades Paraestatales 

para fortalecer la 

transparencia y rendición de 

cuentas.

C04A02 - Porcentaje de 

servidores públicos 

capacitados de las 

unidades de transparencia 

de los sujetos obligados del 

Poder Ejecutivo.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 100.000 0.000 - -

166.667% 150.000%

ASCENDENTE La meta programada se rebasó 

toda vez que se  llevaron 

acciones de capacitación en 

coordinación con la Oficialía 

Mayor, donde los servidores 

públicos de las Dependencias y 

Entidades participaron

ASCENDENTE

0.000% 100.000%

163.333% 241.667%

ASCENDENTE La meta programada se rebasó, 

toda vez que se tuvo mas 

solicitud de capacitación por las 

unidades de transparencia de los 

Sujetos Obligados del Poder 

Ejectivo.

127.709% 230.900%

ASCENDENTE La meta programada se rebasó, 

toda vez que se solicito mas 

capacitación para dar 

cumplimiento al Plan Anual de 

Trabajo del Comité de Ética y 

Prevención de Conflicto de 

Interés de las Dependencias y 

Entidades, señalado en el 

195.000% 178.218%

ASCENDENTE La meta programada se rebasó, 

toda vez que se llevaron 

acciones de capacitación en 

conjunto con la Oficialía Mayor 

de gobierno en el que 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C04.A03 - Elaboración e 

implementación del 

programa anual de 

capacitación en materia de 

transparencia, acceso a la 

información y rendición de 

cuentas en conjunto con el 

sector educativo, 

empresarial y social.

C04A03 - Porcentaje de 

acciones realizadas para la 

elaboración del programa 

Anual de Capacitación y 

Rendición de Cuentas.

100.000 0.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 0.000 - -

C04.A04 - Elaboración de 

Cursos los cuales estarán 

disponibles para que la 

ciudadanía conozca el 

derecho de acceso a la 

información y el derecho de 

protección de datos 

personales.

C04A04 - Porcentaje de 

cursos para la Sociedad 

Civil

100.000 0.000 0.000 0.000

MENSUAL 100.000 SI 45.000 100.000 - -

C04.A05 - Capacitación en 

materia de transparencia y 

Acceso a la información 

Pública para el Estado de 

Quintana Roo en 

coordinación con la 

Secretaría de Educación.

C04A05 - Porcentaje de 

estudiantes capacitados

100.000 100.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 0.350 NO 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a impulsar 

una Administración Pública 

ordenada, controlada y 

transparente en la 

obtención de resultados y 

materialización de sus 

metas, que garantice la 

efectiva rendición de 

cuentas y el combate frontal 

a la corrupción, mediante el 

desarrollo de un programa 

integral de orden y control 

sustentando en medios de 

verificación, que permita 

obtener la comprobación de 

avances mesurables y la 

rendición de cuentas en el 

cumplimiento de objetivos y 

metas establecidas en el 

Plan Estatal de Desarrollo.

PED17I1 - Subíndice de 

participación desde la 

perspectiva gubernamental.

0.000 0.000 0.000 0.350

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO O002 - Gestión y Control Gubernamental

METAS-AVANCE

100.000% 81.667%

ASCENDENTE

0.000% 100.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



BIANUAL 91.000 NO 0.000 0.000 - -

P - Las Dependencias, 

Entidades y Órganos 

Desconcentrados de la 

Administración Pública 

Estatal, ejercen la rendición 

de cuentas y el ejercicio de 

la gestión pública en apego 

a las disposiciones legales 

aplicables vigentes.

0702IO1 - Porcentaje de 

personas que consideran 

que los actos de corrupción 

son frecuentes o muy 

frecuentes en su entidad 

federativa.

0.000 0.000 0.000 91.000

MENSUAL 100.000 SI 111.765 100.000 - -

C01 - Mecanismos de 

fiscalización a los recursos 

del Estado, aplicados.

C01 - Porcentaje de 

mecanismos de 

fiscalización aplicados.

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 95.714 - -

C01.A01 - Verificación física 

de los avances de las obras 

públicas que se encuentran 

en proceso de ejecución en 

el Estado.

C01A01 - Porcentaje de 

supervisiones de obras en 

proceso de ejecución.

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 136.842 100.000 - -

C01.A02 - Instrumentación 

de supervisiones a la 

calidad de las obras 

públicas que se encuentran 

en proceso de ejecución en 

el Estado.

C01A02 - Porcentaje de 

supervisiones a la calidad 

de las obras.

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A03 - Monitoreo del 

Sistema Bitácora 

Electrónica y Seguimiento a 

Obra Pública (BESOP)

C01A03 - Porcentaje de 

reportes de revisión 

emitidos del Sistema 

BESOP. 

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 133.333 100.000 - -

C01.A04 - Instrumentación 

de auditorías y revisiones  

técnicas y financieras a los 

recursos  que se 

administran y aplican en el 

Estado.

C01A04 - Porcentaje de 

auditorías y revisiones 

iniciadas

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A05 - Elaboración de 

reportes de actos de 

apertura de los procesos de 

contratación y adjudicación, 

registrando la asistencia de 

testigos ciudadanos.

C01A05 - Porcentaje de 

reportes de asistencia de 

testigos ciudadanos a actos 

de apertura. 

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 115.556%

DESCENDENTE

95.714% 97.000%

DESCENDENTE

100.000% 103.614%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

100.000% 100.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 109.091%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A06 - Asistencia 

aleatoria a actos de 

apertura de propuestas de 

los diversos procesos de 

contratación y adjudicación.

C01A06 - Porcentaje de 

informes de asistencia a 

actos de apertura.

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A07 - Monitoreo del 

Sistema Electrónico de 

Información Pública 

Gubernamental Compra 

Net.

C01A07 - Porcentaje de 

reportes de revisión 

emitidos del Sistema 

CompraNet.

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 107.143 - -

C01.A08 - Seguimiento al 

proceso de solventación de 

observaciones derivadas de 

las auditorías con recursos 

federales y estatales .

C01A08 -  Porcentaje de 

documentos generados 

para la solventación de 

observaciones.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A09 - Realizacion de 

Auditorías y/o Revisiones a 

las Dependencias, Órganos 

Administrativos 

Desconcentrados y 

Entidades de la 

Administración Pública 

Estatal.

C01A09 - Porcentaje de 

auditorías y/o revisiones 

iniciadas.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 76.923 SI 73.333 78.571 - -

C01.A10 - Ejecución de 

evaluaciones  a las normas 

de control interno 

implementadas en las 

instituciones de la 

Administración Pública 

Central y Paraestatal, para 

fortalecer sus procesos 

encaminados al 

cumplimiento de sus metas 

y objetivos institucionales

C01A10 - Porcentaje de 

Instituciones evaluadas en 

materia de control interno.

73.333 78.571 75.000 0.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 109.091 - -

C01.A11 - Ejecución de los 

mecanismos de verificación 

de las auditorias externas, 

cerciorándose de que los 

despachos designados 

cumplen con la 

normatividad aplicable para 

la elaboración, emisión, 

estructuración y entrega de 

los informes de auditoría 

independientes.

C01A11 - Porcentaje de 

Informes de Auditorías 

Independientes revisados.

0.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

107.143% 104.444%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

109.091% 109.091%

ASCENDENTE La meta programada se rebasó, 

toda vez que el Departamento de 

Despachos Externo revisó un 

dictamen de más, 

correspondiente al ejercicio 2019 

que el ente público no turno a 

Este Órgano Estatal de Control 

en tiempo y forma en el ejercicio 

que correspondía.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02 - Procedimientos de 

Responsabilidad 

Administrativa  

desahogados, atención a 

los incidentes así como 

cumplir con las diligencias 

de sustanciación que sean 

competencia de la 

Secretaría de la Contraloría.

C02I01 - Porcentaje de 

servidores públicos 

sometidos a Procedimiento 

de Responsabilidad 

Administrativa.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Procedimientos de 

Responsabilidad 

Administrativa  

desahogados, atención a 

los incidentes así como 

cumplir con las diligencias 

de sustanciación que sean 

competencia de la 

Secretaría de la Contraloría.

C02IO2 - Porcentaje de 

procedimientos 

sustanciados.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Procedimientos de 

Responsabilidad 

Administrativa  

desahogados, atención a 

los incidentes así como 

cumplir con las diligencias 

de sustanciación que sean 

competencia de la 

Secretaría de la Contraloría.

C02IO3 - Porcentaje de 

solicitudes de defensoría de 

oficio atendidas

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Procedimientos de 

Responsabilidad 

Administrativa  

desahogados, atención a 

los incidentes así como 

cumplir con las diligencias 

de sustanciación que sean 

competencia de la 

Secretaría de la Contraloría.

C02IO4 - Porcentaje de 

exhortos atendidos

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C02.A01 - Emisión de 

resolución en los 

Procedimientos de 

Responsabilidad 

Administrativa por faltas no 

graves e incidentes que 

sean competencia de la 

Secretaría de la Contraloría.

C02A1I02 - Porcentaje de 

promociones presentadas 

ante las instancias 

jurisdiccionales 

competentes

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A01 - Emisión de 

resolución en los 

Procedimientos de 

Responsabilidad 

Administrativa por faltas no 

graves e incidentes que 

sean competencia de la 

Secretaría de la Contraloría.

C02A1I03 - Porcentaje de 

registro de sanciones o 

abstenciones de sanción 

determinadas a los 

servidores públicos del 

Poder Ejecutivo

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Emisión de 

resolución en los 

Procedimientos de 

Responsabilidad 

Administrativa por faltas no 

graves e incidentes que 

sean competencia de la 

Secretaría de la Contraloría.

C02A1I1 - Porcentaje de 

procedimientos de 

responsabilidad 

administrativa e incidentes 

resueltos

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 60.000 100.000 - -

C02.A02 - Notificación de 

sus determinaciones.

C02A02 - Porcentaje de 

notificaciones realizadas

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A03 - Promoción de la 

difusión de la Cultura de la 

legalidad, respecto de los 

principios y obligaciones 

que deben de observar los 

servidores públicos del 

Poder Ejecutivo.

C02A03 - Porcentaje de 

servidores públicos 

capacitados

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 108.000 95.745 - -

C03 - Investigaciones 

iniciadas de oficio, por 

denuncias o derivados de 

resultados de auditorias.

C03 - Porcentaje de 

investigaciones realizadas.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 108.000 95.745 - -

C03.A01 - Integración de 

Expedientes de Presunta 

Responsabilidad 

Administrativa

C03A01 - Porcentaje de 

Expedientes de Presunta 

Responsabilidad 

Administrativa integrados

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 109.091 100.000 - -

C03.A02 - Elaboración de 

Informes de Presunta 

Responsabilidad 

Administrativa

C03A02 - Porcentaje de 

informes de Presunta 

Responsabilidad 

Administrativa elaborados. 

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 153.333 114.286 - -

C03.A03 - Emisión de 

acuerdos de conclusión y 

archivo de los Expedientes 

de Presunta 

Responsabilidad 

Administrativa

C03A03 - Porcentaje de 

Acuerdos de Conclusión y 

archivo de los Expedientes 

de Presunta 

Responsabilidad 

Administrativa emitidos.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 116.667 111.828 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

100.000% 104.348%

DESCENDENTE

95.745% 100.000%

DESCENDENTE

95.745% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 82.609%

ASCENDENTE

111.828% 113.988%

114.286% 124.561%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03.A04 - Seguimiento a 

las quejas, denuncias y 

peticiones ciudadanas

C03A04 - Porcentaje de 

quejas, denuncias y 

peticiones ciudadanas 

recibidas

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C03.A05 - Actualización del 

Sistema de captación y 

atención ciudadana para la 

presentación de quejas y 

denuncias interpuestas 

contra los servidores 

públicos, así como las 

peticiones ciudadanas 

relacionadas con la 

prestación de trámites y 

servicios.

C03A05 - Porcentaje de 

actualizaciones al Sistema 

de captación y atención 

ciudadana 

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 89.412 98.153 - -

C03.A06 - Seguimiento a 

las declaraciones 

patrimoniales que 

presenten los servidores 

públicos obligados.

C03A06 - Porcentaje de 

declaraciones patrimoniales 

registradas

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 89.565 99.091 - -

C03.A07 - Participación en 

los actos de entrega 

recepción.

C3A07 - Porcentaje de 

eventos en que se participa.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 114.000 94.000 - -

C04 - Cédulas de revisión 

programático-presupuestal  

de las Dependencias, 

Entidades y Órganos 

Desconcentrados de la 

Administración Pública 

Estatal integradas.

CO4 - Porcentaje de 

cédulas Programático-

Presupuestales integradas.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 12.000 SI 0.000 4.000 - -

C04.A01 - Promoción, 

difusión y seguimiento a la 

Política Estatal en materia 

de Derechos Humanos.

C04A01 - Número de 

acciones de promoción, 

difusión y seguimiento a la 

Política Estatal en materia 

de Derechos Humanos 

0.000 4.000 4.000 4.000

CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C04.A02 - Establecimiento 

de las normas de 

evaluación y control para 

validar las acciones 

desarrolladas por los 

Subcomités Sectoriales, 

Institucionales y Especiales 

del Comité de Planeación 

para el Desarrollo del 

Estado.

C04A02 - Porcentaje de 

Cédulas de Seguimiento y 

Control de los Subcomités.

0.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 166.667 - -

99.091% 94.222%

ASCENDENTE

98.153% 98.117%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

166.667% 115.652%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

94.000% 104.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C05 - Mecanismos 

tendientes al fortalecimiento 

de la participación 

ciudadana en el quehacer 

gubernamental a través de 

la Contraloría Social que 

contribuyan al uso 

adecuado de los recursos 

públicos, implementados.

C05I01 - Porcentaje de 

eventos de Contraloría 

Social dirigidos a la 

ciudadanía.

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 133.333 - -

C05 - Mecanismos 

tendientes al fortalecimiento 

de la participación 

ciudadana en el quehacer 

gubernamental a través de 

la Contraloría Social que 

contribuyan al uso 

adecuado de los recursos 

públicos, implementados.

C05I02 - Porcentaje de 

eventos de Contraloría 

Social dirigidos a los 

servidores públicos.

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 107.246 211.765 - -

C05.A01 - Establecimiento 

de mecanismos tendientes 

al fortalecimiento de la 

participación ciudadana en 

el quehacer gubernamental 

a través de la Contraloría 

Social que contribuyan al 

uso adecuado de los 

recursos público.

C05A01 - Porcentaje de 

comités capacitados en 

materia de Contraloría 

Social.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C05.A02 - Desarrollo e 

implementación de acciones 

para fortalecer el Modelo de 

Prevención Quintana Roo.

C05A02 - Porcentaje de 

participación en el Premio 

Nacional de Contraloría 

Social, etapa Quintana Roo.       

0.000 0.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 180.000 - -

C06 - Documentos 

normativos-administrativos 

de las diferentes 

Instituciones Públicas 

evaluados, con la finalidad 

de que se encuentren 

acordes a sus atribuciones, 

facultades y funciones 

conferidas, así como el 

cumplimiento de los 

programas en el ámbito de 

competencia 

implementados.

C06 - Porcentaje de 

acciones realizadas.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 225.000 - -

133.333% 122.222%

ASCENDENTE La meta programa se rebasó 

toda vez que en atención al 

Acuerdo por el cual se deja sin 

efecto la suspensión de términos 

y plazos en la práctica de 

actuaciones y diligencias en los 

procedimientos administrativos 

que se desarrollen en las 

dependencias y entidades 

paraestatales de la 

administración pública del Estado 

ASCENDENTE La meta programa se rebasó 

toda vez que en atención al 

Acuerdo por el cual se deja sin 

efecto la suspensión de términos 

y plazos en la práctica de 

actuaciones y diligencias en los 

procedimientos administrativos 

que se desarrollen en las 

dependencias y entidades 

paraestatales de la 

administración pública del Estado 

225.000% 225.000%

180.000% 180.000%

ASCENDENTE Este componente se integra por 

la suma de todas las actividades, 

motivo por el cual se supera la 

meta programada, esto derivado 

de las actualizaciones que las 

Instituciones de la Administración 

Pública siguen realizando a su 

marco normativo.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

211.765% 127.907%

ASCENDENTE La meta programa se rebasó 

toda vez que en atención al 

Acuerdo por el cual se deja sin 

efecto la suspensión de términos 

y plazos en la práctica de 

actuaciones y diligencias en los 

procedimientos administrativos 

que se desarrollen en las 

dependencias y entidades 

paraestatales de la 

administración pública del Estado 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C06.A01 - Evaluación y 

registro de las  estructuras 

orgánicas, funcionales y 

organigramas propuestos 

por las Instituciones 

Públicas Estatales, previo 

dictamen de secretaría de 

Finanzas y Planeación y de 

la Oficialía Mayor.

C06A01I1 - Porcentaje de 

estructuras orgánicas, 

funcionales y organigramas 

evaluadas.

0.000 100.000 0.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C06.A01 - Evaluación y 

registro de las  estructuras 

orgánicas, funcionales y 

organigramas propuestos 

por las Instituciones 

Públicas Estatales, previo 

dictamen de secretaría de 

Finanzas y Planeación y de 

la Oficialía Mayor.

C06A01I2 - Porcentaje de 

registros de organigramas 

estructurales.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 310.000 - -

C06.A02 - Evaluación del 

marco normativo 

administrativo para 

fortalecer la actuación de 

los servidores públicos y la 

operatividad de las 

Instituciones de la 

Administración Pública 

Estatal.

C06A02I1 - Porcentaje de 

documentos normativos 

evaluados.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 76.667 - -

C06.A02 - Evaluación del 

marco normativo 

administrativo para 

fortalecer la actuación de 

los servidores públicos y la 

operatividad de las 

Instituciones de la 

Administración Pública 

Estatal.

C06A02I2 - Porcentaje de 

evaluaciones favorables a 

los documentos normativos.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C06.A02 - Evaluación del 

marco normativo 

administrativo para 

fortalecer la actuación de 

los servidores públicos y la 

operatividad de las 

Instituciones de la 

Administración Pública 

Estatal.

C06A02I3 - Porcentaje de 

documentos administrativos 

evaluados.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE Derivado de las constantes 

actualizaciones al marco 

normativo, las instituciones 

públicas están sometiendo a 

revisión sus propuestas de 

estructuras orgánicas y 

organigramas, motivo por el cual 

se superó la meta programada.

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

76.667% 76.667%

ASCENDENTE En virtud de las atribuciones y 

obligaciones que tienen las 

Instituciones Públicas,  han 

remitido para revisión distintos 

instrumentos que tienen como 

finalidad una mejor operatividad 

de las mismas, sin embargo al no 

apegarse a la normatividad 

establecida, únicamente se 

310.000% 310.000%

ASCENDENTE Derivado de la obligación de 

mantener la administración 

pública en constante 

perfeccionamiento, adecuándola 

a las necesidades técnicas y 

humanas de la entidad 

federativa, las Instituciones de la 

Administración Pública se 

encuentran actualizando su 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C06.A02 - Evaluación del 

marco normativo 

administrativo para 

fortalecer la actuación de 

los servidores públicos y la 

operatividad de las 

Instituciones de la 

Administración Pública 

Estatal.

C06A02I4 - Porcentaje de 

evaluaciones favorables a 

los documentos 

administrativos.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C06.A02 - Evaluación del 

marco normativo 

administrativo para 

fortalecer la actuación de 

los servidores públicos y la 

operatividad de las 

Instituciones de la 

Administración Pública 

Estatal.

C06A02I5 - Porcentaje de 

evaluaciones a los 

procesos de trámites y 

servicios susceptibles a 

actos de riesgos y/o 

corrupción.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C06.A02 - Evaluación del 

marco normativo 

administrativo para 

fortalecer la actuación de 

los servidores públicos y la 

operatividad de las 

Instituciones de la 

Administración Pública 

Estatal.

C06A02I6 - Porcentaje de 

acciones implementadas 

por las Instituciones 

Públicas.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C06.A03 - Desarrollo e 

implementación de técnicas, 

herramientas y 

metodologías que apoyen y 

fortalezcan la operatividad 

de las Dependencias, 

Entidades y Órganos 

Administrativos 

Desconcentrados.

C06A03 - Porcentaje de 

proyectos desarrollados 

para la Administración 

Pública.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C06.A04 - Registro de las 

experiencias exitosas de las 

Dependencias, Entidades y 

Órganos Administrativos 

Desconcentrados de la 

Administración Pública 

Estatal.

C06A04 - Porcentaje  de 

experiencias exitosas 

registradas de las 

Dependencias, Entidades y 

Órganos Administrativos 

Desconcentrados de la 

Administración Pública 

Estatal.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C06.A05 - Ejecución de 

acciones dentro de los 

programas Institucionales, 

de género y de opinión 

ciudadana,  emisión de 

reportes de las encuestas 

de opinión ciudadana 

aplicadas en materia de 

trámites y servicios.

C06A05I1 - Porcentaje de 

acciones realizadas de los 

programas Institucionales, 

de género y de opinión 

ciudadana.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C06.A05 - Ejecución de 

acciones dentro de los 

programas Institucionales, 

de género y de opinión 

ciudadana,  emisión de 

reportes de las encuestas 

de opinión ciudadana 

aplicadas en materia de 

trámites y servicios.

C06A05I2 - Porcentaje de 

reportes emitidos de las 

encuestas de opinión 

ciudadana aplicadas en 

materia de trámites y 

servicios.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 94.565 SI 93.617 109.091 - -

C07 - Sesiones participadas 

en calidad de Comisario 

Público de los Órganos de 

Gobierno de las Entidades 

de la Administración Pública 

Paraestatal, Fondos y 

Fideicomisos.

C07I01 - Porcentaje de 

sesiones de los Órganos de 

Gobierno.

93.617 95.455 93.878 95.455

TRIMESTRAL 94.565 SI 97.872 109.091 - -

C07 - Sesiones participadas 

en calidad de Comisario 

Público de los Órganos de 

Gobierno de las Entidades 

de la Administración Pública 

Paraestatal, Fondos y 

Fideicomisos.

C07I02 - Porcentaje de 

carpetas de trabajo 

revisadas.

93.617 95.455 93.878 95.455

TRIMESTRAL 94.565 SI 93.617 109.091 - -

C07 - Sesiones participadas 

en calidad de Comisario 

Público de los Órganos de 

Gobierno de las Entidades 

de la Administración Pública 

Paraestatal, Fondos y 

Fideicomisos.

C07I03 - Porcentaje de 

Órganos de Gobierno 

integrados 

93.617 95.455 93.878 95.455

TRIMESTRAL 97.297 SI 95.122 87.879 - -

C07 - Sesiones participadas 

en calidad de Comisario 

Público de los Órganos de 

Gobierno de las Entidades 

de la Administración Pública 

Paraestatal, Fondos y 

Fideicomisos.

C07I04 - Porcentaje de 

reuniones de trabajo 

realizadas por el Comisario. 

97.561 96.970 97.368 97.222

TRIMESTRAL 87.500 SI 0.000 0.000 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Derivado de la emergencia 

sanitaria COVID-19, se 

publicaron lo siguientes acuerdos 

para este ejercicio: “ACUERDO 

POR EL CUAL SE DICTA COMO 

MEDIDA DE SEGURIDAD 

SANITARIA DE INMEDIATA 

EJECUCIÓN, PARA LA 

PREVENCIÓN Y EL CONTROL 

DE LA PROPAGACIÓN DE LA 

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

90.625% 94.444%

ASCENDENTE

114.286% 106.977%

ASCENDENTE

114.286% 109.302%

ASCENDENTE

114.286% 106.977%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C07.A01 - Emisión del 

Informe del Comisario  a las 

Entidades de la 

Administración Pública 

Paraestatal y en los demás 

Fondos y Fideicomisos 

donde sus cuerpos 

normativos contemplen la 

figura del Comisario.

C07A01 - Porcentaje de 

Informes de Comisarios 

emitidos

0.000 0.000 85.714 89.474

TRIMESTRAL 85.106 SI 97.059 75.806 - -

C07.A02 - Revisión de las 

actas que se formulen de 

las sesiones de los 

Órganos de Gobierno 

donde se participa como 

Comisario Público.

C07A02 - Porcentaje de 

actas revisadas.

86.765 87.097 83.333 75.000

TRIMESTRAL 80.000 SI 100.000 100.000 - -

C07.A03 - Contribución en 

la actualización del marco 

normativo del 

funcionamiento de los 

Órganos de Gobierno y de 

la vigilancia de las  

Entidades de la 

Administración Pública 

Paraestatal, Fondos y 

Fideicomisos, en las que se 

participa como Comisario 

Público para el 

fortalecimiento de las 

mismas.

C07A03 - Porcentaje de 

documentos normativos 

administrativos revisados.

100.000 100.000 66.667 50.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 11.600 NO 0.000 0.000 - -

F - Contribuir para que la 

población de Quintana Roo 

cuente con acceso 

universal a los servicios de 

salud  de manera oportuna, 

con un alto nivel de calidad 

y trato justo, mediante el 

impulso coordinado del 

Sector Salud para el 

fortalecimiento de 

Programas encaminados a 

la Prevención y Promoción 

de la Salud.

PED24I1 - Carencia por 

acceso a los servicios de 

salud

0.000 0.000 0.000 11.600

ANUAL 70.769 NO 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

SECRETARÍA DE SALUD

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E054 - Infraestructura en Salud

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

87.037% 100.000%

ASCENDENTE

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - Fortalecimiento a las 

unidades médica y 

formación del recurso 

humano en salud, para una 

adecuada atención a la 

demanda de la población, 

donde se ofrezca un 

servicio de atención médica 

de calidad.

12O2IO1 - Porcentaje de 

unidades médicas 

atendidas de acuerdo a las 

necesidades de la 

población.

0.000 0.000 0.000 70.769

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C01 - Información científica 

de salud publicada en 

revista biomédica de 

investigación.

C1 - Ediciones de la revista 

publicadas.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A01 - Integración 

electrónica de manuscritos 

sobre investigaciones en 

salud propuestos.

A1C1 - Porcentaje de 

manuscritos científicos 

recibidos 

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A02 - Ofrecer asesoría 

metodológica a 

profesionales de la salud 

para publicación de 

artículos cientificos.

A2 - Porcentaje de cursos y 

talleres realizados de 

asesorías metodológicas 

para redacción y 

publicación de artículos 

científicos.

0.000 100.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas.

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 33.333 - -

ASCENDENTE POR CUESTIONES DE 

LOGISTICA SE REPROGRAMÓ 

LA CAPACITACION PARA EL 

PROXIMO SEMESTRE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

ASCENDENTE SE RECIBIERON LOS 

ARTICULOS ESPERADOS

0.000% 0.000%

ASCENDENTE LA REVISTA SE ENCUENTRA 

EN SU ULTIMA REVISIÓN 

PARA YA SER PUBLICADA EN 

SU FORMATO DIGITAL E 

IMPRESO, TUVIMO UN 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

33.333% 33.333%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C1 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 25.758 SI 0.000 8.590 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

A1c1 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

0.000 23.774 0.000 27.798

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 1.587 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a impulsar 

con la participación de los 

Sectores Privado, educativo 

y de la sociedad, un 

desarrollo económico 

equilibrado y sostenido que 

permita incrementar los 

niveles de bienestar y de la 

población en las distintas 

regiones de Quintana roo, 

mediante el incremento de 

la inversión en el sector 

agropecuario, rural y 

pesquero para promover la 

diversificación, el 

desarrollo, la innovación, la 

modernización tecnológica y 

la sanidad e inocuidad 

agroalimentaria.

PED2I1 - PRODUCTO 

INTERNO BRUTO

0.000 0.000 0.000 1.587

ANUAL 0.790 SI 0.000 0.000 - -

P - Productores del sector 

primario reciben equipo, 

insumos, infraestructura, 

asistencia técnica, 

financiamiento y/o 

programas para fortalecer e 

impulsar sus actividades 

productivas, su 

competitividad y mejorar la 

calidad de sus productos

03O1IO1 - Aportación 

porcentual del Sector 

Primario al Producto Interno 

Bruto Estatal

0.000 0.000 0.000 0.790

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE de los 3 componentes 1 quedó 

en verde y 2 en rojo, esto debido 

a reajustes que se aplicarán en 

el segundo semestre.

36.130% 36.130%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

SECRETARÍA DE DESARROLLO AGROPECUARIO, RURAL Y PESCA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E058 - Impulso al Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesquero

METAS-AVANCE

ASCENDENTE IMPORTE EJERCIDO DEL 01 

DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 

2021, DE ACUERDO A LOAS 

CIFRAS ENVIADAS POR LA 

SEFIPLAN.

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01 - Programas y 

acciones para capacitación, 

equipamiento, 

infraestructura, insumos, 

aseguramiento agrícola y 

sanidad vegetal ejecutados

C01I01 - Porcentaje de 

programas y acciones 

ejecutados en beneficio de 

productores agrícolas

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Ejecución de 

programas y acciones para 

la entrega de insumos, 

herramientas equipo de 

trabajo, material vegetativo, 

material biológico, 

mejoramiento genético, e 

infraestructura, teniendo 

como fin incrementar la 

productividad de las 

unidades de producción.

C01A01 - Porcentaje de 

productores agrícolas 

atendidos

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A02 - Impartición de 

capacitación y asesoría 

técnica que impulse la 

producción, 

comercialización y 

certificación de productos 

agrícolas.

C01IA02 - Porcentaje de 

productores capacitados y/o 

asesorados

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A03 - Distribución de 

semillas mejoradas para 

impulsar, diversificar e 

innovar la siembra de 

cultivos en la entidad.

C01IA03 - Porcentaje de 

ejidos beneficiados con 

semilla mejorada de maíz y 

frijol

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A04 - Establecimiento 

de parcelas demostrativas 

de investigación y 

transferencia tecnológica 

para la innovación en la 

productividad agrícola.

C01IA04 - Porcentaje de 

parcelas demostrativas 

establecidas

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A05 - Implementación 

de un programa de 

cobertura de riesgo contra 

fenómenos 

hidrometeorológicos para 

protección de la producción 

agrícola.

C01IA05 - Porcentaje de 

hectáreas con poliza de 

aseguramiento

0.000 100.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE NO SE CUMPLIO CON LA 

META ESTABLECIDA DE ESTE 

TRIMENTRE , ABRIL-JUNIO, 

POR MOTIVOS DE QUE NO 

HAN RADICADO LOS 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE SE ATENDIERON 

PRODUCTORES EN CAMPO Y 

OFICINA

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE SE ESTÁN REALIZANDO LAS 

ACCIONES NECESARIAS PARA 

LA CONTRATACION DEL 

SEGURO AGRÍCOLA 

CATASTRÓFICO 2021, HASTA 

LA FECHA NO SE CUENTA 

CON ALGUNA RESPUESTA 

POR PARTE DE LA COMPAÑÍA 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A06 - Implementación 

de campañas de sanidad e 

inocuidad agrícola para 

protección de la salud de 

los consumidores.

C01IA06 - Porcentaje de 

campañas de sanidad e 

inocuidad agricola 

ejecutadas 

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Financiamiento a 

productores a través de 

créditos operados por 

FONDER Y FOGARQROO, 

otorgados

C02I01 - Porcentaje de 

beneficiarios de 

financiamientos otorgados 

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Otorgamiento de 

créditos y microcréditos a 

productores y mujeres 

emprendedoras para 

implementar proyectos 

productivos

C02IA01 - Porcentaje de 

productores beneficiados 

con créditos y microcréditos

100.000 100.000 100.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A02 - Otorgamiento de 

garantías líquidas 

fiduciarias para proyectos 

productivos

C02IA02 - Porcentaje de 

beneficiarios de garantías 

liquidas

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03 - Rehabilitación y/o 

construcción de 

infraestructura rural para 

fortalecer la productiva 

ejecutada

C03I01 -  Porcentaje de 

beneficiarios por acciones 

ejecutadas que fortalecen la 

infraestructura rural

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 13.158 - -

C03.A01 - Integración, 

control de expedientes y 

respuestas de las asesorías 

a productores para la 

modernización, innovación 

y tecnificación de los 

procesos productivos del 

sector primario.

C03IA01 - Porcentaje de 

productores asesorados

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A02 - Rehabilitación, 

modernización, 

tecnificación, equipamiento 

y construcción de obras de 

infraestructura 

hidroagrícola.

C03IA02 - Porcentaje de 

productores beneficiados 

con obras de infraestructura 

hidroagrícola

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE En este segundo trimestres, no 

se han recibido solicitudes para 

el otorgamiento de Garantías 

Fiduciarias.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE En este segundo trimestre no se 

otorgaron financiamientos, 

debido a la Situación que 

presenta el FONDER en cuanto 

a su patrimonio.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE En este segundo trimestre, no se 

han otorgado financiamientos del 

FONDER, ni Garantías 

Fiduciarias del FOGARQROO.

ASCENDENTE ACTA DE LA I ASAMBLEA 

GENERAL ORDINARIA DEL 

AÑO 2021 DEL COMITÉ 

ESTATAL DE SANIDAD 

VEGETAL DE QUINTANA ROO

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

13.158% 13.158%

ASCENDENTE Dentro de las medidas que se 

han implementado en el marco 

de la emergencia sanitaria 

provocada por la pandemia 

COVID-19, desde una 

perspectiva social durante este 

ejercicio fiscal sean analizado las 

medidas socio-sanitarias 

destinadas a gestionar las 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE DERIVADO A LA PANDEMIA 

SARS-COV-19 SE CONTINUO 

CON EL AISLAMIENTO SOCIAL 

Y CON ELLO SE REDUJO LA 

AFLUENCIA DE 

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03.A03 - Rehabilitación y 

construcción de caminos 

saca cosechas; así como la 

interconexión de caminos 

entre localidades rurales, 

ejecutados

C03IA03 - Porcentaje de 

productores beneficiados 

con los caminos

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A04 - Mecanización y 

rehabilitación de superficies 

agropecuarias

C03IA04 - Porcentaje de 

productores beneficiados 

con mecanizado de tierras

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C03.A05 - Operación 

financiera por los apoyos 

convenidos otorgados en 

las áreas operativas y de 

recursos convenidos con el 

Fideicomiso Fondo de 

Fomento Agropecuario del 

estado de Quintana Roo.

C03IA05 - Porcentaje de 

cumplimiento de 

instrucciones de pago

0.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C04 - Apoyos para 

desarrollar el sector 

agropecuario, pesquero y 

forestal que mejoren las 

condiciones sociales y 

económicas de las familias 

rurales realizado

C04I01 - Porcentaje de 

apoyos otorgados por el 

servicio de extensionismo 

para el Desarrollo Rural

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C04.A01 - Impulsar la 

participación de las mujeres 

para realizar actividades 

primarias propiciando el 

empoderamiento de la 

mujer rural.

C04IA01 - Porcentaje de 

mujeres que reciben 

pláticas de 

empoderamiento.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C04.A02 - Establecimiento 

de módulos demostrativos 

para la producción 

aplicando fertilizantes e 

insecticidas de origen 

orgánico

C04IA02 - Porcentaje de 

productores que participan 

en módulos demostrativos

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C04.A03 - Impartición de 

cursos de capacitación para 

el desarrollo de proyectos 

sustentables promoviendo 

el uso racional de los 

recursos naturales 

enfocados a las diversas 

actividades productivas del 

sector primario

C04IA03 - Porcentaje de 

cursos de capacitación 

impartidos.

100.000 100.000 100.000 100.000

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se impartieron los cursos 

programados

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Participación en curso 

demostrativo para la elaboración 

de Carbón.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se impartieron cursos de 

organización y proceso 

constituvo a mujeres

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se realizaron platicas sobre el 

uso de Biofertilizantes 

Orgánicos.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Durante el presente trimestre se 

realizaron instrucciones de pago 

para los programas convenidos 

en los que se apoya a los 

productores del sector, las 

cuales fueron solicitadas por las 

diversas áreas que operan los 

programas

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C04.A04 - Implementación 

de módulos de producción 

con el uso de energía 

renovable, amigable con el 

medio ambiente para 

incrementar la producción 

agropecuaria

C04IA04 - Porcentaje de 

productores que participan 

en módulos de producción

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 92.857 78.571 - -

C04.A05 - Orientación y 

asesoría a productores(as) 

para detectar oportunidades 

y vincular solicitudes o 

proyectos a fuentes de 

apoyo, subsidios o 

financiamiento.

C04IA05 - Porcentaje de 

productores asesorados

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 38.000 76.000 - -

C04.A06 - Participación en 

actividades que contribuyan 

en el combate de los 

problemas de seguridad 

alimentaria a través de la 

Caravana Juntos 

Avanzamos

C04IA06 - Porcentaje de 

productores atendidos en 

caravanas

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C04.A07 - Estandarización, 

actualización, homologación 

y análisis de la información 

del sector que resulta de la 

operación y acciones del 

Sector Primario

C04IA07 - Porcentaje de 

acciones implementadas

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C05 - Apoyos y subsidios 

pecuarios para la 

adquisición de maquinaria, 

equipo e insumos, así como 

de infraestructura 

entregados

C05I01 - Porcentaje de 

productores pecuarios 

beneficiados

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 101.667 - -

C05.A01 - Entrega de 

apoyos y subsidios para la 

adquisición de maquinaria, 

equipo e insumos, así como 

de infraestructura para 

especies menores.

C05IA01 - Porcentaje de 

apoyos para especies 

menores entregados

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 95.000 - -

C05.A02 - Vinculación de 

programas para la mejora 

genética y calidad de 

animales

C05A02 - Porcentaje de 

animales e insumos 

genéticos entregados

0.000 100.000 100.000 100.000

100.000% 100.000%

ASCENDENTE se cumplieron las metas 

programas

100.000% 100.000%

ASCENDENTE La Dirección de Planeación y 

Estadística, realizó reuniones 

entre dependencias para generar 

acciones que fortalezcan la 

planeación para la toma de 

decisiones del sector, como 

ejemplo con el COPLADE.La 

Dirección también recopila, 

76.000% 57.000%

ASCENDENTE Paquetes entregados a mujeres 

y hombres en la Caravana de la 

comunidad de Miguel Hidalgo, 

Mpio. de Bacalar. algunas 

solicitudes recepcionadas para 

vinculación y seguimiento.

78.571% 85.714%

ASCENDENTE Grupo de productores de 

pitahaya vinculado para 

fortalecimiento a la producción.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Visita Diagnostica para el 

Equipamiento de un pozo, con 

energía renovable.

95.000% 95.000%

ASCENDENTE SE REALIZO LA APLICACION 

DE INSUMOS GENETICOS ( 

NUEVE EMBRIONES BOVINOS) 

EN EL RANCHO PROPIEDAD 

101.667% 101.667%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



TRIMESTRAL 100.000 SI 103.333 100.000 - -

C05.A03 - Vinculación de 

programas para la mejora 

genética y calidad de 

abejas reinas

C05IA03 - Porcentaje de 

abejas reinas mejoradas 

entregadas

100.000 100.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C05.A04 - Vinculación de 

programas para 

incrementar el inventario 

pecuario

C05IA04 - Porcentaje de 

vientres y colmenas 

entregados

0.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 300.000 - -

C06 - Programas y 

acciones que permitan 

tener un incremento en la 

producción para el beneficio 

de la actividad pecuaria 

implementados

C06I01 - Porcentaje de 

organizaciones pecuarias 

apoyadas

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C06.A01 - Supervisión de 

mataderos establecidos

C06IA01 - Porcentaje de 

visitas de supervisión 

técnica realizadas

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 20.000 - -

C06.A02 - Impartición de 

asistencia técnica y 

capacitación para la 

innovación y tecnificación 

de los procesos productivos 

del subsector pecuario

C06IA02 - Porcentaje de 

productores que reciben 

asistencia técnica

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C06.A03 - Promoción de la 

construcción o 

rehabilitación de 

infraestructura y 

equipamiento que le den 

valor agregado a la 

producción pecuaria

C06IA03 - Porcentaje de 

organizaciones pecuarias 

que reciben apoyos de 

valor agregado

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C06.A04 - Establecimiento 

de acciones para el control 

de la Movilización, 

ejecución de campañas 

zoosanitarias.

C06IA04 - Porcentaje de 

supervisiones para 

asegurar la Sanidad e 

Inocuidad Pecuaria.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 320.000 SI 0.000 0.000 - -

C07 - Reorganizar la 

actividad pesquera en el 

estado, implementada

C07I01 - Valor de la 

producción pesquera del 

año

0.000 0.000 0.000 320.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C07.A01 - Otorgamiento de 

maquinaria, equipo o 

insumos que impulsen el 

desarrollo de las 

actividades pesqueras y 

acuícolas

C07IA01 - Porcentaje de 

proyectos acuícolas y 

pesqueros atendidos

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

300.000% 300.000%

ASCENDENTE NO SE CUMPLIO LA META 

DEBIDO A QUE EL PROGRAMA 

NO CUENTA CON 

ASIGNACIÓN PRESUPUESTAL

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 102.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE SE REALIZAN CONFORME A 

LO PROGRAMADO EN LOS 

PROGRAMAS DE TRABAJO

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

20.000% 20.000%

ASCENDENTE NO SE LLEGO A LA META POR 

LA CONTINGENCIA DE LA 

PANDEMIA DEL COVID-19

100.000% 100.000%

ASCENDENTE se realizo la supervisión  de los 

rastros a través del organismo 

auxiliar de sanidad animal

100.000% 100.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C07.A02 - Supervisión del 

cumplimiento de las 

normativas de sanidad e 

inocuidad de productos 

pesqueros y acuícolas en 

proteccio´n de la salud de 

los consumidores.

C07IA02 - Porcentaje de 

beneficiarios atendidos en 

sanidad e inocuidad 

acuicola y pesquera

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C07.A03 - Asesoramiento 

para los procesos de 

modernizacio´n, innovacio´n 

y tecnificacio´n del sector 

pesquero.

C07IA03 - Porcentaje de 

personas que reciben 

asistencia técnica

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C07.A04 - Apoyo a Torneos 

de Pesca Deportiva-

Recreativa

C07IA04 - Porcentaje de 

torneos de Pesca Deportiva-

Recreativa apoyados

0.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED1I1 - Índice General de 

Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 94.737 SI 89.474 73.684 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C01I01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

94.737 94.737 94.737 94.737

TRIMESTRAL 25.000 SI 25.000 25.000 - -

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

77.778% 86.111%

ASCENDENTE En el segundo trimestre y 

después de que las diversas 

áreas de la Secretaría evaluarán 

el avance de sus metas, se 

observó que 28 indicadores de 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, comunicación 

social, informáticas u otras 

funciones de staff

C01IA01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

25.000 25.000 25.000 25.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 88.889 100.000 - -

C01.A02 - Representación 

del despacho de la 

Secretaría en la zona centro 

del estado, dando 

seguimiento a la ejecución 

de Obras y Programas en 

materia de Desarrollo 

Agropecuario y Rural.

C01A02 - Porcentaje de 

actividades ejecutadas en 

la Zona Centro en apoyo a 

la Secretaría

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 101.316 100.000 - -

C01.A03 - Contribución a la 

formulación, revisión y 

propuesta de adecuaciones 

de leyes, reglamentos, 

decretos, contratos, 

acuerdos, convenios y 

demás actos Jurídicos; así 

como control y seguimiento 

de la información y portales 

de transparencia; de las 

diversas Unidades 

Administrativas de la 

Secretaría.

C01IA03 - Porcentaje de 

asesorías a las areas 

sustantivas de la Secretaría 

para el cumplimiento de sus 

metas a nivel Jurídico y de 

transparencia.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A04 - Representación 

del despacho de la 

Secretaría en la Zona Norte 

del estado, dando 

seguimiento a la ejecución 

de Obras y Programas en 

materia de Desarrollo 

Agropecuario y Rural.

C01IA04 - Porcentaje de 

actividades ejecutadas en 

la Zona Norte  en apoyo a 

la Secretaría

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 103.333 100.000 - -

C01.A05 - Impartición de 

capacitación y asistencia 

Técnica a productores del 

sector primario para mejorar 

su productividad

C01IA5 - Porcentaje de 

productores capacitados 

para mejorar su 

productividad

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 110.000 90.909 - -

ASCENDENTE

90.909% 100.000%

100.000% 101.667%

ASCENDENTE Dando continuidad a los cursos 

de capacitación, dentro del 

segundo trimestre la Secretaría a 

través de sus diversas áreas, se 

ha brindado capacitación, 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se ha mantenido contacto con 

productores de la zona norte del 

estado, coadyuvando con 

acciones para fortalecer el sector 

y para atender las necesidades 

planteados para elevar la 

producción y productividad

100.000% 100.621%

ASCENDENTE En este trimestre nuevamente se 

elaboró, revisó y publicó el 

Acuerdo de suspensión de 

labores presenciales derivado 

del Covid-19 , se dio inicio al 

Procedimiento Administrativo en 

contra del C. CMPG, de igual 

forma se continuaron los trabajos 

para dar cumplimiento a la 

Recomendación emitida por la 

CDHEQROO dirigida a ésta 

Secretaría, se emitieron copias 

certificadas con la finalidad de 

atender las solicitudes de 

información derivadas de las 

100.000% 94.444%

ASCENDENTE Debido a que se continúa con las 

medias sanitarias por la 

pandemia por el Covid-19, no 

existe mucha afluencia a de 

personas a las oficinas; sin 

embargo, se mantiene atención 

permanente a los productores 

del sector que acuden a las 

oficinas dentro del segundo 

trimestre en la zona centro.

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A06 - Impartición de 

capacitación a Servidores 

públicos de la SEDARPE en 

derechos humanos, para 

desarrollar los 

conocimientos en las 

actividades diarias

C01IA6 - Porcentaje de 

Servidores públicos 

capacitados

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 252,669.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a fortalecer 

los cuerpos policiales para 

proteger a los ciudadanos y 

consolidar un estado 

seguro, mediante la 

capacitación, vinculación y 

actuación de los cuerpos 

policiales.

PED7I1 - Delitos ocurridos 0.000 0.000 0.000 252,669.000

ANUAL 91.374 SI 0.000 0.000 - -

P - Los elementos que 

integran los cuerpos 

policiales están 

profesionalizados y 

capacitados, cumpliendo 

efectivamente con sus 

funciones

06O1IO1 - Porcentaje de 

Elementos Policiales 

Capacitados

0.000 0.000 0.000 91.374

SEMESTRAL 35.714 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Estado de Fuerza 

Policial Operativo 

Incrementado.

INDCOM1P7 - Porcentaje 

de elementos policiales 

contratados

0.000 28.571 0.000 42.857

SEMESTRAL 17.500 SI 0.000 157.500 - -

C01.A01 - Implementación 

de un programa 

permanente de 

reclutamiento.

INDC1A1 - Porcentaje de 

reclutamiento policial

0.000 17.500 0.000 17.500

SEMESTRAL 35.714 SI 0.000 77.143 - -

C01.A02 - Programación de 

las Evaluaciones de Control 

de Confianza de los 

Aspirantes en tiempo y 

forma.

INDC1A2 - Porcentaje de 

personas aprobadas en 

evaluación de control de 

confianza

0.000 28.571 0.000 42.857

SEMESTRAL 12.427 SI 0.000 6.360 - -

C02 - Elementos Policiales 

Capacitados para 

certificarse.

INDCOM2P7 - Porcentaje 

de elementos policiales 

capacitados para 

certificarse

0.000 1.462 0.000 10.965

SEMESTRAL 6.103 SI 0.000 11.932 - -

ASCENDENTE SE REALIZÓ LA 

CAPACITACIÓN EN MATERIA 

DE DERECHOS HUMANOS 

PARA LAS Y LOS SERVIDORES 

PÚBLICOS DE ÉSTA 

SECRETARÍA SOBRE LOS 

TEMAS LOS DERECHOS 

HUMANOS EN EL SERVICIO 

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E004 - Capacitación, Vinculación y Actuación de los Cuerpos Policiales

DESCENDENTE SE SUPERÓ LA META DEBIDO 

AL ESFUERZO REALIZADO 

POR LOS DIRECTIVOS DE LA 

POLICÍA ESTATAL Y DE 
391.000% 391.000%

DESCENDENTE SE SUPERÓ LA META 

PROGRAMADA PARA EL 

PRIMER SEMESTRE DEL 2021, 

DEBIDO A LAS ESTRATEGIAS 

DE RECLUTAMIENTO 
435.002% 435.002%

DESCENDENTE SE SUPERÓ LA META 

PROGRAMADA, DERIVADO DE 

LA PUBLICACIÓN DE LA 

CONVOCATORIA EN LA 
270.000% 270.000%

ASCENDENTE LA META NO FUE ALCANZADA 

DURANTE ESTE SEMESTRE, 

DEBIDO A QUE LOS 
900.000% 900.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A01 - Capacitación de 

los Elementos Policiales 

Municipales para su 

Certificación

INDC2A1 - Porcentaje de 

elementos policiales 

municipales capacitados 

para certificarse

0.000 3.052 0.000 3.052

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 145.000 - -

C02.A02 - Actualización de 

la vigencia de los policías 

para su permanencia

INDC2A2 - Porcentaje de 

elementos de permanencia 

evaluados en control y 

confianza

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 30.140 SI 0.000 24.392 - -

C02.A03 - Implementación 

de Cursos de Capacitación 

para policías Estatales y 

Municipales.

INDC2A3 - Porcentaje de 

elementos capacitados para 

mejorar su desempeño

0.000 8.611 0.000 21.529

SEMESTRAL 14.620 SI 0.000 6.140 - -

C03 - Servicio Profesional 

de Carrera Policial 

implementado.

INDCOM3P7 - Porcentaje 

de elementos policiales 

sujetos al Servicio 

Profesional de Carrera en 

los términos que marca la 

Ley General de Sistema 

Nacional de Seguridad 

Pública.            

0.000 3.655 0.000 10.965

SEMESTRAL 3.655 SI 0.000 0.000 - -

C03.A01 - Implementación 

de un programa que 

fortalezca el nivel 

académico de los 

elementos policiales 

estatales.

INDC3A1 - Porcentaje de 

elementos policiales con 

mejor nivel académico 

0.000 1.827 0.000 1.827

SEMESTRAL 14.286 SI 0.000 0.000 - -

C03.A02 - Implementación 

de un programa de 

capacitación para los 

Operadores del Servicio de 

Emergencia.

INDC3A2 - Porcentaje de 

operadores capacitados

0.000 7.143 0.000 7.143

SEMESTRAL 7.310 SI 0.000 0.000 - -

C03.A03 - Implementación 

de Cursos de Capacitación 

en materia de Proximidad 

Social para Policías 

Estatales.

INDC3A3 - Porcentaje de 

elementos capacitados en 

materia de Proximidad 

Social

0.000 3.655 0.000 3.655

SEMESTRAL 7.310 SI 0.000 1.096 - -

C03.A04 - Implementación 

de cursos de Capacitación 

en materia de derechos 

humanos para policías 

Estatales.

INDC3A4 - Porcentaje de 

elementos capacitados en 

materia de Derechos 

Humanos

0.000 3.655 0.000 3.655

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

ASCENDENTE SE SUPERÓ LA META DEBIDO 

AL ESFUERZO REALIZADO 

POR LOS DIRECTIVOS DE LA 

POLICÍA MUNICIPAL, QUE 
145.000% 145.000%

DESCENDENTE CABE HACER MENCIÓN QUE 

SE ENCUENTRA EN TRÁMITE 

LOS PROCESOS DE 

CONTRATACIÓN Y COMO 

MEDIDA DE PREVENCIÓN 

SANITARIA ANTE 
0.000% 0.000%

DESCENDENTE CABE MENCIONAR QUE NO 

SE REALIZÓ LA DIFUSIÓN DE 

LOS PROGRAMAS PARA 

MEJORAR EL NIVEL 

ACADÉMICO DE LOS 

ELEMENTOS POLICIALES DEL 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE SE SUPERÓ LA META 

PROGRAMADA, CON LA 

FINALIDAD QUE LOS 

ELEMENTOS POLICIALES 

ADQUIERAN SU CERTIFICADO 

ÚNICO POLICIAL (CUP), SE 

CALIFICÓ A LOS ELEMENTOS 

QUE NO CUENTAN CON 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE SE SUPERÓ LA META 

PROGRAMADA, EN VIRTUD DE 

QUE LOS DIRECTIVOS 

POLICIALES ESTATALES, 

MUNICIPALES Y DE 
168.000% 168.000%

ASCENDENTE SE SUPERÓ EN UN 45% LA 

META PROGRAMADA, DEBIDO 

A LA OPTIMIZACIÓN EN EL 

PROCESO DE RECEPCIÓN Y 
283.250% 283.250%

ASCENDENTE NO SE ALCANZÓ LA META 

POR LAS NECESIDADES DE 

SERVICIO POR PARTE DE LA 

POLICÍA ESTATAL, YA QUE 

SOLO SE LOGRARON 

INSCRIBIR EN LÍNEA LOS 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE CABE HACER MENCIÓN QUE 

SE ENCUENTRA EN TRÁMITE 

LOS PROCESOS DE 

CONTRATACIÓN Y COMO 

MEDIDA DE PREVENCIÓN 

SANITARIA ANTE 
30.000% 30.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C04 - Condiciones laborales 

de los policías mejoradas.

INDCOM4P7 - Porcentaje 

de acciones implementadas 

para mejorar la calidad de 

vida de los policías.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C04.A01 - Actualización y 

aplicación de la 

normatividad vigente a la 

Secretaría de Seguridad 

Pública Estatal.

INDC4A1 - Porcentaje de 

actualización de la 

normatividad vigente de la 

Secretaría de Seguridad 

Pública. 

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C04.A02 - Gestiones para 

reconocer la labor policial.

INDC4A2 - Porcentaje de 

gestiones implementadas 

para reconocer la labor 

policial.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 20.560 - -

C04.A03 - Acompañamiento 

jurídico permanente para la 

actuación policial.

INDC4A3 - Porcentaje de 

procedimiento policial 

adecuado 

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 80.000 - -

C04.A04 - Gestión para la 

aprobación de Programas 

con Prioridad Nacional en 

materia de Seguridad 

Pública

INDC4A4 - Porcentaje de 

Programas con Prioridad 

Nacional en materia de 

Seguridad Pública 

aprobados

0.000 80.000 0.000 20.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 351.351 - -

C05 - Solicitudes de 

autorización y revalidación 

de empresas de seguridad 

privada; y las del comité de 

seguridad técnica 

atendidas.

INDCOM5P7 - Porcentaje 

de solicitudes atendidas

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 73.469 - -

C05.A01 - Implementación 

de un Programa de 

verificación a prestadores 

de seguridad privada.

INDC5A1 - Porcentaje de 

empresas de seguridad 

privada verificadas.

0.000 25.170 0.000 74.830

TRIMESTRAL 100.000 SI 132.555 137.258 - -

C06 - Estrategias de 

coordinación con los 

gobiernos municipales 

sobre un Plan de Acción 

Homologado implementado.

INDCOM6P7 - Porcentaje 

de Operativos 

Homologados

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 92.000 SI 64.100 61.140 - -

C06.A01 - Supervisión de 

los Informes Policiales 

Homologados  IPH,  a cargo 

de las corporaciones 

policiales.

INDC6A1 - Porcentaje de 

Informes Policiales 

Homologados realizados.

92.000 92.000 92.000 92.000

MENSUAL 8.571 SI 8.571 8.571 - -

ASCENDENTE CABE MENCIONAR QUE 

DERIVADO DE LA NUEVA 

ESTRUCTURA ÓRGANICA DE 

LA SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA, LA UR 
20.560% 20.560%

ASCENDENTE CABE MENCIONAR QUE LA UR 

1116-1405-DIRECCIÓN 

JURÍDICA FUE MODIFICADA 

DE NOMBRE DERIVADO DE LA 

NUEVA ESTRUCTURA 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE CABE MENCIONAR QUE 

DERIVADO DE LA NUEVA 

ESTRUCTURA ÓRGANICA DE 

LA SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA, LA UR 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE DANDO CONTINUIDAD A LOS 

PLANES OPERATIVOS EN 

COORDINACIÓN CON LOS 

MUNICIPIOS, SE SUPERÓ LA 

META PROGRAMADA EN UN 

37%, ESTO CON LA FINALIDAD 
66.457% 68.065%

ASCENDENTE Se superó la meta, debido a que 

se trabajó en coordinación con el 

Plan Estratégico dirigido a la 

conservación del empleo en el 

sector empresarial del Estado, 
137.258% 134.906%

ASCENDENTE Se superó la meta, debido a que 

se trabajó en coordinación con el 

Plan Estratégico dirigido a la 

conservación del empleo en el 

sector empresarial del Estado, 

derivado de la Pandemia 

generada por el virus SARS-Co 
291.892% 291.892%

ASCENDENTE

351.351% 351.351%

ASCENDENTE NO SE ALCANZÓ LA META, 

DEBIDO A QUE CUANDO SE 

TOMA UNA LLAMADA DE 

AUXILIO, NO SIEMPRE 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE Debido a las medidas de 

prevención del delito y 

estrategias operativas 

implementadas por la SSP, la 

cantidad de IPH`s disminuyo en 
100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C06.A02 - Actualización del 

mapa geodelictivo.

INDC6A2 - Tasa de 

variación de mapas 

geodelictivos actualizados 

en zona norte, centro y sur 

del Estado  

8.571 8.571 8.571 8.571

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C06.A03 - Promoción de 

convenios institucionales 

para la homologación de 

procedimientos.

INDC6A3 - Porcentaje de 

Planes de Acción 

Homologados 

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C06.A04 - Implementación 

de las acciones para 

establecer el Mando Único

INDC6A4 - Porcentaje de 

convenios celebrados para 

la implementación de 

acciones en materia de 

Seguridad y Prevención.

0.000 100.000 0.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 110.222 285.778 - -

C06.A05 - Implementación 

de Operativos conjuntos 

entre los tres órdenes de 

gobierno.

INDC6A5 - Porcentaje de 

operativos conjuntos 

implementados

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C06.A06 - Creación de 

unidades especializadas 

para la prevención y 

combate de delitos 

específicos.

INDC6A6 - Porcentaje de 

de unidades especializadas 

para la prevención y 

combate de delitos 

específicos creadas

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C08 - Seguridad integral 

otorgada.

INDCOM8P7 - Porcentaje 

de Seguridad Integral 

otorgado. 

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C08.A01 - Selección del 

personal que cumple con 

los requisitos para 

integrarse a la prestación 

del servicio.

INDC8A1 - Porcentaje de 

Elementos incorporados 

para la prestación del 

servicio que cumplen con el 

proceso de alta vigente.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C08.A02 - Vinculación 

estratégica con las 

Instituciones educativas del 

sector público y/o privado y 

así obtener oferta educativa 

para el personal a través de 

las instituciones públicas de 

los tres niveles de gobierno.

INDC8A2 - Porcentaje de 

vinculación con las 

diferentes Instituciones del 

sector educativo. 

0.000 100.000 0.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 104.000 - -

ASCENDENTE DERIVADO DEL INCREMENTO 

EN LAS INCIDENCIAS EN 

MATERIA DELICTIVA, LA 

SECRETARÍA DE SEGURIDAD 

PÚBLICA DIO CONTINUIDAD 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

285.778% 198.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE CABE MENCIONAR QUE LA UR 

1116-3303 - DESPACHO DE LA 

COORDINACIÓN GENERAL 

DEL CENTRO DE CONTROL, 

COMANDO, CÓMPUTO Y 

COMUNICACIÓN FUE 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE LA 

UR 1116-2209 - SERVICIO 

PÚBLICO DE ESCOLTA ES DE 

NUEVA CREACIÓN EN LA 

ESTRUCTURA 

PROGRAMÁTICA, DEBIDO A 

LA EXTINCIÓN DE LA 

COORDINACIÓN GENERAL DE 

LA AYUDANTÍA DEL 
104.000% 102.000%

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE LA 

UR 1116-2209 - SERVICIO 

PÚBLICO DE ESCOLTA ES DE 

NUEVA CREACIÓN EN LA 

ESTRUCTURA 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE LA 

UR 1116-2209 - SERVICIO 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C08.A03 - Capacitación, 

formación y evaluación 

permanente del personal 

adscrito.

INDC8A3 - Porcentaje de 

Elementos capacitados.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C08.A04 - Implementación 

de estrategias en materia 

de Seguridad y Protección 

Especializada.

INDC8A4 - Porcentaje de 

Protocolos internos de 

Protección y Seguridad 

implementados.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C08.A05 - Elaboración, 

Actualización y Aplicación 

de los instrumentos 

normativos internos.

INDC8A5 - Porcentaje 

instrumentos normativos 

elaborados y/o 

actualizados.     

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 104.000 - -

C08.A06 - Implementación 

de cursos de Capacitación 

en materia de derechos 

humanos para personal del 

Ente encargado de la 

Protección Especializada.

INDC8A6 - Porcentaje de 

elementos capacitados en 

materia de Derechos 

Humanos

0.000 100.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 21,044.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a fortalecer 

las herramientas en materia 

de seguridad a fin de 

mejorar la capacidad de 

respuesta e inteligencia 

policial en la prevención y 

combate a la delincuencia 

mediante la modernización 

y ampliación de la 

infraestructura física y 

tecnológica en materia de 

seguridad; así como el 

equipamiento a los cuerpos 

policiales.

PED7I2 - Tasa de inciencia 

delictiva por cada 100 mil 

habitantes

0.000 0.000 0.000 21,044.000

ANUAL 90.000 SI 0.000 0.000 - -

P - La Secretaría de 

Seguridad Pública cuenta 

con el equipamiento 

personal, institucional y 

tecnológico, para atender 

de forma inmediata a la 

ciudadanía.

06O2IO1 - Porcentaje de 

tiempos de respuesta 

operativa menor a 10 

minutos

0.000 0.000 0.000 90.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE LA 

UR 1116-2209 - SERVICIO 

PÚBLICO DE ESCOLTA ES DE 
100.000% 100.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE LA 

UR 1116-2209 - SERVICIO 

PÚBLICO DE ESCOLTA ES DE 

NUEVA CREACIÓN EN LA 

ESTRUCTURA 

PROGRAMÁTICA, DEBIDO A 

LA EXTINCIÓN DE LA 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO E006 - Equipamiento y Tecnología para la Seguridad

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE LA 

UR 1116-2209 - SERVICIO 

PÚBLICO DE ESCOLTA ES DE 

NUEVA CREACIÓN EN LA 
104.000% 104.000%

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE LA 

UR 1116-2209 - SERVICIO 

PÚBLICO DE ESCOLTA ES DE 

NUEVA CREACIÓN EN LA 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01 - Cuerpos de 

seguridad equipados.

INDCOM1P8 - Porcentaje 

de Elementos Policiales 

Equipados.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Adquisición y 

actualización del Parque 

vehicular para prevenir y 

reaccionar ante cualquier 

contingencia.

INDC1A1 - Porcentaje de 

vehículos para prevención y 

reacción adquiridos.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C02 - Proyecto Quintana 

Roo Seguro implementado.

INDCOM2P8 - Porcentaje 

de ejecución del Proyecto 

Quintana Roo Seguro

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Adquisición de 

Tecnología de punta para la 

seguridad publica.

INDC2A1 - Porcentaje de 

equipamiento tecnológico 

adquirido

0.000 0.000 0.000 100.000

MENSUAL 8.571 SI 8.571 8.571 - -

C02.A02 - Implementación 

del Sistema de informacion 

geodelictiva.

INDC2A2 - Tasa de 

variación de mapas 

geodelictivos actualizados 

por municipio.

8.571 8.571 8.571 8.571

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02.A03 - Actualización de 

las bases de datos del 

Sistema Nacional de 

Información.

INDC2A3 - Porcentaje de 

actualización de las Bases 

de Datos por municipio.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C02.A04 - Certificación del 

proceso de calidad en los 

servicios de atención de 

llamadas de emergencia y 

denuncia anónima.

INDC2A4 - Porcentaje de 

certificaciones del proceso 

de calidad de los Servicios 

de atención de llamadas de 

emergencia y denuncia 

anónima

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 108.571 - -

C02.A05 - Implementación 

de acciones de la Policía 

cibernética

INDC2A5 - Porcentaje de 

platicas preventivas en 

ciberpatrullaje.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C03 - Edificios policiales 

con equipamiento e 

infraestructura 

modernizados

INDCOM3P8 - Porcentaje 

de áreas policiales 

modernizadas y equipadas

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C03.A01 - Rehabilitación de 

Módulos de vigilancia.

INDC3A1 - Porcentaje de 

Módulos de vigilancia 

rehabilitados

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C04 - Equipamiento de 

Seguridad del Personal del 

Ente encargado de la 

Protección Especializada 

Adquirido.

INDCOM4P8 - Porcentaje 

de equipamiento de 

seguridad adquirido en el 

año.

0.000 100.000 100.000 0.000

ASCENDENTE CABE MENCIONAR QUE LA UR 

1116-3303 - DESPACHO DE LA 

COORDINACIÓN GENERAL 

DEL CENTRO DE CONTROL, 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE SE SUPERÓ LA META 

PROGRAMADA EN UN 8%, 

DEBIDO AL INCREMENTO DE 

LAS INCIDENCIAS DELICTIVAS 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE CABE MENCIONAR QUE LA UR 

1116-3303 - DESPACHO DE LA 

COORDINACIÓN GENERAL 

DEL CENTRO DE CONTROL, 

COMANDO, CÓMPUTO Y 

COMUNICACIÓN FUE 
108.571% 108.571%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE NO SE CUMPLIÓ CON LA 

META PROGRAMADA, DEBIDO 

A QUE DURANTE EL 

EJERCICIO 2021 NO SE 

OTORGÓ A LA UNIDAD 

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C04.A01 - Modernización y 

homologación de la red de 

radio comunicación con las 

diferentes instituciones de 

seguridad pública.

INDC4A1 - Porcentaje de 

Equipo de radio 

comunicación homologado 

con el sistema de 

comunicación oficial en 

operación. 

0.000 100.000 100.000 0.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 53.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir en incluir a la 

ciudadanía en la prevención 

de la delincuencia y la 

seguridad vial, para crear 

comunidades seguras  

mediante el desarrollo de 

esquemas y herramientas 

de corresponsabilidad para 

la Prevención del delito y el 

fomento a la educación vial.

PED9I1 - Percepción de la 

Seguridad Pública

0.000 0.000 0.000 53.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

P - La ciudadanía participa 

en la prevención social de 

la violencia y la 

delincuencia.

06O3IO1 - Porcentaje de  

mesas de enlace instaladas

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 50.000 - -

C01 - Comités vecinales, 

empresariales y escolares 

para la prevención de la 

violencia y la delincuencia 

conformados.

INDCOM1P9 - Porcentaje 

de comités conformados en 

el Estado.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A01 - Coordinación con 

los municipios para la 

implementación de acciones 

para la prevención.

INDC1A1 - Porcentaje de 

comités negocio seguro 

conformados en los 

municipios del Estado.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A02 - Coordinación con 

municipios para la 

prevención de la violencia 

de género.

INDC1A2 - Porcentaje de 

reuniones realizadas para la 

prevención de la violencia 

de género en el estado.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 50.000 SI 50.000 50.000 - -

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE NO SE CUMPLIÓ CON LA 

META PROGRAMADA, DEBIDO 

A QUE DURANTE EL 

EJERCICIO 2021 NO SE 

OTORGÓ A LA UNIDAD 

ADMINISTRATIVA SERVICIO 

PÚBLICO DE ESCOLTA, LA 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO E007 - Corresponsabilidad en la Prevención del Delito y Responsabilidad Vial

0.000% 0.000%

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE A LA 

UR 1116-2418 - DIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN CON 

INSTANCIAS, SE LE MODIFICO 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE CABE MENCIONAR, QUE, A 

PESAR DE HABER 

PROGRAMADO UNA META 

ADECUADA PARA ESTE 

INDICADOR, TOMANDO EN 

CUENTA LA ALERTA 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

50.000% 70.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE LA 

UR 1116-2311 - DESPACHO DE 

LA COORDINACIÓN DE 

VINCULACIÓN CON 
100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A03 - Implementación 

de Programas de 

prevención en las escuelas.

INDC1A3 - Porcentaje de 

alumnos, maestros y padres 

de familia atendidos con 

programas de prevención 

en el Estado.

50.000 50.000 50.000 50.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A04 - Implementación 

de Campañas de difusión 

para la prevención del 

delito.

INDC1A4 -  Porcentaje de 

campañas de prevención 

realizadas.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A05 - Realización de 

campañas para la 

promoción de la cultura de 

la denuncia y la legalidad.

INDC1A5 - Porcentaje de 

personas sensibilizadas con 

las campañas de la cultura 

de la denuncia realizadas 

en el Estado. 

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02 - Acciones de 

prevención del delito de los 

sectores sociales, 

educativo y empresarial en 

la prevención del delito 

realizadas.

INDCOM2P9 - Porcentaje 

de pláticas informativas de 

prevención realizadas en el 

Estado.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02.A01 - Implementación 

de recorridos exploratorios 

en zonas de alta incidencia 

delictiva.

INDC2A1 - Porcentaje de 

recorridos realizados en el 

Estado.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C02.A02 - Implementación 

de Programa de proximidad 

ciudadana.

INDC2A2 - Porcentaje de 

acciones de proximidad 

realizadas en colonias con 

alto índice delictivo en el 

Estado

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C02.A03 - Coordinación con 

los municipios para 

fomentar el respeto a los 

derechos humanos.

INDC2A3 - Porcentaje de 

reuniones realizadas en 

coordinación con los 

municipios en materia de 

derechos humanos

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL -3.226 SI 0.000 -44.839 - -

C03 - Plan Operativo en 

materia de Seguridad Vial 

Implementado.

INDCOM3P9 - Tasa de 

variación de disminución de 

Accidentes de Tránsito del 

Municipio de Othón P. 

Blanco  

0.000 -3.226 0.000 -3.226

SEMESTRAL 20.000 SI 0.000 160.000 - -

C03.A01 - Implementación 

de Campañas de 

Concientización en materia 

de educación vial.

INDC3A1 - Tasa de 

variación de campañas de 

concientización 

implementadas  

0.000 20.000 0.000 20.000

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE LA 

UR 1116-2311 - DESPACHO DE 

LA COORDINACIÓN DE 

VINCULACIÓN CON 

INSTANCIAS FUE CANCELADA 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE LA 

UR 1116-2311 - DESPACHO DE 

LA COORDINACIÓN DE 

VINCULACIÓN CON 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE LA 

UR 1116-2311 - DESPACHO DE 

LA COORDINACIÓN DE 

VINCULACIÓN CON 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE A LA 

UR 1116-2418 - DIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN CON 

INSTANCIAS, SE LE MODIFICO 

LA CLAVE A 1116-3411 - 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE SE SUPERÓ LA META 

PROGRAMADA DEL 

INDICADOR, DEBIDO A QUE 

SE INCREMENTARON LOS 

OPERATIVOS DE 

CONCIENTIZACIÓN POR 

DESCENDENTE SE SUPERÓ LA META DE ESTE 

INDICADOR, YA QUE ES DE 

CARÁCTER DESCENDENTE, 

ESTO SE LOGRO DEBIDO A 

APLICACIÓN DE OPERATIVOS 
800.000% 800.000%

ASCENDENTE

7.194% 7.194%

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE A LA 

UR 1116-2418 - DIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN CON 

INSTANCIAS, SE LE MODIFICO 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE ES IMPORTANTE HACER DE 

SU CONOCIMIENTO QUE A LA 

UR 1116-2418 - DIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN CON 

INSTANCIAS, SE LE MODIFICO 
100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



SEMESTRAL -8.333 SI 0.000 -11.667 - -

C03.A02 - Implementación 

de Programas de 

Alcoholimetro.

INDC3A2 - Tasa de 

variación de accidentes 

viales por causa de alcohol.

0.000 -8.333 0.000 -8.333

SEMESTRAL -16.667 SI 0.000 -83.333 - -

C03.A03 - Implementación 

de esquemas de control de 

limites de velocidad en los 

conductores de vehículos.

INDC3A3 - Tasa de 

variación de accidentes de 

tránsito por exceso de 

velocidad.

0.000 -16.667 0.000 -16.667

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 6.500 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a fortalecer el 

sistema penitenciario para 

lograr una reinserción social 

del individuo con dignidad, 

respeto a su integridad y a 

sus derechos humanos 

mediante el fortalecimiento 

del Sistema Penitenciario.

PED10I1 - Diagnóstico 

Nacional de Supervisión 

Penitenciaria de los Centros 

Estatales

0.000 0.000 0.000 6.500

ANUAL 6.464 SI 0.000 0.000 - -

P - Las personas que hayan 

cumplido o estén 

cumpliendo una pena 

privativa de la libertad son 

reinsertadas de manera 

integral procurando la 

efectiva reincorporación a la 

sociedad.

06O4IO1 - Porcentaje de 

personas reinsertadas 

efectivamente a la sociedad

0.000 0.000 0.000 6.464

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C01 - Infraestructura 

penitenciaria fortalecida.

INDCOM1P10 - Porcentaje 

de obras del sistema 

penitenciario realizadas.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Adquisición de 

equipamiento tecnológico 

para reforzar la 

infraestructura de los 

Centros de Reinserción 

Social.

INDC1A1 - Porcentaje de 

equipamiento tecnológico 

adquirido para los Centros 

de Reinserción Social del 

Estado

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 1.293 SI 0.000 0.517 - -

C02 - Programa Integral de 

reinserción social 

implementado.

INDCOM2P10 - Porcentaje 

de reincidencia de 

Personas Privadas de su 

Libertad  

0.000 0.646 0.000 0.646

71.429% 71.429%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

DESCENDENTE SE SUPERÓ LA META DE ESTE 

INDICADOR, YA QUE ES DE 

CARÁCTER DESCENDENTE, 

ESTO SE LOGRO DEBIDO A 

APLICACIÓN DE OPERATIVOS 

DE CONCIENTIZACIÓN Y DE 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E008 - Sistema Penitenciario

DESCENDENTE EXISTE UNA PEQUEÑA 

VARIACIÓN ENTRE LO 

PROGRAMADO Y LO 

EJECUTADO, SIN EMBARGO, 
20.000% 20.000%

DESCENDENTE En virtud de que la autoridad 

penitenciaria, para lograr la 

reinserción de las personas 

privada de la libertad y procurar 

ASCENDENTE

79.999% 79.999%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 193.333 - -

C02.A01 - Ejecución de 

Traslados de internos 

sentenciados por delitos 

federales a Centros 

Federales de Reinserción 

Social.

INDC2A1 - Porcentaje de 

Personas Privadas de su 

Libertad sentenciados por la 

comisión de delitos 

federales trasladados a 

Centros Federales de 

Reinserción Social    

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 31.153 SI 0.000 15.576 - -

C02.A02 - Capacitación al 

personal penitenciario.

INDC2A2 - Porcentaje de 

Personal Penitenciario 

Capacitado 

0.000 15.576 0.000 15.576

SEMESTRAL 10.152 SI 0.000 2.030 - -

C02.A03 - Reclutamiento de 

custodios de acuerdo a los 

estándares internacionales.

INDC2A3 - Porcentaje de 

custodios reclutados para 

cumplir con los estándares 

internacionales.

0.000 5.076 0.000 5.076

SEMESTRAL 6.250 SI 0.000 9.375 - -

C02.A04 - Ampliación de la 

plantilla de personal 

especializado en derecho, 

psicología, criminología, 

trabajo social, educación, 

deporte, pedagogía y 

dactiloscopia.

INDC2A4 - Porcentaje de 

personal especializado 

contratado.

0.000 3.125 0.000 3.125

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A05 - Elaboración del 

marco jurídico de los 

Centros de Reinserción 

Social.

INDC2A5 - Porcentaje de 

elaboración de Marco 

Jurídico 

0.000 0.000 0.000 100.000

MENSUAL 100.000 NO 94.799 95.573 - -

C02.A06 - Actualización de 

la base de datos del 

Registro Nacional de 

Información Penitenciaria 

(RNIP).

INDC2A6 - Porcentaje de 

actualización de la Base de 

Datos de RNIP  

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 30.457 SI 0.000 15.228 - -

C02.A07 - Capacitación 

para el personal de custodia 

penitenciaria en materia de 

Derechos Humanos.

INDC2A7 - Porcentaje de 

personal de custodia 

capacitado en materia de 

Derechos Humanos  

0.000 15.228 0.000 15.228

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A08 - Implementación 

de una industria 

penitenciaria.

INDC2A8 - Porcentaje de 

convenios de colaboración 

firmados con empresas 

privadas para la reinserción 

social de las personas 

liberadas

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 148.800 - -

ASCENDENTE Se establecen como objetivos 

prioritarios el identificar a las 

personas privada de la libertad 

cuyo internamiento esta 

generando desestabilidad que 

vulneren  la seguridad y 

gobernabilidad al interior de los 

Centros de Reinserción Social  y 
100.000% 100.000%

193.333% 193.333%

ASCENDENTE EXISTE UNA VARIACIÓN CON 

RESPECTO A LA META 

PROGRAMADA, DEBIDO A LOS 

INGRESOS CONSTANTES QUE 

SE GENERAN AL INTERIOR DE 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

95.573% 95.110%

DESCENDENTE ESTA META SE SEPURÓ 

DEBIDO A LA NECESIDAD DE 

CONTAR CON MAYOR 

PERSONAL PARA LA 

ATENCIÓN ESPECIALIZADA DE 

LOS PPL´S.

0.000% 0.000%

DESCENDENTE ES IMPORTANTE ACLARAR 

QUE DERIVADO DE LA 

SEMAFORIZACIÓN DE LA 

PANDEMIA COVID-19, QUE SE 

HA IDO EN INCREMENTO, EL 
300.000% 300.000%

DESCENDENTE

40.000% 40.000%

ASCENDENTE

148.800% 148.800%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A09 - Evaluación y 

supervisión de las personas 

con medida cautelar, 

suspensión condicional del 

proceso y sentenciados en 

libertad.

INDC2A9 - Porcentaje de 

evaluaciones y 

supervisiones realizadas 

por la Unidad de Medidas 

Cautelares

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A10 - Atención de las 

observaciones y 

recomendaciones que emite 

la Comisión Estatal y 

Nacional de los Derechos 

Humanos.

INDC2A10 - Porcentaje de 

recomendaciones atendidas

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 2.492 SI 0.000 0.000 - -

C02.A11 - Capacitación a 

través del apoyo del Plan 

Mérida.

INDC2A11 - Porcentaje de 

personal penitenciario 

capacitado a través del 

Plan Mérida

0.000 1.558 0.000 0.935

SEMESTRAL 3.232 SI 0.000 0.000 - -

C02.A12 - Nivel académico 

de las personas privadas de 

su libertad mejorado.

INDC2A12 - Porcentaje de 

personas privadas de su 

libertad con nivel 

académico

0.000 0.000 0.000 3.232

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 150.000 - -

C03 - Centro de Ejecución 

de Medidas para 

Adolescentes Operando.

INDCOM3P10 -  Porcentaje 

de Programas de Ejecución 

para los adolescentes en 

conflicto con la Ley.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 28.986 SI 0.000 14.493 - -

C03.A01 - Cumplimiento de 

los estándares de la 

Asociación Americana de 

Correccionales para la 

Certificación del Centro de 

Ejecución de Medidas para 

Adolescentes.

INDC3A1 - Porcentaje de 

avance de estándares 

realizados

0.000 14.493 0.000 14.493

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ASCENDENTE AL RESPECTO SE INFORMA 

QUE LAS CAPACITACIONES 

SE ENCUENTRAN 

SUSPENDIDAS DERIVADO DE 
0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE SE SUPERÓ LA META EN UN 

48.8% DERIVADO DE LAS 

SOLICITUDES DE LA 

AUTORIDAD INVESTIGADORA 

Y JUDICIAL. CABE 

MENCIONAR QUE DERIVADO 
0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

ASCENDENTE LA META FUE SUPERADA, 

DEBIDO A QUE EL INDICADOR 

TIENE UNA TENDENCIA 

VARIABLE, TODA VEZ QUE NO 

ES PREDECIBLE EL NÚMERO 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

150.000% 150.000%

DESCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

SEMESTRAL 91.026 NO 0.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

INDCSTAFF - Porcentaje 

de cumplimiento 

programático de metas 

sustantivas de la institución

0.000 0.000 0.000 91.026

TRIMESTRAL 21.531 SI 177.632 112.406 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

INDCS1 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

40.558 36.611 11.596 25.265

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 54.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a garantizar la 

protección, conservación y 

aprovechamiento 

sustentable de los recursos 

naturales para mejorar la 

calidad de vida de los 

quintanarroenses, 

mitigando los impactos 

derivados de los principales 

actividades productivas que 

generan afectación al medio 

ambiente y la biodiversidad, 

mediante instrumentos, 

mecanismos y programas 

orientados a concientizar, 

regular y cumplir la 

normatividad ambiental 

aplicable.

PED28I1 - Manejo 

Sustentable de Medio 

Ambiente

0.000 0.000 0.000 54.000

SEXENAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

SECRETARÍA DE ECOLOGÍA Y MEDIO AMBIENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E057 - Política Ambiental y Planeación Técnica

METAS-AVANCE

ASCENDENTE PARA ESTE TRIMESTRE EL 

SISTEMA DE LA GESTIÓN 

GUBERNAMENTAL SE 

ENCUENTRA INHABILITADO 

PARA LAS DEPENDENCIAS, 

SIN EMBARGO, SE SUPERÓ 

LA META PROGRAMADA 

ASCENDENTE

307.032% 353.842%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - Ordenar el territorial del 

estado para reducir los 

impactos ambientales, a 

través de la  elaboración de 

Programas de 

Ordenamiento Ecológicos, 

que tengan congruencia 

con los Programas de 

Desarrollo Urbano.

14O2IO1 - Porcentaje de la 

Superficie del estado con 

instrumento de política 

ambiental.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 13.634 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Elaborar y actualizar 

los programas de 

ordenamiento ecológico que 

garanticen la protección, 

conservación y 

aprovechamiento 

sustentable de los recursos 

naturales del Estado.

280C1 - Superficie 

ordenada del estado a 

través de los 

ordenamientos elaborados.

0.000 0.000 0.000 13.634

TRIMESTRAL 13.634 SI 0.000 13.634 - -

C01.A01 - Pronosticar 

Ecológicamente la 

superficie del territorio 

estatal para fomentar la 

protección y conservación 

de los recursos naturales.

280A1 - Superficie 

pronosticada  

ecológicamente del estado 

de Quintana Roo.

0.000 13.634 0.000 0.000

TRIMESTRAL 13.634 SI 0.000 0.000 - -

C01.A02 - Elaborar la 

propuesta de modelo de 

ordenamiento ecológico que 

ordene el uso de suelo y las 

actividades productivas  

que garanticen la 

protección, conservación y 

aprovechamiento 

sustentable de los recursos 

naturales del Estado.

280A2 - Superficie con 

propuesta de modelo de 

ordenamiento ecológico.

0.000 0.000 0.000 13.634

MENSUAL 40.704 SI 23.729 36.533 - -

C01.A03 - Contribuir al 

acceso de la información 

pública generada en los 

procesos de ordenamiento 

ecológico

280A3 - Variación de 

consultas a la pagina web 

de la Bitácora ambiental 

entre 2019 y 2021

0.175 3.080 218.513 -17.679

TRIMESTRAL 96.000 SI 316.667 173.333 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

173.333% 214.286%

1,186.050% 1,991.315%

ASCENDENTE En el mes de abril no se rebaso 

la meta programada,  en el mes 

de mayo se rebasa lo 

programado y en el mes de junio 

no se alcanza lo programado, 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A04 - Garantizar el 

cumplimiento de los 

Programas de 

Ordenamiento Ecológico 

emitiendo congruencias de 

Uso de Suelo que no  los 

contravengan, procurando 

la protección, conservación 

y aprovechamiento 

sustentable de los recursos 

naturales.

280A4 - Congruencias de 

Uso de Suelo emitidas  que 

no contravengan con los 

Programas de 

Ordenamiento Ecológico

100.000 100.000 100.000 86.667

SEMESTRAL 2.071 SI 0.000 0.000 - -

C01.A05 - Actualizar los 

ordenamiento ecológico que 

garanticen la protección, 

conservación y 

aprovechamiento 

sustentable de los recursos 

naturales del Estado.

280C2A1 - Superficie 

actualizada de 

ordenamiento ecológico del 

estado de Q. Roo.

0.000 0.000 0.000 2.071

SEMESTRAL -28.571 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Implementar medidas 

de mitigación y adaptación 

ante el cambio climático, 

encaminadas en la 

Reducción de Emisiones 

por Deforestación y 

Degradación

CAMCLIMCOM2 - Tasa de 

variación de las emisiones 

de gases efecto 

invernadero por 

deforestación y degradación 

forestal

0.000 0.000 0.000 -28.571

SEMESTRAL 45.101 SI 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Dar seguimiento 

a la Estrategia Estatal 

REED+ de Quintana Roo.

CAMCLIMCOM2ACT1 - 

Porcentaje de superficie 

forestal restaurada

0.000 0.000 0.000 45.101

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A02 - Implementar el 

Plan de Atención de 

Salvaguardas (PAS)

CAMCLIMCOM2ACT2 - 

Porcentaje de 

Salvaguardas cumplidas

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL -2.860 SI 0.000 0.000 - -

C02.A03 - Implementar el 

Sistema Estatal de 

Monitoreo, Reporte y 

Verificación (MRV)

cam - Tasa de variación de 

la superficie forestal

0.000 0.000 0.000 -2.860

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A04 - Realizar 

Sesiones de Trabajo en las 

diferentes plataformas de 

participación social, 

academia, institucional, 

centros de investigación, 

del Estado de Quintana 

Roo.

CAMCLIMCOMP2ACT4 - 

Porcentaje de acuerdos 

cumplidos en las sesiones 

de trabajo

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 8.200 SI 8.753 9.000 - -

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE en el mes de abril se cumple con 

la meta programada, en el mes 

de mayo y junio se rebasa la 

meta programada. Hay que 

tomar en cuenta que las 

Congruencias ingresadas no 

depende de la secretaría, sino de 

la necesidades del usuario, es 

por eso la variación de los 

resultados por cada mes, sin 

embargo todas las que ingresan 

son atendidas

104.129% 105.034%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03 - Propiciar conductas 

ambientales responsables 

entre 3,000 participantes de 

actividades de difusión, 

mediante una evaluación de 

satisfacción para fortalecer 

una cultura ambiental 

sostenible.

28057IC1EDUAMB - 

Promedio simple de 

calificación igual o mayor a 

8 en la evaluación 

satisfactoria de los 

participantes en actividades 

de cultura ambiental 

sostenible.

8.000 8.643 8.000 8.000

SEMESTRAL 66.667 SI 70.360 56.957 - -

C03.A01 - Difundir 

información entre la 

ciudadanía a través de 

material educativo de 

cultura ambiental en redes 

sociales para prevenir la 

contaminación.

EDUCAMBCOMP3ACT1 - 

Porcentaje de personas 

informadas con material 

educativo de cultura 

ambiental en redes 

sociales.

66.640 66.640 66.640 66.800

SEMESTRAL 20.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A02 - Realizar 

actividades de cultura 

ambiental y cambio 

climático en coordinación 

con el sector académico y 

educativo para fortalecer la 

planeación didáctica.

educambcomp3act2 - 

Variación del número de 

actividades en coordinación 

con el sector académico y 

educativo, con respecto al 

año anterior.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 20.000 SI -16.667 12.500 - -

C03.A03 - Capacitar a 24 

hoteles y empresas del 

sector turístico, a través de 

cursos sobre buenas 

prácticas ambientales y 

consumo responsable para 

impulsar un desarrollo 

sostenible.

educambcomp3act3 - Tasa 

de variación de hoteles y 

empresas del sector 

turístico capacitadas, con 

respecto al año 2020.

0.000 0.000 66.667 0.000

SEMESTRAL 80.000 SI 0.000 80.000 - -

C04 - Consolidar al Consejo 

Estatal de Educación 

Ambiental de Quintana Roo, 

mediante la participación 

intersectorial para impulsar 

la educación ambiental en 

las políticas públicas.

educambcomp4 - 

Porcentaje de acuerdos 

cumplidos en las sesiones 

realizadas del Consejo 

Estatal de Educación 

Ambiental de Quintana Roo 

0.000 80.000 0.000 80.000

SEMESTRAL 85.714 SI 63.750 113.333 - -

C04.A01 - Impulsar 

estrategias de capacitación 

y actualización, a través de 

cursos y conferencias para 

300 docentes y educadores 

ambientales.

educambcomp4act1 - 

Porcentaje de docentes y 

educadores ambientales 

capacitados con respecto a 

la meta anual programada.

75.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 8.333 SI 0.000 8.333 - -

ASCENDENTE

113.333% 94.444%

ASCENDENTE Se alcanzo la meta.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se alcanzo la meta.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE El semáforo arroja color rojo, ya 

que no existe variación alguna 

en el actual trimestre, aún 

cumpliendo la meta establecida. 

La variación sólo se podrá 

observar en el concentrado 

anual, que es donde el semáforo 

arrojará color verde.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE El semáforo arroja color rojo, ya 

que no existe variación alguna 

en el actual trimestre, aún 

cumpliendo la meta establecida. 

La variación sólo se podrá 

observar en el concentrado 

anual, que es donde el semáforo 

arrojará color verde.

85.470% 91.492%

ASCENDENTE Se alcanzo la meta.

100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C05 - Promover entre las 

instituciones públicas del 

ejecutivo, la implementación 

del Programa Estatal del 

Sistema de Manejo 

Ambiental para disminuir su 

impacto al medio ambiente.

educambcomp5 - 

Porcentaje de instituciones 

públicas del ejecutivo que 

implementan su Programa 

Estatal del Sistema de 

Manejo Ambiental.

0.000 8.333 8.333 8.333

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C05.A01 - Otorgar 

distintivos a las 

instituciones públicas del 

ejecutivo que se capacitan 

mediante el Programa 

Estatal del Sistema de 

Manejo Ambiental de 

Quintana Roo para mejorar 

su desempeño ambiental.

educambcomp5act1 - 

Porcentaje  de distintivos 

otorgados a las 

Instituciones que se 

capacitan con el Programa 

Estatal del Sistema de 

Manejo Ambiental de 

Quintana Roo. 

100.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 50.000 SI 0.000 0.000 - -

C06 - Actualización del 

marco jurídico en materia 

ambiental publicados

JURIDICOCOMP6 - 

Porcentaje de documentos 

normativos publicados, para 

la legal procedencia de las 

actividades jurídicas 

ambientales

0.000 0.000 0.000 50.000

TRIMESTRAL 72.072 SI 0.000 0.000 - -

C06.A01 - Promover la 

capacitación continua en 

materia de Derechos 

Humanos dirigida al 

personal adscrito a la 

SEMA, así como diferentes 

actividades que permitan 

difundir la información 

pertinente para lograrlo.

DERECOMP1ACT1 - 

Porcentaje de personas 

Servidores Públicos al 

interior de la SEMA 

capacitados e informados 

en materia de promoción,  

protección, y defensa de los  

Derechos Humanos a 

través de programas de 

capacitación y actividades 

de difusión

0.000 0.000 0.000 72.072

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 54.000 SI 0.000 0.000 - -

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E060 - Gestión y Protección Ambiental

METAS-AVANCE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE No se cumplio con la meta 

programada para el 2do 

Trimestre, debido a 

complicaciones derivadas de la 

COVID-19.

ASCENDENTE Se alcanzo la meta.

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a garantizar la 

protección, conservación y 

aprovechamiento 

sustentable de los recursos 

naturales para mejorar la 

calidad de vida de los 

quintanarroenses, 

mitigando los impactos 

derivados de los principales 

actividades productivas que 

generan afectación al medio 

ambiente y la biodiversidad, 

mediante instrumentos, 

mecanismos y programas 

orientados a concientizar, 

regular y cumplir la 

normatividad ambiental 

aplicable.

PED28I1 - Manejo 

Sustentable de Medio 

Ambiente

0.000 0.000 0.000 54.000

ANUAL 100.000 SI 100.000 107.143 - -

P - Los Sujetos obligados 

fortalecen la gestión integral 

del aire, agua y suelo, a 

través de establecimiento 

de medidas de prevención, 

protección, de control y de 

seguridad.

14O1IO1 - Porcentaje de 

establecimientos regulados 

en materia de residuos, 

agua, suelo, aire, impacto y 

riesgo ambiental

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 85.290 SI 85.290 85.290 - -

C01 - Fortalecer  la gestión 

integral de residuos de 

manejo especial en 

coordinación con los 

municipios del Estado

RESOLICOMP1 -  

Porcentaje de residuos 

valorizados a través de la 

aplicación de la 

normatividad e instrumentos 

de regulación

85.290 85.290 85.291 85.290

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A01 - Evaluar y 

registrar los planes de 

manejo de residuos de 

competencia estatal de gran 

generador y 

responsabilidad extendida.

RESOLICOMP1ACT1 - 

Porcentaje  de 

establecimientos regulados 

a través de los planes de 

manejo de gran generador y 

responsabilidad extendida

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 130.233 100.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

107.143% 103.304%

ASCENDENTE Derivado de la pandemia, han 

surgido diferentes situaciones en 

las unidades administrativas que 

integran el Programa 

Presupuestario E060 - Gestión y 

Protección Ambiental, por tal 

motivo los datos alcanzados por 

mes, no cuadran con las metas 

ASCENDENTE

100.000% 114.943%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A02 - Evaluar y 

registrar a los prestadores 

de servicios de recolección, 

transporte y centros de 

acopio de residuos de 

competencia estatal, a 

través de su infraestructura 

y equipamiento, así como 

prestadores de servicios de 

gestoría para la elaboración 

de Planes de Manejo.

RESOLICOMP1ACT2 - 

Porcentaje de prestadores 

de servicio autorizados para 

el 2021

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A03 - Asesorar 

técnicamente a los 

municipios del estado para 

la instalación de 

infraestructura para el 

aprovechamiento y 

disposición final de 

residuos.

RESOLICOMP1ACT3 - 

Porcentaje de proyectos de 

infraestructura instalados 

que cumplan con la 

normatividad en el año 

2021

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A04 - Coordinar con 

los municipios del estado, 

las campañas de 

recuperación de los 

residuos de Manejo 

Especial para su 

valorización y 

aprovechamiento.

RESOLICOMP1ACT4 - 

Porcentaje de residuos 

valorizados recuperados a 

través de campañas de 

reciclaje en el año 2021

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A05 - Capacitar a los 

sujetos obligados y 

prestadores de servicios en 

materia de elaboración de 

planes de manejo de gran 

generador y de 

responsabilidad extendida, 

así como centros de acopio, 

recolección y transporte de 

residuos de competencia 

estatal.

RESOLICOMP1ACT5 - 

Porcentaje de personas 

capacitadas en la 

elaboración de planes de 

manejo y otros instrumentos 

aplicables en el año 2021

0.000 0.000 100.000 0.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Garantizar y 

promover el 

aprovechamiento 

sustentable, la 

conservación, restauración 

y protección de la 

Biodiversidad de la Selva y 

sus ecosistemas del Estado 

de Quintana Roo.

poliforescomp2 - Porcentaje 

de hectáreas en acciones 

implementadas para el 

aprovechamiento, la 

conservación, la 

restauración y protección 

de las selvas y sus 

ecosistemas

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Debido a la pandemia lo cual ha 

ocasionado la aglomeración de 

personas en eventos y 

actividades públicas derivado del 

programa de sana distancia, se 

vinculó el aprovechamiento de 

residuos a través de panes de 

manejo en lo que se reactiva los 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A01 - Implementar 

acciones de reforestación 

en áreas publicas de 

centros de población 

Urbanas, rurales y áreas 

degradadas

poliforescomp2act1 - 

Porcentaje de hectáreas 

reforestadas en áreas 

públicas de centros de 

población Urbanas, rurales 

y áreas degradadas

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A02 - Establecimiento 

de Plantaciones Forestales 

Comerciales.

poliforescomp2act2 - 

Porcentaje de hectáreas 

establecidas de  

plantaciones forestales 

comerciales.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A03 - Gestionar 

apoyos para los predios 

forestales, para que 

obtengan su certificación en 

manejo forestal o cadena 

de custodia.

poliforescomp2act3 - 

Porcentaje de predios 

forestales con certificación 

forestal.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A04 - Evaluación y 

dictaminación de los 

Documentos Técnicos 

Unificados de los 

programas de manejo 

forestal ingresados al 

comité técnico de manejo 

forestal.

poliforescomp2act4 - 

Porcentaje de hectáreas de 

selva  con programas de 

manejo forestal autorizados 

para el aprovechamiento y 

conservación de los 

recursos forestales en el 

estado.

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 70.000 SI 826.327 621.733 - -

C03 - Contar con un 

territorio ordenado de 

acuerdo con la vocación 

ecológica, económica y 

social a través de la 

inclusión de la dimensión 

ambiental, como un eje 

rector de la política 

ambiental y de planeación.

IMPYRIESCOMP3 - 

Superficie ordenada a 

través del porcentaje de 

proyectos evaluados en 

materia de impacto y riesgo 

en el  territorio estatal en 

relación con los trámites 

ingresados.

70.000 70.000 70.000 70.000

TRIMESTRAL 70.000 SI 826.327 621.733 - -

C03.A01 - Dictaminar los 

estudios de impacto y 

riesgo ambiental  sobre 

proyectos de inversión 

estratégicos para el estado 

de Quintana Roo.

280IC3ACT1 - Superficie 

ordenada a través del 

porcentaje de proyectos 

evaluados en materia de 

impacto y riesgo en el  

territorio estatal en relación 

con los trámites ingresados.

70.000 70.000 70.000 70.000

TRIMESTRAL 74.872 SI 826.327 286.954 - -

888.190% 1,064.576%

ASCENDENTE La superficie evaluada fue 

considerablemente mayor debido 

a que algunos proyectos 

resueltos corresponden a 

desarrollos inmobiliarios  los 

cuales ocupan una superficie 

significativamente mayor.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

373.040% 694.783%

888.190% 1,064.576%

ASCENDENTE La superficie evaluada fue 

considerablemente mayor debido 

a que algunos proyectos 

resueltos corresponden a 

desarrollos inmobiliarios  los 

cuales ocupan una superficie 

significativamente mayor.

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C04 - Generar un nuevo 

modelo de la gestión 

ambiental integral a través 

de la evaluación del 

impacto y riesgo ambiental, 

que permita armonizar el 

desarrollo económico con la 

conservación de los 

recursos naturales y el 

medio ambiente.

2805IC4 - Superficie 

ordenada a través del 

porcentaje de proyectos 

evaluados en materia de 

impacto y riesgo en el  

territorio estatal en relación 

con los trámites ingresados.

67.500 76.923 80.000 60.000

MENSUAL 100.000 SI 826.327 286.954 - -

C04.A01 - Dictaminar los 

estudios de impacto y 

riesgo ambiental  sobre 

proyectos de inversión para 

el estado de Quintana Roo.

2805IC4act1 - Superficie 

ordenada a través del 

porcentaje de proyectos 

evaluados en materia de 

impacto y riesgo en el  

territorio estatal en relación 

con los trámites ingresados.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 30.000 SI 4.000 0.000 - -

C05 - Evaluar y emitir 

opiniones con estricto 

apego a la normatividad en 

la materia, los estudios de 

impacto, cambio de uso de 

suelo y riesgo ambiental 

que solicite la Federación.

IMPYRIESCOMP5 - 

Número de Opiniones 

técnicas en Materia de 

Impacto Ambiental de 

competencia Federal

11.000 11.000 5.000 3.000

TRIMESTRAL 30.000 SI 4.000 5.000 - -

C05.A01 - Integrar el 

Padrón Estatal de 

Prestadores de Servicios en 

materia de Impacto y 

Riesgo Ambiental

IMPYRIESCOMP5ACT1 - 

Número de Opiniones 

técnicas en Materia de 

Impacto Ambiental de 

competencia Federal

11.000 11.000 5.000 3.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C06 - Creación de 

Herramientas financieras 

para el medio ambiente

planeacomp6 - Porcentaje 

de avance del Fondo 

ambiental para el Estado 

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C06.A01 - Actualización del 

sistema estatal de 

información ambiental

SIGCOMP6ACT1 - 

Porcentaje de superficies 

ambientales cartografiadas 

publicadas en el Sistema 

Estatal de Información 

Ambiental

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 88.136 170.213 - -

C07 - Regular a los sujetos 

obligados en materia de 

emisiones, para contribuir 

en la mitigación de la 

contaminación ambiental.

PREVCONTAMCOMP1 - 

Porcentaje de instrumentos 

de regulación otorgados.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

45.455% 40.909%

ASCENDENTE No se cuenta con el personal 

que se requiere para poder dar 

cumplimiento a la meta 

establecida.

0.000% 18.182%

ASCENDENTE No se cuenta con el personal 

que se requiere para poder dar 

cumplimiento a la meta 

establecida.

286.954% 509.508%

ASCENDENTE La superficie evaluada fue 

considerablemente mayor debido 

a que algunos proyectos 

resueltos corresponden a 

desarrollos inmobiliarios  los 

cuales ocupan una superficie 

significativamente mayor.

ASCENDENTE La superficie evaluada fue 

considerablemente mayor debido 

a que algunos proyectos 

resueltos corresponden a 

desarrollos inmobiliarios  los 

cuales ocupan una superficie 

significativamente mayor.

0.000% 0.000%

170.213% 124.528%

ASCENDENTE La meta programada fue 

rebasada en demasía, debido a 

que se está reportando el trámite 

de registro del padrón de 

prestadores de servicios en 

materia de prevención y control 

de la contaminación ambiental, lo 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se alcanzó el objetivo 

establecido

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C07.A01 - Dar seguimiento 

a las medidas estratégicas 

del Programa de Gestión 

para Mejorar la Calidad del 

Aire del estado de Quintana 

Roo.

2805A01 - Porcentaje del 

Avance de las líneas 

estratégicas contenidas en 

el Programa de Gestión 

para Mejorar la Calidad del 

Aire del estado de Quintana 

Roo.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 400.000 84.211 - -

C07.A02 - Otorgar la 

Licencia de Funcionamiento 

Ambiental.

2805A02 - Porcentaje de 

Licencias de 

Funcionamiento Ambiental 

otorgadas.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 24.000 0.000 - -

C07.A03 - Registrar a 

Prestadores de Servicios en 

materia de Prevención y 

Control de la Contaminación 

Ambiental para conformar el 

Padrón Estatal.

2805A03 - Porcentaje de 

personas físicas y morales 

capacitadas.

100.000 0.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 466.667 55.556 - -

C07.A04 - Otorgar permisos 

para el Transporte de las 

aguas residuales en el 

estado de Quintana Roo.

2805A04 - Porcentaje de 

permisos otorgados para el 

transporte de aguas 

residuales.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C07.A05 - Instalar 

estaciones de monitoreo 

atmosférico  en el estado de 

Quintana Roo.

2805A05 - Porcentaje de 

estaciones de monitoreo 

atmosférico instaladas.

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 80.000 SI 0.000 81.481 - -

C08 - Establecer una 

política de  la conservación, 

protección y mejoramiento 

de la reserva forestal y el 

desarrollo de alternativas 

de aprovechamiento 

sustentable.

2805fomeforestcomp8 - 

Pocentaje de acciones en 

materia de Protección y 

conservación forestal. 

0.000 80.000 0.000 80.000

TRIMESTRAL 80.000 SI 100.000 72.727 - -

C08.A01 - Realizar 

Acciones de Detección 

Prevención y Combate de 

Incendios Forestales, 

(Sobrevuelos de detección, 

recorridos terrestres, 

coordinar brigadas rurales, 

apertura de brechas 

cortafuego, supervisión de 

quemas agropecuarias, 

combate y reuniones), 

mediante convenios de 

coordinación con la 

Federación.

fomenforescomp8act1 - 

Porcentaje de incendios 

atendidos Vs Incendios 

ocurridos 

100.000 70.000 0.000 200.000

84.211% 139.130%

ASCENDENTE Debido a las medidas de 

seguridad sanitarias 

implementadas con motivo de la 

mencionada pandemia, las 

ASCENDENTE

103.896% 102.564%

ASCENDENTE NOTA INFORMATIVA DE 

INCENDIOS FORESTALES E 

IMAGENES DE EVIDENCIA EN 

EL COMBATE DE INCENDIOS.

101.852% 101.852%

ASCENDENTE CORDINACION 

INTERINTITUCIONAL ENTRE 

LA CONAFOR, SEMA, CONANP 

Y CONAGUA PARA EL 

COMBATE DEL INCENDIO 

PRESENTADO EN LA 

RESERVA DE LA BIOSFERA 

DE SIAN KAN DENOMINADO 

PUCTE NORTE 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

55.556% 158.333%

ASCENDENTE La meta no fue alcanzada, 

porque el número de solicitudes 

disminuyó durante este trimestre, 

lo anterior, debido a que los 

promoventes que debían 

0.000% 24.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



SEMESTRAL 83.333 SI 0.000 83.333 - -

C08.A02 - Realización de 

evaluaciones  técnicas a 

Proyectos de Cambio y uso 

de suelo en terrenos 

forestales emitidos por la 

SEMARNAT.

protefomencomp8act2 - 

Porcentaje de evaluaciones 

con opinión  técnica 

favorable de proyectos de 

Cambio y uso de suelo en 

terrenos forestales emitidas  

por el  Comité Técnico de 

Cambio y Uso de Suelo en 

Terrenos Forestales 

(municipio/superficie).

0.000 83.333 0.000 83.333

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C08.A03 - Conformación de 

brigadas rurales y manejo 

del fuego para la 

prevención, combate y 

control de incendios 

forestales, en los municipios 

de Othón P. Blanco, 

Bacalar, Lázaro Cárdenas e 

Isla Mujeres.

2805fomenforescomp8act3 - 

Porcentaje de brigadas 

integradas para la 

prevención, combate y 

control de incendios 

forestales.

0.000 100.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 107.143 - -

C09 - Instrumentos de 

gestión y protección 

ambiental que regulen al 

territorio estatal otorgado

COMP9AREAS - 

Porcentaje  de instrumentos 

de gestión y protección 

ambiental que regulen al 

territorio estatal 

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 50.000 - -

C09.A01 - Gestionar con 

los gobiernos federales y 

municipales, convenios y 

acuerdos en materia de 

medio ambiente

comp9act1juri - Porcentaje 

de convenios y acuerdos 

firmados por las partes 

0.000 100.000 0.000 0.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

50.000% 50.000%

ASCENDENTE No se alcanzó la meta debido a 

que el segundo convenio se 

encuentra en firma.

107.143% 103.304%

ASCENDENTE Derivado de la pandemia, han 

surgido diferentes situaciones en 

las unidades administrativas que 

integran el Programa 

Presupuestario E060 - Gestión y 

Protección Ambiental, por tal 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE SE ANEXA CONVENIO DE 

CORDINACIÓN 02/2021 EN 

MATERIA DE MANEJO DEL 

FUEGO  ATRAVEZ DE 5 

BRIGADAS RURALES.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE REUNIONES DE COMITE 

TÉCNICO DE CAMBIO Y USO 

DE SUELO DONDE SE 

SOMETE A OPINIÓN TECNICA 

SOBRE PROYECTOS Y 

SUPERFICIES PROPUESTAS

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 79.710 SI 45.833 54.839 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

SEMACOMP1APOYO - 

Porcentaje de cumplimiento 

programático de metas 

sustantivas de la institución

80.000 83.333 85.714 73.585

TRIMESTRAL 30.000 SI 40.089 26.686 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

ADMONCOMP1ACT1 - 

Porcentaje del Presupuesto 

Ejercido destinado a las 

áreas staff

30.000 30.000 30.000 30.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 26.400 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a mejorar la 

calidad de vida de las 

personas que se 

encuentran en situación de 

pobreza y marginación 

mediante la atención de las 

necesidades más 

apremiantes.

PED21I1 - Porcentaje de la 

población en situación de 

pobreza

0.000 0.000 0.000 26.400

ANUAL 668,039.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Impulsar la Igualdad de 

oportunidades y atender las 

necesidades comunitarias 

que permitan el acceso a 

los servicios sociales, 

mejorando la calidad de 

vida, el entorno y bienestar 

de las familias con mayor 

desventaja social.

10O1IO1 - Población 

Vulnerable por Carencias 

Sociales.

0.000 0.000 0.000 668,039.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 67.333 91.000 - -

C01 - Audiencias públicas 

realizadas.

SEDESOT1C1 -  Porcentaje 

de personas atendidas en 

las Audiencias Realizadas

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 112.667 100.000 - -

88.953% 106.838%

ASCENDENTE AVANCE 2DO TRIMESTRE

65.806% 62.084%

ASCENDENTE No se alcanzó la meta, debido a 

que los semáforos rojos 

contabilizados, fueron por 

rebasar la meta, no por no haber 

cumplido con la meta.

ASCENDENTE

DESCENDENTE

91.000% 76.800%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E028 - Igualdad de Oportunidades y Servicios Comunitarios

ASCENDENTE Con motivo de la pandemia 

generada por el COVID-19 y 

para salvaguardar la salud de la 

población, se ha modificado el 
100.000% 106.884%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A01 - Coordinación y 

logística interinstitucional 

con las dependencias de 

gobierno que atienden las 

demandas ciudadanas.

SEDESOT1C1A1 - 

Porcentaje de demandas 

ciudadanas atendidas

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 64.167 103.333 - -

C02 - Caravanas 

realizadas.

SEDESOT1C2 - Porcentaje 

de personas que asisten a 

las Caravanas Realizadas .

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 280.000 100.000 - -

C02.A01 - Coordinación y 

logística interinstitucional 

con las dependencias de 

gobierno participantes que 

otorgan servicios en la 

caravana.

SEDESOT1C2A1 - 

Porcentaje de acciones 

realizadas con las 

caravanas 

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03 - Consejos Consultivos 

Ciudadanos Fomentados.

SEDESOT1C3 - Porcentaje 

de personas informadas.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A01 - Realización de 

reuniones de los Consejos 

Consultivos Ciudadanos.

SEDESOT1C3A1 - 

Porcentaje de reuniones 

realizadas de los Consejos 

Consultivos Ciudadanos.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C04 - Convenios y 

Acciones Generales de 

Colaboración para el 

desarrollo de Programas 

Sociales con la 

participación del Sector 

Educativo, Social y de 

Gobierno, Implementados.

SEDESOT1C4 -  Porcentaje 

de Personas informadas 

con los Acuerdos de 

Coordinación firmados.

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C04.A01 - Celebración  de 

acuerdos y acciones con 

los Sectores Educativo, 

Social y de Gobierno para 

la colaboración, 

acompañamiento, operación 

e implementación de 

herramientas  para 

desarrollo de programas 

sociales.

SEDESOT1C4A1 - 

Porcentaje de acuerdos 

realizados con los sectores 

.

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Para el segundo trimestre se 

programaron 75 demandas 

ciudadanas que se llevarían a 

cabo en 2 eventos, sin embargo 

se realizó solamente un evento 

en el cual se registraron 579 

demandas ciudadanas, debido a 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE Asistencia atendida según lo 

programado.

100.000% 137.037%

ASCENDENTE Se atendieron las demandas 

ciudadanas según lo 

programado.

103.333% 77.222%

ASCENDENTE Las acciones de colaboración del 

trimestre fueron firmadas en el 

mes de abril.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Las acciones de colaboración del 

trimestre fueron firmadas en el 

mes de abril.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C05 - Apoyo asistencial de 

forma directa y/o en especie 

a ciudadanos de escasos 

recursos del Estado de 

Quintana Roo, canalización 

de sus demandas, así como 

apoyos a asociaciones 

civiles, otorgados.

SEDESOT1C5 - Porcentaje 

de personas beneficiadas.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C05.A01 - Atención directa 

o en especie de las 

solicitudes de apoyos 

asistenciales presentadas 

por la ciudadanía o las 

asociaciones civiles.

SEDESOT1C5A1 - 

Porcentaje de apoyos 

entregados.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C05.A02 - Canalización y/o 

ejecución de las demandas 

y gestiones de la 

ciudadanía o asociaciones 

civiles.

SEDESOT1C5A2 -  

Porcentaje de respuestas a 

las demandas y gestiones 

canalizadas y atendidas.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C05.A03 - Canalización a 

las dependencias o 

entidades competentes del 

Estado de las solicitudes de 

apoyos asistenciales 

presentadas por la 

ciudadanía o las 

asociaciones civiles.

SEDESOT1C5A3 - 

Porcentaje de solicitudes 

canalizadas

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C06 - Comités Comunitarios  

organizados y desarrollados

SEDESOT1C6 - Porcentaje 

de personas  beneficiadas 

con la integración de los 

comités comunitarios.

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C06.A01 - Creación de 

comités comunitarios  para 

el desarrollo social  

participativo.

SEDESOT1C6A1 - 

Porcentaje de comités 

conformados

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C07 - Padrón Único de 

Beneficiarios Actualizado.

SEDESOT1C7 - Porcentaje 

de avance en la Integración 

del Padrón Único de 

Beneficiarios.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C07.A01 - Actualización del 

Padrón Único de 

Beneficiarios

SEDESOT1C7A1 -  

Porcentaje de  actualización 

del Padrón Único de 

Beneficiarios.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 57.455 - -

ASCENDENTE Atendido según lo programado.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Atendido según lo programado.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE El avance corresponde al reporte 

generado para el 1er trimestre 

del 2021, ya que los trimestres 

se reportan el último día del mes 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE LOS COMITÉS SE 

CONFORMARON Y FIRMARON 

EN JUNIO POR LA AGENDA DE 

PROGRAMACIÓN Y 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE LOS COMITÉS SE 

CONFORMARON Y FIRMARON 

EN JUNIO POR LA AGENDA DE 

PROGRAMACIÓN Y 

APLICACIÓN DEL  PROGRAMA 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE Atendido según lo programado.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Atendido según lo programado.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE El avance corresponde al reporte 

generado para el 1er trimestre 

del 2021, ya que los trimestres 

se reportan el último día del mes 
57.455% 57.455%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C08 - Programa hambre 

cero para el combate al 

rezago alimentario con el 

sector público y social 

Instrumentado.

SEDESOT1C8 - Porcentaje 

de personas beneficiadas 

con paquetes alimentarios.

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C08.A01 - Instrumentación 

de un programa de combate 

a la pobreza alimentaria y la 

difusión de hábitos 

saludables en la 

alimentación.

SEDESOT1C2A1 - 

Porcentaje de Acciones y 

gestiones para distribución 

y entrega de paquetes 

alimentarios .

100.000 100.000 100.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 57.455 - -

C08.A02 - Instrumentación 

del Programa Hambre Cero 

en el Estado de Quintana 

Roo.

SEDESOT1C8A2 - 

Porcentaje de entrega de 

apoyos alimentarios.

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C09 - Formulación, 

Instrumentación, Control y 

Evaluación de la Política 

Social Estatal realizada.

SEDESOT1C9 -  Porcentaje 

de avance del Informe de 

Evaluación de la Política 

Social.

100.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C09.A01 - Identificación de 

los indicadores que evalúan 

e impactan en las carencias 

sociales.

SEDESOT1C9A1 - 

Porcentaje de avance en el 

cumplimiento de los 

indicadores que impactan 

Carencias Sociales 

Detectadas

100.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C10 - Acciones para la 

Atención a Factores de 

Riesgo Social y Seguridad 

Humana Gestionadas.

SEDESOT1C10 - 

Porcentaje de personas 

beneficiadas con acciones 

para la atención a factores 

de riesgo social y seguridad 

humana gestionadas.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C10.A01 - Gestión  para el  

Financiamiento del Fondo 

de Fomento a la 

Coinversión con las 

Organizaciones de la 

Sociedad Civil .

SEDESOT1C10A1 - 

Porcentaje de Proyectos 

aprobados y financiados.

0.000 0.000 100.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C11 - Capacitaciones en 

materia de desarrollo de 

proyectos sociales y 

derechos humanos 

realizadas.

SEDESOT1C11 - 

Porcentaje de Asociaciones 

de la Sociedad Civil 

Capacitadas en los cursos 

impartidos por la SEDESO.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE Se anexa link de evidencias

100.000% 100.000%

ASCENDENTE El porcentaje de entrega de 

apoyos para el segundo trimestre 

no se logró debido a que la 

población beneficiaria no ha 

acudido a los centros de entrega 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE Acciones gestionadas según lo 

programado.

57.455% 57.455%

ASCENDENTE El porcentaje de entrega de 

apoyos para el segundo trimestre 

no se logró debido a que la 

población beneficiaria no ha 

acudido a los centros de entrega 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Se anexa  Reporte de 

Indicadores del 1er. Trimestre 

2021.

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C11.A01 - Capacitaciones 

para el fortalecimiento de 

las OSC inscritas al padrón 

de la SEDESO.

SEDESOT1C11A1 - 

Porcentaje de asociaciones 

y personas capacitadas.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C11.A02 - Capacitaciones 

en materia de Derechos 

Humanos al personal de la 

SEDESO, para su 

fortalecimiento.

SEDESOT1C11A2 - 

Porcentaje de personas 

capacitadas en Derechos 

Humanos.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C12 - Aplicación del Modelo 

de Prevención en las 

Acciones Desarrolladas en 

los Espacios Públicos 

Rescatados.

SEDESOT1C12 - 

Porcentaje de personas 

beneficiadas

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C12.A01 - Coordinación y 

ejecución de acciones 

integrales que detonen el 

desarrollo social y 

recompongan el tejido 

social al atender factores de 

riesgo social, economico y 

situacional en los Espacios.

SEDESOT1C12A1 -  

Porcentaje de cumplimiento 

en las acciones 

programadas para la 

operación de ESPACIOS 

para atender los factores de 

riesgos sociales, 

económicos y situacionales

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 26.400 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a mejorar la 

calidad de vida de las 

personas que se 

encuentran en situación de 

pobreza y marginación 

mediante la atención de las 

necesidades más 

apremiantes.

PED21I1 - Porcentaje de la 

población en situación de 

pobreza

0.000 0.000 0.000 26.400

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Contribuir a satisfacer 

las carencias y déficit de 

infraestructura social básica 

en las zonas urbanas y 

rurales que coadyuven a la 

disminución de las 

desigualdades sociales.

10O2IO1 - Familias 

Atendidas con 

Infraestructura Social 

Básica.

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Viviendas Mejoradas. SEDESOT2C1 -  Porcentaje 

de familias beneficiadas.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE Se realizaron todas las acciones 

programadas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E032 - Infraestructura Social Básica

ASCENDENTE Beneficiarios atendidos según lo 

programado.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A01 - Gestión, 

asignación y seguimiento de 

la aplicación de recursos 

para el mejoramiento de 

pisos firmes de la  vivienda

SEDESOT2C1A1 -  

Porcentaje de pisos firmes 

construidos.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02 - Espacios Públicos 

Rescatados para la 

Aplicación del Modelo de 

Prevención.

SEDESOT2C2 - Porcentaje 

de personas beneficiadas.

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A01 - Gestión y 

seguimiento de la aplicación 

de recursos en la 

elaboración del Proyecto 

ejecutivo para el Rescate 

de Espacio Público para la 

implementación de la 

Fábrica de Artes y 

Oficios.(FARO) Q. Roo

SEDESOT2C2A1 - 

Porcentaje de avance en 

las elaboración del proyecto 

ejecutivo para la 

implementación de la 

Fábrica de Artes y 

Oficios.(FARO)

0.000 0.000 100.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C02.A02 - Gestión, 

asignación y seguimiento de 

la aplicación de recursos 

para la ejecución de la obra 

para el  Rescate de Espacio 

Público para la 

implementación de la 

Fábrica de Artes y 

Oficios.(FARO) Q. Roo

SEDESOT2C2A2 - 

Porcentaje de personas 

beneficiadas

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 0.000 - -

C03 - Personas 

beneficiadas con acciones 

de coordinación de 

programas para 

infraestructura social básica 

en zonas rurales y urbanas 

realizadas

SEDESOT2C3 - Porcentaje 

depersonas beneficiadas 

con  acciones realizadas de 

coordinación de programas 

para infraestructura social 

básica

100.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A01 - Seguimiento e 

implementación de 

Ecotecnologías.

SEDESOT2C3A1 - 

Porcentaje de viviendas 

mejoradas con 

Ecotecnologías.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 175.000 49.180 - -

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

49.180% 99.010%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03.A02 - Modernización 

del Sistema Eléctrico de 

Distribución en Media y 

Baja Tensión  en la 

Comunidad, Punta Allen, 

Reserva de La Biosfera de 

Sian Ka’an, Quintana Roo.

SEDESOT2C3A2 - 

Porcentaje de avance de la 

ejecución de la 

Modernización del Sistema 

Eléctrico de Distribución en 

Media y Baja Tensión  en la 

Comunidad, Punta Allen, 

Reserva de La Biosfera de 

Sian Ka’an, Quintana Roo.

100.000 100.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A03 - Construcción de 

un Sistema de Generación 

Fotovoltaico Centralizado 

en la Comunidad, Punta 

Allen, Reserva de la 

Biosfera de Sian Ka’an, 

Quintana Roo.

SEDESOT2C3A2 - 

Porcentaje de avance en la 

Construcción de un Sistema 

de Generación Fotovoltaico 

Centralizado en la 

Comunidad, Punta Allen, 

Reserva de la Biosfera de 

Sian Ka’an, Quintana Roo.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A04 - Modernización 

del Sistema de Alumbrado 

Público en la Comunidad 

Punta Allen, Reserva de la 

Biosfera de Sian Kaan, 

Quintana Roo.

SEDESOT2C3A4 - 

Porcentaje de avance en la 

Construcción del alumbrado 

público en la Comunidad, 

Punta Allen, Reserva de la 

Biosfera de Sian Ka’an, 

Quintana Roo.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A05 - Investigación a 

Través del Trabajo 

Comunitario para la 

Educación en el uso 

Eficiente de Energía 

Sustentable en la 

Comunidad, Punta Allen, 

Reserva de la Biosfera de 

Sian Ka’an, Quintana Roo.

SEDESOT2C3A5 -  

Porcentaje de avance en la 

elaboración de la 

investigación.

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C04 - Estufas ahorradoras 

de leña entregadas.

SEDESOT2C4 - Porcentaje 

de familias beneficiadas con 

la instalación de estufa 

ecológica

0.000 0.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C04.A01 - Supervisión de  

la entrega e instalación de 

las estufas a los 

beneficiarios.

SEDESOT2C4A1 -  

Porcentaje de familias 

beneficiadas con estufas 

entregadas e instaladas.

0.000 0.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

ASCENDENTE La obra de la Modernización se 

encuentra debidamente 

concluida y migrada, actualmente 

en operación. No se ha cerrado 

su conclusión al 100% 

físicamente debido a que se 

están realizando pruebas de 

funcionamiento y registros para 

el informe que la Comisión 

Federal de Eléctricidad deberá 

entregar a la SEDESO. Cabe 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E033 - Apoyo a las Actividades Productivas

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 26.400 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a mejorar la 

calidad de vida de las 

personas que se 

encuentran en situación de 

pobreza y marginación 

mediante la atención de las 

necesidades más 

apremiantes.

PED21I1 - Porcentaje de la 

población en situación de 

pobreza

0.000 0.000 0.000 26.400

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Mejorar los niveles de 

ingresos de las familias 

vulnerables por falta de 

recursos económicos que 

les permita ampliar su 

calidad de vida.

10O3IO1 - Personas 

beneficiadas con apoyos 

financiados para mejorar el 

Ingreso.

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01 - Proyectos 

productivos Ejecutados.

SEDESOT3C1 - Porcentaje 

de personas beneficiadas 

con proyectos productivos.

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Autorización de 

Proyectos Productivos de la 

modalidad de Desarrollo de 

Proveedoras en 

Permacultura, para su 

ejecución.

SEDESOT3C1A1 - 

Porcentaje de personas 

beneficiadas con unidades 

de producción sustentable.

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A02 - Gestión, 

implementación y 

seguimiento de la Banca 

Social.

SEDESOT3C3A2 - 

Porcentaje de grupos 

beneficiados con el 

Fomento al Crédito y Ahorro 

Social.

0.000 100.000 100.000 0.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ASCENDENTE El recurso fue ministrado por 

SEFIPLAN a finales de mayo y 

ejecutado por la SEDESO en 

junio. Cumpliendo la meta 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE El recurso fue ministrado por 

SEFIPLAN a finales de mayo y 

ejecutado por la SEDESO en 

junio. Cumpliendo la meta 

programada en el trimestre.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



ANUAL 95.116 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 95.116

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

SEDESOAPC1 - Porcentaje 

de cumplimiento 

programático de metas 

sustantivas de la institución

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 23.834 SI 100.000 0.765 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff.

SEDESOAPC1A1 -  

Porcentaje del Presupuesto 

Ejercido destinado a las 

áreas staff

49.597 49.597 16.522 16.522

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 3.100 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a impulsar el 

acceso  a empleos 

productivos, formales, con 

garantías de cumplimiento 

de la normatividad laboral y 

en igualdad de 

oportunidades para 

hombres, mujeres y grupos 

vulnerables, que mejoren 

las condiciones de trabajo 

de las personas sin empleo 

y en situación de 

informalidad, mediante 

esquemas de vinculación, 

vigilancia, procuración y 

justicia laboral eficientes 

que promuevan la 

colocación formal con 

acceso a salud, seguridad 

social y salarios dignos.

PED1I1 - Tasa de 

desocupación

0.000 0.000 0.000 3.100

ANUAL 5.000 SI 0.000 0.000 - -

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

SECRETARÍA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E015 - Protección de los Derechos Laborales

METAS-AVANCE

DESCENDENTE se hace mención que son cifras 

preliminares al cierre del 2do 

trimestre 2021.

ASCENDENTE

1.542% 58.783%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - Los trabajadores 

quintanarroenses tienen 

garantizada la protección de 

sus derechos laborales

01O2IO1 - Tasa de 

intervención de la autoridad 

laboral para proteger los 

derechos de la población 

ocupada al término de la 

relación de trabajo

0.000 0.000 0.000 5.000

TRIMESTRAL 46.015 SI 75.543 79.548 - -

C01 - Demandas 

individuales concluidas 

entre particulares para 

abatir el rezago

C01 - Tasa de efectividad 

de conclusión de demandas 

individuales entre 

particulares

69.984 38.025 38.025 38.025

TRIMESTRAL 99.487 SI 99.314 99.794 - -

C01.A01 - Ratificación de 

convenios sin juicio en 

materia laboral.

C01A01 - Porcentaje de 

ejecución de convenios 

ratificados por la autoridad 

laboral.

99.424 99.497 99.497 99.522

TRIMESTRAL 40.061 SI 40.044 30.000 - -

C01.A02 - Producción de 

acuerdos, audiencias y 

notificaciones para la 

emisión de laudos que 

disminuyan el rezago.

C01A02 - Tasa de eficiencia 

en la emisión de laudos

40.122 40.000 40.122 40.000

TRIMESTRAL 38.023 SI 37.898 40.753 - -

C02 - Quejas conciliadas 

con acuerdos amistosos 

mediante intermediación de 

la autoridad laboral.

C02 - Porcentaje de 

efectividad de la 

conciliación administrativa 

de las quejas

38.023 38.023 38.023 38.023

TRIMESTRAL 60.000 SI 68.354 62.987 - -

C02.A01 - Atención de 

conflictos laborales a través 

de las procuradurías 

itinerantes

C02A01 - Tasa de 

asesorías laborales que 

derivaron en quejas

60.000 59.819 60.135 60.045

TRIMESTRAL 90.435 SI 100.000 100.000 - -

C02.A02 - Asesoramiento 

en línea sobre derechos 

laborales

C02A02 - Porcentaje de 

efectividad de respuesta a 

las solicitudes de asesoría 

laboral en línea

88.000 90.000 90.000 93.333

TRIMESTRAL 55.141 SI 51.973 52.853 - -

C02.A03 - Asesoramiento 

jurídico a trabajadores en 

conflicto laboral.

C02A03 - Tasa de 

asesorías laborales 

presenciales que derivaron 

en quejas

55.559 55.003 55.003 55.003

TRIMESTRAL 95.556 SI 100.000 100.000 - -

C02.A04 - Representación 

legal de trabajadores en 

juicios laborales para 

garantizar el derecho de 

acceso a la justicia.

C02A04 - Tasa de 

demandas presentadas 

ante la autoridad laboral

95.556 95.556 95.556 95.556

SEMESTRAL 55.789 SI 0.000 42.308 - -

C03 - Demandas 

individuales burocráticas 

concluidas para abatir el 

rezago.

C03 - Tasa de efectividad 

en la conclusión de 

demandas laborales 

burocráticas

0.000 55.789 0.000 55.789

75.000% 87.803%

ASCENDENTE Disminuyeron los laudos emitidos 

en el periodo, mientras que se 

incrementaron las demandas con 

cierre de instrucción.

100.299% 100.129%

ASCENDENTE

209.200% 143.054%

ASCENDENTE La meta fue superada por la alta 

conclusión de demandas debido 

a la voluntad de las partes para 

llegar a un arreglo, asimismo se 

ASCENDENTE

104.651% 104.651%

ASCENDENTE

96.090% 94.724%

ASCENDENTE

111.111% 112.245%

ASCENDENTE

105.295% 109.673%

ASCENDENTE

107.180% 103.032%

ASCENDENTE

75.835% 75.835%

ASCENDENTE DEMANDAS CONCLUIDAS: A 

PESAR DE LA LABOR DE ESTA 

AUTORIDAD EN QUE LAS 

PARTES EN CONFLICTO 
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SEMESTRAL 29.063 SI 0.000 31.313 - -

C03.A01 - Producción de 

acuerdos,  notificaciones, 

audiencias y laudos para 

abatir el rezago en juicios 

laborales burocráticos

C03A01 - Tasa de variación 

en la producción de 

acuerdos, audiencias, 

notificaciones y laudos

0.000 33.612 0.000 23.668

TRIMESTRAL 97.063 SI 98.333 97.758 - -

C04 - Inspección laboral 

para vigilar el cumplimiento 

de las condiciones 

generales de trabajo 

realizadas.

C04 - Tasa de efectividad 

en la ejecución de 

inspecciones laborales

98.333 97.743 97.455 93.363

TRIMESTRAL 90.000 SI 85.417 90.000 - -

C04.A01 - Capacitación 

sobre derechos y 

obligaciones al sector 

productivo.

C04A01 - Porcentaje 

encuestados con calidad 

óptima de compresión de la 

información sobre derechos 

y obligaciones laborales

82.000 82.000 91.852 88.000

TRIMESTRAL 94.521 SI 0.000 0.000 - -

C04.A02 - Emisión de 

permisos de trabajo a 

adolescentes en edad 

permitida como medida de 

prevención.

C04A02 - Porcentaje de 

permisos de trabajo 

emitidos a adolescentes en 

edad permitida

89.474 95.000 95.000 95.000

TRIMESTRAL 22.554 SI 1.045 27.393 - -

C04.A03 - Promoción y 

vigilancia de la igualdad 

salarial entre hombres y 

mujeres.

C04A03 - Tasa de variación 

en las inspecciones para 

vigilar la igualdad salarial y 

pago oportuno del 

aguinaldo y reparto de 

utilidades.

1.045 30.363 26.786 48.515

TRIMESTRAL 98.487 SI 100.000 100.000 - -

C04.A04 - Supervisión de la 

no ocupación infantil

C04A04 - Porcentaje de 

centros laborales 

inspeccionados sin 

ocupación iinfantil 

98.644 98.614 98.172 98.578

SEMESTRAL 98.551 SI 0.000 1,871.429 - -

C05 - Emplazamientos a 

huelga concluidos con 

intervención de la autoridad 

laboral.

C05 - Tasa de efectividad 

en la conclusión de 

conflictos colectivos

0.000 98.361 0.000 98.824

SEMESTRAL 80.000 SI 0.000 90.000 - -

C05.A01 - Registro de los 

contratos colectivos para 

protección de los derechos 

laborales de los 

trabajadores.

C05A01 - Porcentaje de 

contratos colectivos que 

cumplen con la 

normatividad para su 

registro

0.000 80.252 0.000 79.641

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

0.000% 0.000%

ASCENDENTE En cumplimiento a lo señalado 

en el segundo párrafo de la 

fracción IV del artículo 175 de la 

Ley Federal del Trabajo, 

derivado de la declaratoria de 

109.756% 107.018%

ASCENDENTE

100.016% 100.008%

ASCENDENTE

93.161% 93.161%

ASCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

112.147% 112.147%

ASCENDENTE

1,902.619% 1,902.619%

ASCENDENTE DISMINUCION EN LA 

RADICACION DE 

EMPLAZAMIENTOS A HUELGA 

DEBIDO A LOS CAMBIOS DE 

101.405% 101.393%

ASCENDENTE

90.217% 90.526%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 86.724 NO 92.308 70.588 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

84.615 87.515 84.615 87.668

TRIMESTRAL 24.255 SI 29.081 28.095 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de sta

C01A01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

23.520 22.483 27.455 23.809

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 6,167.000 SI 0.000 0.000 - -

124.961% 124.499%

DESCENDENTE DERIVADO DEL TEMA COVID 

19, SE HA REQUERIDO 

DESTINAR MAYORES 

RECURSOS PARA LA 

ADQUISICIÓN DE MATERIALES 

DE PREVENCIÓN PARA LA 

CONTINGENCIA SANITARIA.

80.659% 90.691%

ASCENDENTE Se alcanzo semáforo amarillo en 

este indicador, en virtud que se 

logro 15 semáforos en verde, 3 

en rojo y 3 en amarillo. En cuanto 

a los semáforos en rojo, uno se 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

SECRETARÍA EJECUTIVA DEL SISTEMA ESTATAL DE PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E005 - Gobernabilidad

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - F - Contribuir a 

garantizar un gobierno 

confiable, humanista, 

cercano a sus gobernados, 

conciliador y abierto al 

diálogo y la negociación, 

que atienda las demandas 

sociales y garantice la 

gobernabilidad, las 

libertades, la paz y armonía 

social, mediante espacios 

de información y 

participación ciudadana, 

solución a las demandas, 

trámites y peticiones para 

personas del Estado de 

Quintana Roo quienes 

cuentan con condiciones 

favorables en el ejercicio de 

sus derechos ciudadanos, 

políticos, económicos y 

civiles con un marco 

normativo actualizado.

PED6I1 - Índice de 

Desarrollo Democrático de 

México

0.000 0.000 0.000 6,167.000

ANUAL 5,680.000 SI 0.000 0.000 - -

P - P - Las personas del 

Estado de Quintana Roo 

cuentan con condiciones 

favorables en el ejercicio de 

sus derechos ciudadanos, 

políticos, económicos y 

civiles con un marco 

normativo actualizado, con 

espacios de información y 

participación ciudadana, 

solución a las demandas, 

trámites y peticiones.

05O1IO1 - Índice de 

Democracia de los 

Ciudadanos en el Estado de 

Quintana Roo

0.000 0.000 0.000 5,680.000

TRIMESTRAL 40,200.000 SI 7,940.000 11,799.000 - -

C01 - C02 - Derechos 

humanos de la ciudadanía 

quintanarroense 

promovidos.

C02I2 - Tasa de variación 

de personas en Quintana 

Roo que reciben 

información y atención en el 

tema de derechos de Niñas, 

Niños y Adolescentes en 

relación al año 2019

9,200.000 10,700.000 12,600.000 7,700.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 91.667 - -

C01.A01 - Implementación 

de estrategias para 

impulsar acciones en 

beneficio de niñas, niños y 

adolescentes, en especial 

de aquellos que viven en 

situaciones de riesgo social, 

familiar o judicial que 

garanticen mejores 

condiciones de vida.

A1CO2I2 - Porcentaje de 

acciones para proteger el 

ejercicio pleno de derechos 

de Niñas, Niños y 

Adolescentes en su ámbito 

natural de desarrollo 

realizadas en relación a las 

proyectadas

100.000 100.000 100.000 100.000

ASCENDENTE

110.271% 99.191%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Se alcanzó el 92% de la meta 

programada.

ASCENDENTE Se supero la meta establecida 

alcanzando el 110%, con lo que 

se alcanzó el 99% de la meta 

semestral programada.

91.667% 95.833%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A02 - Promoción y 

difusión del ejercicio pleno 

de derechos de Niñas, 

Niños y Adolescentes 

víctimas de maltrato, 

explotación, trata y todas 

las formas de violencia y 

tortura.

A2CO2I2 - Porcentaje de 

acciones para poner fin al 

maltrato, la explotación, la 

trata y todas las formas de 

violencia y tortura contra los 

niños realizadas en relación 

a las proyectadas.

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas.

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

FPC01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 12.351 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

FPCO1A01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

0.000 0.000 0.000 12.351

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

ASCENDENTE Meta cumplida

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

100.000% 100.000%

COORDINACIÓN GENERAL DE COMUNICACIÓN DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO F001 - Comunicación Social

METAS-AVANCE

DESCENDENTE

ASCENDENTE Meta Cumplida

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 8.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a mantener 

informada a la población del 

Estado de Quintana Roo, 

materia social, educativa, 

cultural, turística de 

protección civil, así como 

sobre las obras y acciones 

que el Gobierno del estado 

efectué en beneficio de los 

quintanarroenses

PED15I1 - Ranking del 

Índice de Desarrollo 

Democrático

0.000 0.000 0.000 8.000

ANUAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

P - La población 

quinatanarroense cuenta 

con cobertura informativa a 

través de los principales 

medios masivos de 

comunicación

16O2IO1 - Porcentaje de 

difusión en Radio y 

Televisión

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C01 - Difusión de boletines 

elaborados por las 

Dependencias  sobre 

acciones permanentes en 

materia de promoción, 

protección y defensa de los 

Derechos Humanos   

difundidos en la página web 

de la Coordinación General 

de Comunicación

INDC1 - Porcentaje de 

boletines Difundidos con 

información sobre acciones 

permanentes en materia de 

promoción, protección y 

defensa de los derechos 

humanos para difundir en la 

pagina web de la CGC.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C01.A01 - Recepción de 

boletines elaborados por las 

Dependencias con 

contenidos del modelo de 

Prevención para ser 

difundidos en la página web 

de la Coordinación General 

de Comunicación

INDA1 - Porcentaje de 

boletines recibidos con 

información de modelo de 

prevención para difusión en 

la pagina web de la CGC.

0.000 100.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 8.000 NO 0.000 0.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO F002 - Comunicación Gubernamental

METAS-AVANCE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a mantener 

informada a la población del 

Estado de Quintana Roo en 

materia social, educativa, 

cultural, turística, de 

protección civil así como 

sobre las obras y acciones 

que el gobierno del Estado 

efectúe en beneficio de los 

quintanarroenses.

PED15I1 - Ranking del 

Índice de Desarrollo 

Democrático

0.000 0.000 0.000 8.000

ANUAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

P - P - Los 

quintanarroenses se 

enteran de las actividades 

gubernamentales a traves 

de los diversos medios de 

comunicación.

16O1IO1 - Porcentaje de 

instituciones 

gubernamentales 

coordinadas 

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C01 - Las Campañas de 

comunicación que se 

recibieron sobre las 

acciones y obras del 

gobierno fueron difundidas.

INDC1 - Porcentaje de 

Campañas difundidas de 

las acciones de Gobierno.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 100.000 100.000 - -

C01.A01 - Elaboración y 

diseño de comunicados del 

titular del poder ejecutivo, 

para su difusión y 

publicación en pagina web 

de la CGC y/o  a través de 

los medios de comunicación

INDA1 - Porcentaje de 

comunicados  elaborados y 

diseñados para su difusión 

y publicación

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 100.000 100.000 - -

C01.A02 - Recepción de 

boletines de las 

dependencias para su 

difusión en medios de 

comunicación y pagina web 

de la CGC

INDA2 - Porcentaje de 

boletines recibidos para su 

difusión  en la pagina web. 

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C01.A03 - Construcción en 

coordinación con todas las 

dependencias y entidades 

del estado, los contenidos 

de comunicación, que 

soportados en la estrategia 

de comunicación y 

vinculación social, se 

desarrollarán durante la 

administración

INDA3 - Porcentaje de 

Dependencias que 

participan en la generación 

de contenidos de 

información 

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE no se alcanzó la meta derivado a 

que tuvimos veda electoral lo 

que conllevo a la restricción de 

generar campañas de programas 

sociales del gobierno del estado

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A04 - Ejecución de  

reuniones de jefes de 

prensa para establecer y 

ejecutar las estrategias de 

comunicación y vinculación 

social del gobierno en 

materia de comunicación

INDA4 - Porcentaje de 

reuniones a la que asisten 

jefes de prensa de 

comunicación social.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 100.000 114.996 - -

C02 - Los contenidos de 

información de las obras y 

acciones del Gobierno, 

través de la pagina web de 

la CGC y en las cuentas de 

redes sociales, son 

difundidas.

INDC2 - Porcentaje de 

visitas a la pagina web  de 

la CGC

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 100.000 100.000 - -

C02.A01 - Publicación de 

los contenidos de 

información en la pagina 

web de la CGC y las 

cuentas de redes sociales.

INDA1 - Porcentaje de 

publicaciones en la pagina 

web de la CGC y en las 

cuentas de redes sociales.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 100.000 100.000 - -

C02.A02 - Procesamiento 

de los contenidos de 

información que serán 

difundidos en la pagina web 

de la CGC y las cuentas de 

redes sociales.

INDA2 - Porcentaje de 

contenidos de información 

procesados para su 

publicación en la página 

web de la CGC y en las 

cuentas de redes sociales.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 100.000 100.000 - -

C02.A03 - Recepción de los 

contenidos de información 

que serán difundidos en la 

pagina web de la CGC y las 

cuentas de redes sociales.

INDA3 - Porcentaje de 

contenidos de información 

recibidos para su difusión 

en la pagina web de la CGC 

y en las cuentas de redes 

sociales.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C03 - Fuentes informativas 

que publicaron y difundieron 

las obras y actividades del 

ejecutivo Coordinadas.

INDC3 - Porcentaje de 

Fuentes Informativas 

coordinadas.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C03.A01 - Elaboración de 

Directorio telefónico y 

correos electrónicos de 

representantes de medios 

de comunicación locales y 

nacionales, obtenidos.

INDA1 - Porcentaje de 

medios locales y nacionales 

que proporcionaron sus 

números telefónicos y 

correos electrónicos.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

114.996% 106.619%

ASCENDENTE Se llegó a la meta, gracias al 

manejo de campañas 

relacionadas a la prevención del 

covid en redes sociales

ASCENDENTE Debido a la Contingencia 

Sanitaria del Covid-19 dentro de 

este periodo se tuvieron que 

posponer reuniones, buscando 

acatar las instrucciones del 

Ejecutivo donde especifica que 

ser mantenga una distancia para 

evitar lo propagación del virus.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE No se alcanzo la meta debido a 

la veda electoral, por que en los 

dos meses del trimestre no se 

podían publicar varios temas

100.000% 100.000%

ASCENDENTE No se alcanzo la meta debido a 

la veda electoral

100.000% 100.000%

ASCENDENTE No se llegó a la meta, por 

motivos de la veda electoral por 

elecciones locales y por motivos 

de la pandemia

100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03.A02 - Vinculación con 

las fuentes informativas que 

proporcionan el servicio de 

difusión y publicación de las 

obras y actividades del 

Gobierno.

INDA2 - Porcentaje de 

fuentes informativas 

vinculadas que difunden y 

publican las obras y 

actividades de Gobierno.

0.000 100.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 100.000 100.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

INDC01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 15.929 NO 0.000 39.115 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

De Coordinación,  de 

Coberturas de eventos, 

jurídicas, apoyo técnico, de 

Evaluación y otras 

funciones de staff.

INDA01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

0.000 17.840 0.000 13.381

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

ASCENDENTE

219.249% 219.249%

DESCENDENTE NO SE ALCANZO LA META 

DERIVADO DE QUE NO SE 

EJERCIÓ LA TOTALIDAD DEL 

PRESUPUESTO 

PROGRAMADO EN LAS ÁREAS 

DE STAFF YA QUE SE AMPLIO 

EL TOTAL PROGRAMADO, ASÍ 

TAMBIÉN PORQUE NO SE HA 

EJERCIDO EL PRESUPUESTO 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE En este trimestre no se alcanzo 

la meta debido a restricciones 

por la veda electoral y así mismo 

por la contingencia sanitaria del 

Covid-19, lo que impidió labores 

INSTITUTO GEOGRÁFICO Y CATASTRAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E064 - Fortalecimiento del Ingreso

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



ANUAL 55.800 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a la 

implementación de una 

política hacendaria integral 

a través del incremento de 

los ingresos propios que 

permita al gobierno 

mantener una estabilidad 

económica y la 

sustentabilidad de las 

finanzas públicas, mediante 

el desarrollo de proyectos y 

programas para fortalecer 

las acciones de 

recaudación de las 

contribuciones estatales 

que favorezcan el equilibrio 

financiero, en estricto apego 

a los principios de la 

disciplina financiera

PED18I1 - Índice de 

Autonomía Financiera

0.000 0.000 0.000 55.800

ANUAL 70.200 SI 0.000 0.000 - -

P - Que en el estado se 

incrementen los niveles de 

captación de ingresos 

propios y federales, así 

como renegociar las 

condiciones de la deuda, 

mediante Implementación 

de programas para 

incrementar el padrón de 

contribuyentes promoviendo 

la formalidad mediante 

estímulos y establecer 

acuerdos con la federación 

con el fin de mejorar las 

condiciones de los 

convenios existentes, así 

como la actualización de la 

plataforma estatal de 

información catastral y 

registral, así mismo la 

negociación permanente de 

mejores condiciones de 

financiamiento de la deuda.

09O1IO1 - Índice de 

Capacidad de Generar 

Ingresos 

0.000 0.000 0.000 70.200

SEMESTRAL 94.000 NO 0.000 94.000 - -

C01 - Promover los 

estímulos, subsidios e 

iniciativas publicadas con el 

fin de beneficiar a sectores 

específicos de la población, 

agilizar trámites y promover 

el desarrollo económico

C01 - Indice de 

Transparencia de 

Disponibilidad de la 

Información Fiscal de las 

Entidades Federativas 

(ITDIF)

0.000 94.000 0.000 94.000ASCENDENTE El Estado de Quintana Roo 

obtuvo la tercera posición en el 

presente año con 95.03 puntos, 

la primera vez en la historia del 

indicador que el Estado entra al 

top 3

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A01 - Ampliar y mejorar 

la información catastral de 

los Municipios en la 

Plataforma Estatal de 

Información Catastral, 

através de la integración de 

los atributos de 4 capas 

multifinalitarias a 319,000 

predios, comprendidos en 

las 11 cabeceras 

municipales, con el apoyo 

de la generación de 

ortofotos.

C01A4 - Porcentaje de 

predios integrados con los 

atributos de 4 capas 

multifinalitarias en cada 

semestre del año.

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A02 - Implementar el 

proyecto de Actualización 

de normatividad de la Ley 

de Catastro, mediante la 

implementación de cursos 

al personal de los Catastros 

de los municipios del 

Estado que así lo deseen.

C01A2 - Porcentaje de 

cursos o talleres realizados 

en cada semestre del año

0.000 100.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 3.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 3.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

DESCENDENTE

100.000% 100.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

IGECEAD1 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 26.042 SI 100.000 30.000 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

C01A01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

100.000 30.000 100.000 23.006

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 36.500 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a la 

implementación de una 

política hacendaria integral 

a través del incremento de 

los ingresos propios que 

permita al gobierno 

mantener una estabilidad 

económica y la 

sustentabilidad de las 

finanzas públicas, mediante 

el desarrollo de proyectos y 

programas para fortalecer 

las acciones de 

recaudación de las 

contribuciones estatales 

que favorezcan el equilibrio 

financiero, en estricto apego 

a los principios de la 

disciplina financiera.

PED18I1 - Índice de 

Autonomía Financiera

0.000 0.000 0.000 36.500

ANUAL 71.000 SI 0.000 0.000 - -

DESCENDENTE

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

PROCURADURÍA FISCAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E064 - Fortalecimiento del Ingreso

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - Que en el estado se 

incrementen los niveles de 

captación de ingresos 

propios y federales, así 

como renegociar las 

condiciones de la deuda, 

mediante Implementación 

de programas para 

incrementar el padrón de 

contribuyentes promoviendo 

la formalidad mediante 

estímulos y establecer 

acuerdos con la federación 

con el fin de mejorar las 

condiciones de los 

convenios existentes, así 

como la actualización de la 

plataforma estatal de 

información catastral y 

registral, así mismo la 

negociación permanente de 

mejores condiciones de 

financiamiento de la deuda.

09O1IO1 - Índice de 

Capacidad de Generar 

Ingresos 

0.000 0.000 0.000 71.000

TRIMESTRAL 68.182 SI 66.667 92.593 - -

C01 - Atención de las 

demandas de  juicios y 

recursos interpuestos  por 

contribuyentes respecto de  

créditos fiscales , multas y 

resoluciones en contra de 

actos emitidos por las área 

de la Secretaria de 

Finanzas y Planeación.

C1PF - Porcentaje de 

demandas contestadas

66.667 60.000 66.667 80.000

TRIMESTRAL 68.750 SI 51.111 41.304 - -

C01.A01 - Revisión y 

validación de las 

propuestas de iniciativas de 

ley, reglamentos, acuerdos, 

decretos emitidos por las 

unidades administrativas de 

la secretaría y/o 

dependencias 

gubernamentales que deba 

suscribir la Secretaria de 

Finanzas y Planeación.

C1PFA01 - Porcentaje de 

disposiciones normativas 

validadas 

60.000 66.667 75.000 75.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE SE REBASÓ LA META 

ESTABLECIDA DERIVADO DE 

QUE LAS DEMANDAS PUEDEN 

VARIAR DE PEDENDIENDO DE 

LAS SITUACONES QUE SE 

PROPICIEN DENTRO DEL 

AMBITO JURÍDICO Y PUEDEN 

GENERARSE POR DIVERSOS 

ACTOS RECLAMADOS  

DENTRO DE LOS CUALES 
61.957% 76.471%

ASCENDENTE LOS DOCUMENTOS 

JURÍDICOS DURANTEEL 

TRIMESTRE QUE SE REPORTA 

FUERON MAYOR A LO 

PROGRAMADO DERIVADO DE 

QUE SE PRESENTARON MÁS 

DOCUMENTOS NORMATIVOS 

PARA VALIDACION Y  

REVISIÓN DE ESTA 

PROCURADURIA FISCAL CON 

MOTIVO DE REFORMAS, 

REGLAMENTOS, INICIATIVAS Y 

CONVENIOS PROPUESTOS 

ASCENDENTE

154.321% 141.429%

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 50.000 SI 50.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

PROCFISCOMP01 - 

Porcentaje de cumplimiento 

programático de metas 

sustantivas del Gobierno 

del Estado

50.000 50.000 50.000 50.000

TRIMESTRAL 10.681 SI 0.000 26.341 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

PROCFISC01A1 - 

Porcentaje del Presupuesto 

Ejercido destinado a áreas 

staff

10.000 10.938 11.250 10.545

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 1.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a impulsar la 

modernización de la 

administración pública 

estatal, de tal manera que 

las estructuras y los 

procedimientos 

gubernamentales sigan el 

modelo de una Gestión 

para Resultados que 

permita la creación de valor 

público, mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 1.000

ANUAL 37.500 SI 0.000 0.000 - -

DESCENDENTE

DESCENDENTE EN EL PERIODO QUE SE 

REPORTA EL PRESUPUESTO 

PROGRAMADO PARA LAS 

AREAS STAFF INCREMENTÓ 

DERIVADO DE GASTOS QUE 

OPERATIVOS QUE SE 

ENCONTRABAN PENDIENTES 

0.000% 100.000%

ASCENDENTE El resultado del Porcentaje de 

cumplimiento programático de 

metas sustantivas fue mayor al 

programado ya que los datos 

obtenidos  en los indicadores 

establecidos fueron mayor el 
240.836% 129.682%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

CENTRO DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - Los habitantes del 

Estado de Quintana Roo 

cuentan con un Gobierno 

de Resultados.

09O2IO1 - Porcentaje del  

Gasto Público aplicado bajo 

PbR

0.000 0.000 0.000 37.500

CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

M001C01CED - Porcentaje 

de cumplimiento 

programático de metas 

sustantivas de la institución

0.000 0.000 0.000 100.000

CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

M001C01A01CED - 

Porcentaje del Presupuesto 

Ejercido destinado a las 

áreas staff

0.000 0.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 1.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 1.000

ANUAL 37.500 SI 0.000 0.000 - -

P - La Gestión para 

Resultados (GpR) se 

encuentra consolidada a 

través del ciclo 

presupuestario y con una 

politica hacendaria integral 

y transparente, que permite 

al gobierno mantener 

estabilidad económica y 

sustentabilidad de las 

finanzas públicas.

09O2IO1 - Porcentaje del  

Gasto Público aplicado bajo 

PbR

0.000 0.000 0.000 37.500

CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Sistema de 

Evaluación del Desempeño 

del Estado implementado.

C03CED - Porcentaje de 

Informes de seguimiento y 

evaluación del desempeño 

emitidos

0.000 0.000 0.000 100.000

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO P003 - Gestión del Gasto Público Orientado a resultados

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Evaluación de 

Programas Presupuestarios 

de origen federal y estatal 

ejecutados por las 

dependencias y entidades 

paraestatales del Estado.

C03A01CED - Porcentaje 

de Informes de Resultados 

de Evaluaciones del 

desempeño de acuerdo a la 

norma del CONAC emitidos

0.000 0.000 0.000 100.000

CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A02 - Integración del 

Programa Anual de 

Evaluación de los 

Programas Presupuestarios 

del Gobierno del Estado de 

Quintana Roo

C03A02CED - Porcentaje 

de informes de evaluación 

del desempeño obtenidos

0.000 0.000 0.000 100.000

CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A03 - Conformar en 

coordinación con las 

dependencias, entidades y 

organismos, la red de 

enlaces para la evaluación 

del desempeño de los 

programas presupuestarios.

C03A03CED - Porcentaje 

de dependencias integradas 

a la red de enlaces de 

evaluación

0.000 0.000 0.000 100.000

CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A04 - Seguimiento a 

los avances en la 

implementación de los 

Aspectos Susceptibles de 

Mejora.

C03A04CED - Porcentaje 

de Aspectos Susceptibles 

de Mejora atendidos

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A05 - Seguimiento a 

los indicadores federales en 

el Sistema de Recursos 

Federales Transferidos

C03A05CED - Seguimiento 

a los indicadores de los 

fondos del Ramo 33 en el 

Sistema de Recursos 

Federales Transferidos

0.000 100.000 100.000 100.000

CUATRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A06 - Promoción de 

espacios que brindan 

capacitaciones estatales y 

nacionales en materia de 

monitoreo y evaluación a 

funcionarios públicos.

C03A05CED - Porcentaje 

de acciones para fomentar 

la participación en espacios 

que brindan capacitaciones 

estatales y nacionales

0.000 0.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ASCENDENTE La variación respecto a la meta 

se debe a que las Dependencias 

coordinadoras de los Fondos de 

Aportaciones Federales 

modificaron las MIRs de dichos 

fondos, lo que resultó en menor 
0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

ASCENDENTE

PROCURADURÍA DE PROTECCIÓN AL AMBIENTE DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO G001 - Procuración de Justicia Ambiental

METAS-AVANCE

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



BIANUAL 54.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a garantizar la 

protección, conservación y 

aprovechamiento 

sustentable de los recursos 

naturales para mejorar la 

calidad de vida de los 

quintanarroenses, 

mitigando los impactos 

derivados de los principales 

actividades productivas que 

generan afectación al medio 

ambiente y la biodiversidad, 

mediante instrumentos, 

mecanismos y programas 

orientados a concientizar, 

regular, hacer cumplir la 

normatividad ambiental 

aplicable.

PED28I1 - Manejo 

Sustentable de Medio 

Ambiente

0.000 0.000 0.000 54.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Los recursos naturales 

del ecosistema del Estado 

de Quintana Roo, cuentan 

con una procuración de 

justicia ambiental.

1403IO1 - Porcentaje de 

incumplimiento en la 

normatividad ambiental 

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 0.000 - -

C01 - Grupos de guardias 

comunitarios acreditados

PPA01 - Porcentaje de 

actas constitutivas 

entregadas       

100.000 0.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 0.000 - -

C01.A01 - Capacitación a 

los Grupos de los Comités 

de Guardias Comunitarios

PPA02 - Porcentaje de 

personas capacitadas y 

acreditadas       

100.000 0.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A02 - Integración y 

conformación de comités de 

guardianes comunitarios

PPA03 - Porcentaje de 

recorridos por los 

integrantes que aprobaron 

con el perfil de guardianes 

comunitarios       

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 25.000 SI 25.008 25.000 - -

C01.A03 - Acreditacion a 

los grupos de los comités 

de los guardianes 

comunitarios

PPA04 - Porcentaje de la 

superficie vigilada en ANP´s 

estatales y áreas de 

influencia       

25.000 25.000 25.000 25.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 160.000 156.522 - -

C02 - Normatividad 

ambiental aplicada

PPA06 - Porcentaje de 

resoluciones emitidas       

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 111.111 113.043 - -

ASCENDENTE SE REALIZÓ EL RECORRIDO 

EN UNA SUPERFICIE 

APROXIMADA ENTRE LOS 

GRUPOS DE GUARDIANES 

0.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

113.043% 112.088%

156.522% 158.242%

ASCENDENTE SE REBASO EL 

CUMPLIMIENTO DE LA META 

100.000% 100.015%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se realizaron los recorridos 

programados, sin embargo como 

sin voluntarios en muchas 

ocasiones realizan mas 

actividades de las que se 

0.000% 100.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A01 - Ejecución de 

visitas de inspección y 

vigilancia a personas físicas 

y morales

PPA07 - Porcentaje de 

acciones de inspeccion y 

vigilancia a las personas 

fisicas y morales verificadas       

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 86.667 115.217 - -

C02.A02 - Aplicación de 

sanciones y medidas 

correctivas a posibles 

infractores contra el 

equilibrio ecológico y el 

medio ambiente

PPA08 - Porcentaje de 

procedimientos 

administrativos aperturados       

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 77.778 - -

C03 - Programa de 

autorregulación y auditoria 

ambiental implementado

PPA09 - Porcentaje de las 

acciones implementadas en 

el cumplimiento de la 

normatividad ambiental por 

la via de la certificación       

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 133.333 - -

C03.A01 - Certificación 

ambiental a personas 

físicas y morales

PPA10 - Porcentaje de 

solicitudes atendidas de 

empresas para una 

certificación ambiental       

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 133.333 100.000 - -

C03.A02 - Ejecución de 

campañas de promoción al 

programa

PPA11 - Porcentaje de 

eventos de promoción del 

programa de 

autorregulación y auditoria 

ambiental       

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 3.333 0.000 - -

C03.A03 - Acreditacion y 

certificacion a los auditores 

ambientales del estado de 

quintana roo

PPA12 - Porcentaje de los 

certificados entregados a 

los auditores ambientales       

100.000 0.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 66.667 SI 3.333 0.000 - -

C03.A04 - Capacitacion a 

los auditores del estado de 

quintana roo

PPA13 - Porcentaje de 

Auditores ambientales 

capacitados por la 

Procuradruia de Proteccion 

al Ambiente       

66.667 0.000 0.000 0.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

SE LOGRO LA META

ASCENDENTE

ASCENDENTE EN ESTE TRIMESTRE 

TUVIMOS OPORTUNIDAD DE 

TENER UN MAYOR NÚMERO 

DE ACTIVIDAES, SIN 

EMBARGO EL  PERIODO DE 

VEDA ELECTORAL TY EL NO 

TENER VIÁTICOS  NOS LIMITA 

Se logró la meta programada 

para este trimestre, levantando 

52 actas de inspección, de las 

cuales 36 son en Impacto 

Ambiental, 14 en materia de 

0.000% 5.000%

0.000% 3.333%

ASCENDENTE

100.000% 125.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE

EN COLABORACION CON LA 

SEFIPLAN EMPEZAMOS EN EL 

MES DE JUNIO LA CAMPAÑA 

DE DIFUSION DEL 

CERTIFICADO AMBIENTAL , 

133.333% 133.333%

ASCENDENTE LOGRAMOS SOBREPASAR LA 

META EN ESTE TRIMESTRE 

CON LA INSCRIPCIÓN AL 

PROGRAMA DE AUDITORIA 

77.778% 85.714%

115.217% 101.099%

ASCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

PROPPA01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución       

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 29.594 SI 59.334 64.092 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

PROPPA02 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff       

29.594 29.594 29.594 29.594

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 11.600 NO 0.000 0.000 - -

F - F - Contribuir para que 

la población de Quintana 

Roo cuente con acceso 

universal a los servicios de 

salud  de manera oportuna, 

con un alto nivel de calidad 

y trato justo, mediante el 

impulso coordinado del 

Sector Salud para el 

fortalecimiento de 

Programas encaminados a 

la Prevención y Promoción 

de la Salud. 

PED24I1 - Carencia por 

acceso a los servicios de 

salud

0.000 0.000 0.000 11.600

ANUAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

PRESUPUESTO

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

216.570% 209.092%

DESCENDENTE

ADMINISTRACIÓN DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICENCIA PÚBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E044 - Servicios de Salud con Calidad

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - La población del Estado 

de Quintana Roo recibe 

servicios de salud con 

calidad, en base a la 

identificación de 

necesidades de atención y 

la gestión, como resultado 

de acciones coordinadas 

con el sector salud,  de 

acuerdo a las políticas, 

estrategias y prioridades 

consideradas en  la 

planeación de desarrollo 

nacional y estatal.

12O6IO1 - Porcentaje de 

unidades acreditadas y/o 

reacreditadas de primer y 

segundo nivel de atención

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 108.333 20.060 - -

C01 - Personas en 

situación de vulnerabilidad 

atendidas a través de los 

programas asistenciales

APABEP01 - Porcentaje de 

personas en situación de 

vulnerabilidad en el estado 

beneficiadas por los apoyos 

otorgados

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 234.000 15.556 - -

C01.A01 - Adquisición y  

entrega  de lentes 

Intraoculares y Lentes de 

Armazon  que requiere el 

beneficiario del Programa 

Para Verte Mejor , para 

fortalecer los servicios de 

salud.

APABEP02 - Porcentaje de 

Lentes Intercolares y de 

Armazon entregados a los 

beneficarios que lo 

requieren.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 4.000 23.000 - -

C01.A02 - Gestión y 

entrega de aparatos 

Funcionales  que requiere 

el beneficiario del  

Programa Una Rodada de 

Vida y Ayudas funcionales, 

para fortalecer los servicios 

de salud.

apabep03 - Porcentaje de 

aparatos funcionales 

entregados a los 

beneficiarios de escasos 

recursos que lo requieren

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A03 - Gestion y   

entrega  de Auxiliares 

auditivos que requiera el 

beneficiario del Programa 

Para Oirte mejor  para 

fortalecer los servicios de 

salud.

apabep04 - Porcentaje de 

aparatos auditivos 

entregados  a los 

beneficiarios que lo 

requieren.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 50.000 70.000 - -

37.400%

ASCENDENTE No se alcanzo la meta debido al 

semáforo naranja que 

actualmente vivimos con la 

pandemia de covid-19 en el 

estado, no hemos podido realizar 

jornadas grandes, ya que se 

tiene que cuidar la salud de las 

personas, asimismo tuvimos una 
23.000% 16.667%

ASCENDENTE No se alcanzo la meta, debido al 

semáforo naranja que 

actualmente vivimos con la 

pandemia de covid-19 en el 

estado, no hemos podido realizar 

jornadas grandes, ya que se 

tiene que cuidar la salud de las 

personas, asimismo tuvimos una 

veda electoral y no fue posible 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE En base al semáforo naranja que 

actualmente vivimos con la 

pandemia de covid-19 en el 

estado, no hemos podido realizar 

jornadas grandes, ya que se 

tiene que cuidar la salud de las 

personas, asimismo tuvimos una 
70.000% 65.000%

ASCENDENTE

20.060% 34.625%

ASCENDENTE No se alcanzo la meta, debido al 

semáforo naranja que 

actualmente vivimos con la 

pandemia de covid-19 en el 

estado, no hemos podido realizar 
15.556%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A04 - Adquisición y 

entrega de Insumos 

Médicos, Material de 

Curación, Estudios , 

tratamientos específicos   

de especialidad que 

requiera el beneficiario del 

programa  Una Ayuda, Una 

Esperanza,  para fortalecer 

los servicios de salud.

apabep05 - Porcentaje de 

insumos medicos, material 

de curación, estudio y  

tratamientos especificos de 

especialidad entregados a 

los beneficiarios que lo 

requieren.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 160.000 166.667 - -

C01.A05 - Adquisición y 

entrega de  medicamentos 

básicos y controlados, 

ontológicos y de uso común 

que requiera el Beneficiario 

del programa  Ayuda a 

salvar una vida,  para 

fortalecer los servicios de 

salud.

apabep06 - Porcentaje de  

medicamentos basicos , 

controlados y uso común 

entregados a los 

beneficiarios que lo 

requieren.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A06 - Gestión y 

entrega de Prótesis 

dentales y tratamiento 

dental que requiera el 

beneficiario del Programa 

Para Comer mejor,  para 

fortalecer los servicios de 

salud.

apabep07 - Porcentaje  de 

prótesis dentales y 

tratatamiento dental 

entregados a los 

beneficiarios que lo 

requieren.

0.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A07 - Capacitación a 

los Servidores Públicos en  

temas de Derechos 

Humanos

apabep08 - Porcentaje de 

Servidores públicos 

capacitados

0.000 100.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal, mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE Se rebazo la meta

0.000% 0.000%

ASCENDENTE No se llevo a cabo jornada, 

debido al semáforo naranja que 

actualmente vivimos con la 

pandemia de covid-19 en el 

estado, no hemos podido realizar 

jornadas grandes, ya que se 

tiene que cuidar la salud de las 

personas, asimismo tuvimos una 
0.000% 0.000%

ASCENDENTE Derivado a la carga de 

actividades, no fue possible que 

el personal asignado a los cursos 

en tema de Derechos Humano 

ASCENDENTE No se alcanzo la meta, debido al 

semáforo naranja que 

actualmente vivimos con la 

pandemia de covid-19 en el 

estado, no hemos podido realizar 

jornadas grandes, ya que se 

tiene que cuidar la salud de las 

personas, asimismo tuvimos una 

veda electoral y no fue posible 

llevar a cabo jornadas masivas, 

los programas serán retomadas 
166.667% 164.000%

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

DESCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 50.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

APABEP09 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 44.412 SI 33.660 34.615 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

APABEP10 - Porcentaje del 

Presupuesto ejercido  

destinado a las áreas staff 

(Dirección General y 

Dirección de Adminsitración 

y Finanzas)

44.412 44.412 44.412 44.412

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 37.500 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir para que la 

población de Quintana Roo 

cuente con acceso 

universal a los servicios de 

salud  de manera oportuna, 

con un alto nivel de calidad 

y trato justo, mediante el 

impulso coordinado del 

Sector Salud para el 

fortalecimiento de 

Programas encaminados a 

la Prevención y Promoción 

de la Salud.

PED24I1 - Carencia por 

acceso a los servicios de 

salud

0.000 0.000 0.000 37.500

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Las Instituciones de 

Asistencia Privada 

mantienen una  

comunicación permanente 

con lel Gobierno del Estado 

de Quintana Roo para 

garantizar su actuación en 

favor de la población más 

vulnerable.

12O6IO1 - Porcentaje de 

unidades acreditadas y/o 

reacreditadas de primer y 

segundo nivel de atención

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 50.000 SI 0.000 0.000 - -

Se ejecuto un 77 % del 

presupuesto destinado al ares 

staff, sin embargo el restante ya 

esta comprometido para los 

gasto de operatividad de la 

Institucion

50.000% 75.000%

ASCENDENTE Solamnete un  Indicador rebazó 

la meta en este segundo 

trimestre

77.940% 76.866%

ASCENDENTE

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

JUNTA DE ASISTENCIA SOCIAL PRIVADA DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E030 - Servicios de Salud con Calidad

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01 - Asistencia Privada 

vigilada y fortalecida 

eficazmente.

C01 - Tasa de variación de 

la vigilancia y 

fortalecimiento de la 

Asistencia Privada en el 

ejercicio 2021 en 

comparación con el 

ejercicio 2020

0.000 0.000 0.000 50.000

TRIMESTRAL 64.706 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Asesoramiento a 

las Instituciones de 

Asistencia Privada activas y 

grupos interesados en 

constituirse

C01A01 - Porcentaje de 

satisfacción de los grupos  

que recibieron asesorías

0.000 0.000 0.000 64.706

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A02 - Vigilancia a las 

Instituciones de Asistencia 

Privada activa, a través de 

visitas de supervisión, 

recepción de sus estados 

financieros y revisión de 

sus planes de trabajo y 

presupuestos.

C01A02 - Porcentaje de 

Instituciones de Asistencia 

Privada vigiladas vs. 

Instituciones de Asistencia 

Privada activas

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A03 - Capacitación a 

las Instituciones de 

Asistencia Privada activas, 

en diversos temas de 

interés para fortalecer su 

labor.

C01A03 - Porcentaje de 

satisfacción de las 

Instituciones de Asistencia 

Privada asesoradas y 

capacitadas

0.000 100.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE A las Instituciones de Asistencia 

Privada participantes a las 

capacitaciones se les aplicó una 

encuesta de satisfacción, de las 

cuales la mitad respondió, 

arrojando un porcentaje del 

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

JA01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 60.171 SI 67.130 30.621 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

JA002 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

60.941 57.189 59.358 62.716

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 3.100 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a impulsar el 

acceso a empleos 

productivos, formales, con 

garantías del cumplimiento 

de la normatividad laboral y 

en igualdad de 

oportunidades para 

hombres, mujeres y grupos 

vulnerables, que mejoren 

las condiciones de trabajo 

de las personas sin empleo 

y en situación de 

informalidad, mediante el 

diseño y ejecución de 

esquemas de colaboración 

con los sectores 

empresarial, educativo y 

social para propiciar la 

creación de fuentes de 

empleo y autoempleo, con 

énfasis en las zonas centro 

y sur del estado.

PED1I1 - Tasa de 

desocupación

0.000 0.000 0.000 3.100

ANUAL 96.900 SI 0.000 0.000 - -

P - Buscadores de empleo 

se vinculan en un puesto de 

trabajo con la finalidad de 

facilitar su colocación.

01O1IO1 - Tasa de 

población económicamente 

activa ocupada

0.000 0.000 0.000 96.900

SEMESTRAL 23.695 SI 13.140 20.204 - -

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEO Y CAPACITACIÓN PARA EL TRABAJO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E013 - Impulso a la Empleabilidad

METAS-AVANCE

59.928% 75.081%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE DRA. YOHANTE TORRES 

MUÑOZ SECRETARIA DE 

FINANZAS Y PLANEACIÓNP r e 

s e n t e.De conformidad con lo 

establecido en el Artículo 68 de 

la Ley de Presupuesto y Gasto 

Público del Estado de Quintana 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE DRA. YOHANTE TORRES 

MUÑOZ SECRETARIA DE 

FINANZAS Y PLANEACIÓNP r e 

s e n t e.De conformidad con lo 

establecido en el Artículo 68 de 
53.544% 79.364%

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01 - Opciones de empleo 

generadas por los 

convenios de colaboración 

firmados con el sector 

gubernamental y educativo.

SEECAT21EC1 - 

Porcentaje de personas 

colocadas en algún puesto 

de trabajo, a través de 

convenios firmados.

12.918 33.714 28.315 23.169

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A01 - Colaboración con 

el sector gubernamental, 

empresarial y educativo 

para incentivar la 

empleabilidad.

SEECAT21EC1A1 - 

Porcentaje de convenios 

que cumplieron sus 

acuerdos.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 22.971 SI 11.849 20.204 - -

C02 - Opciones de 

vacantes de empleo de 

acuerdo al perfil profesional 

y/o condición física o social 

ofertadas.

SEECAT21EC2 - 

Porcentaje de colocados 

mediante servicios de 

vinculación laboral.

12.361 33.033 27.443 22.461

TRIMESTRAL 28.345 SI 23.881 22.858 - -

C02.A01 - Establecimiento 

de mecanismos de 

coordinación eficientes con 

los empleadores en la 

captación de vacantes.

SEECAT21EC2A1 - Tasa 

de colocación a través del 

servicio de Bolsa de 

Trabajo.

19.550 25.849 33.102 43.165

TRIMESTRAL 40.541 SI 9.524 58.824 - -

C02.A02 - Atención 

personalizada y colocación 

de la población vulnerable 

buscadora de empleo.

SEECAT21EC2A2 - Tasa 

de colocación de población 

vulnerable, mediante 

servicios de vinculación 

laboral.

52.778 25.882 53.968 28.571

TRIMESTRAL 55.572 SI 56.720 56.952 - -

C02.A03 - Vinculación de 

jóvenes a ofertas laborales 

a través de Bolsa de 

Empleo, Feria de Empleo y 

Portal de Empleo.

SEECAT21EC2A3 - Tasa 

de atención a jóvenes 

buscadores de empleo

55.573 55.572 55.573 55.570

TRIMESTRAL 100.000 SI 104.673 85.161 - -

C02.A04 - Establecimiento 

de mecanismos de 

vinculación laboral al 

extranjero.

SEECAT21EC2A4 - Tasa 

de colocación de 

buscadores de empleo con 

disposición a migrar.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 25.011 SI 0.000 6.867 - -

C03 - Opciones de 

vacantes de empleo 

mediante eventos de Ferias 

de Empleo otorgadas.

SEECAT21EC3 - 

Porcentaje de buscadores 

de empleo colocados a 

través de eventos de Ferias 

de Empleo.

0.000 25.000 25.053 25.000

TRIMESTRAL 505.556 SI 0.000 34.333 - -

NO SE TIENEN SUFICIENTES 

FUENTES DE EMPLEO PARA 

COLOCAR A LA POBLACIÓN 

VULNERABLE.

88.430% 102.700%

ASCENDENTE

61.162% 74.342%

ASCENDENTE Al aún no detonar la atención 

presencial de buscadores de 

empleo  la colocación se ha visto 

disminuida

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE Al no llevarse a cabo la atención 

presencial de buscadores de 

trabajo se vio afectado el 

porcentaje de colocación

La feria de empleo que se realizó 

del 24 al 26 de marzo, por lo que 

la colocación se refleja a partir 

del 26 de abril

85.161% 93.130%

ASCENDENTE

102.484% 102.269%

ASCENDENTE

227.273% 53.645%

ASCENDENTE

6.867% 6.867%

27.467% 27.467%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03.A01 - Organización de 

eventos masivos de 

vinculación laboral directa 

de carácter regional, que 

permitan la accesibilidad de 

toda la población en 

búsqueda de empleo.

SEECAT21EC3A1 - 

Promedio de buscadores de 

empleo atendidos mediante 

eventos de Ferias de 

Empleo.

0.000 500.000 316.667 700.000

TRIMESTRAL 85.000 SI 0.000 0.000 - -

C04 - Apoyos de 

capacitación para la 

empleabilidad otorgados.

SEECAT21EC4 - 

Porcentaje de colocación en 

cursos de capacitación para 

el trabajo.

84.672 85.646 84.615 84.848

TRIMESTRAL 80.000 SI 0.000 0.000 - -

C04.A01 - Incorporación a 

cursos de capacitación del 

subprograma Capacitación 

para la Empleabilidad de los 

buscadores de empleo, que 

cumplan el perfil de los 

programas de capacitación.

SEECAT21EC4A1 - 

Porcentaje de egresados de 

los cursos de capacitación.

80.588 79.771 79.592 80.488

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 75.000 SI 44.444 36.364 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

MCOM1 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

77.778 72.727 77.778 72.727

TRIMESTRAL 70.758 SI 1.059 34.503 - -

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE El subprograma no se esta 

operando, fue eliminado del PAE 

2021

ASCENDENTE

ASCENDENTE El subprograma no se esta 

operando, fue aliminado del PAE 

2021

La feria de empleo que se realizó 

del 24 al 26 de marzo, por lo que 

la colocación se refleja a partir 

del 26 de abril

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

50.000% 53.333%

ASCENDENTE LAS REGLAS DE OPERACIÓN 

DEL PROGRAMA DE APOYO 

AL EMPLEO 2021, DEJARON 

DE CONTEMPLAR EL 

SUBPROGRAMA DE 
58.552% 32.560%

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

MCOM1A1 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

59.470 58.927 86.122 0.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 6,167.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a establecer 

un gobierno confiable 

cercano a la gente abierto 

al diálogo y conciliador, que 

atienda demandas 

ciudadanas y genere 

estabilidad y paz social, 

mediante un sistema de 

coordinación con las 

autoridades y dependencias 

de los tres órganos de 

gobierno y la sociedad civil 

a fin de promover la gestión 

integral del riesgo.

PED6I1 - Índice de 

Desarrollo Democrático de 

México

0.000 0.000 0.000 6,167.000

ANUAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

P - La ciudadanía cuenta 

con la cultura de la 

protección civil para 

prevenir y mitigar 

desastres.

05O2IO1 - Porcentaje de 

programas de protección 

civil por temas atendidos

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 97.869 107.836 - -

C01 - Capacitación a la 

población en general en 

temas de protección civil 

mediante impartidas.

C1 - Porcentaje de 

personas capacitadas en el 

período t.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 0.000 77.760 - -

C01.A01 - Capacitación al 

personal de la Coordinación 

Estatal de Protección Civil 

en temas de Derechos 

Humanos.

C1A1 - Porcentaje de 

empleados capacitados en 

el período t.

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 1,369.458 355.390 - -

C01.A02 - Asesoría y 

capacitación a los tres 

sectores que así lo 

soliciten, para la integración 

de programas internos de 

protección civil que incluyan 

los tres planes operativos.

C1A2 - Porcentaje de 

asesorías y/o 

capacitaciones impartidas 

para la creación de 

programas internos de 

protección civil.

100.000 100.000 100.000 100.000

Debido a las contingencias 

suscitadas y la operatividad para 

atender las mismas, hizo falta 4 

personas para que tomen alguna 

plática para cubrir la meta.

107.836% 107.679%

ASCENDENTE Se han implementado 

capacitaciones mediante la 

plataforma que usa Oficilía 

Mayor y se han emitido más post 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

COORDINACIÓN ESTATAL DE PROTECCIÓN CIVIL DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E001 - Protección Civil

METAS-AVANCE

355.390% 1,068.337%

ASCENDENTE Se birndó asesoria a 6 inmuebles 

en el mes de abril, a 28 

inmuebles en el mes de mayo y a 

14 inmuebles en el mes de junio 

y se les informó sobre el pago de 

derechos por los servicios de 

protección civil en relación sl 

Prograna Interno de Protección 

77.760% 77.760%

ASCENDENTE

ASCENDENTE No se tiene información ya que la 

SEFIPLAN no ha emitido los 

reportes del  Segundo Trimestre 

2021.

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



MENSUAL 7,000.000 NO 9,288.889 78.269 - -

C01.A03 - Lanzamiento de 

campañas infográficas en 

redes sociales para 

fortalecer el Modelo de 

Prevención en Quintana 

Roo.

C1A3 - Lanzamiento de 

campañas infográficas en 

redes sociales.

7,000.000 7,000.000 7,000.000 7,000.000

MENSUAL 7,000.000 NO 7,000.000 11,021.505 - -

C01.A04 - Lanzamiento de 

4 campañas en temas de 

protección civil.

C1A4 - C.1.A.4 - 

Lanzamiento de 4 

campañas en temas de 

protección civil..

7,000.000 7,000.000 7,000.000 7,000.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 0.000 31.380 - -

C01.A05 - Capacitación a 

las y los alumnos, así como 

al personal administrativo 

de las escuelas, en temas 

de protección civil.

C1A5 - Capacitar a las y los 

alumnos, así como al 

personal administrativo de 

las escuelas, en temas de 

protección civil.

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 NO 3,700.278 255.513 - -

C01.A06 - Capacitación al 

personal interno de la 

Coordinación Estatal de 

Protección Civil en temas 

de protección civil.

C1A6 - Porcentaje de 

empleados capacitados en 

el período t.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 104.738 7,571.429 - -

C02 - Operativos y/o 

capacitaciones mediante la 

coordinación entre los 

Municipios y el Sistema 

Estatal, implementados.

C2 - Porcentaje de 

acuerdos implementados 

entre los sistemas 

municipales y el sistema 

estatal de protección civil.

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 1.000 NO 0.000 0.527 - -

C02.A01 - Supervisión de 

los edificios que fungen 

como refugios temporales 

sean adecuados para 

funcionar.

C2A1 - Promedio de 

refugios que verificados en 

el período t.                            

0.000 1.000 0.000 1.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 100.000 - -

C02.A02 - Instalación el 

Comité Estatal de 

Emergencias en caso de 

algún impacto de un 

fenómeno perturbador.

C2A2 - Porcentaje de 

instalaciones del Comité 

Estatal de Emergencias.                            

0.000 100.000 0.000 0.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 90.917 1,107.953 - -

C02.A03 - Elaboración de 

un cronograma de las 

actividades realizadas por 

el Consejo Estatal de 

Protección Civil.

C2A3 - Porcentaje de 

actividades realizadas por 

los integrantes del Consejo 

Estatal de Protección Civil.                            

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE En prioridades de temas se ha 

detectado la disminución 

considerable en la interacción de 

los boletines meteorológicos en 

compañarción de las infografías 

sobre temas de COVID-19 o 

255.513% 1,882.037%

ASCENDENTE El personal de la Coordinación 

se ha beneficiado con diferentes 

cursos en temas de protección 

civil que imparte la Coordinación 

Nacional de Protección Civil.

31.380% 31.380%

ASCENDENTE

ASCENDENTE Debido a los incendios forestales 

suscitados te tuvieron más 

reuniones y capacitaciónes con 

los municipios para generar 

mejores estrategias para la 

atención de estas contingencias.

Debido al nuevo esquema de 

clasea a distancia se tuvo que 

diseñar un programa diferente 

para poder capacitar a los 

alumnos, viéndonos limitados en 

la capacidad de personas a 

157.450% 133.297%

ASCENDENTE Se difundió mayor número de 

infografías ya que en este 

trimestre hubo mayor actividad 

en cuanto a fenómenos 

1.118% 131.899%

Se instaló el Comité Estatal de 

Emergencias debido al inicio de 

la temporada de hurcanes que 

abarca de junio a noviembre.

52.745% 52.745%

ASCENDENTE Debido a los operativos por 

contingencias de incendios 

forestales y covid, se tuvieron 

que programar en dos meses la 

revisión de los refugios.

7,571.429% 361.456%

0.000% 0.000%

1,107.953% 1,036.338%

ASCENDENTE Debido a las contingencias 

suscitadas como los incedios 

forestales, operativos de 

prevención por COVID-19, 

operativos de prevención en 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A04 - Actualización de 

los programas de atención 

a riesgos perturbadores de 

los 11 Municipios, 

solicitados.

C2A4 - Porcentaje de 

programas de protección 

civil actualizados por las 

unidades municipales.                            

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 1.000 NO 0.000 0.000 - -

C02.A05 - Dotación a los 11 

municipios de capas de 

información que ayuden a la 

actualización o creación de 

su atlas municipal de 

riesgo.

C2A5 - Promedio de capas 

de información otorgadas a 

los municipios .                            

0.000 1.000 0.000 1.000

SEMESTRAL 1.000 NO 0.000 2.400 - -

C02.A06 - Programación de 

actividades e instalación de 

los consejos municipales de 

los 11 municipios, así como 

la programación de sus 

actividades, entregados.

C2A6 - Solicitar a los 11 

municipios la instalación de 

sus consejos municipales, 

así como la programación 

de sus actividades.                          

0.000 1.000 0.000 1.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 970.000 - -

C02.A07 - Emisión de 

acuerdos con los Sistemas 

Estatales de Protección 

Civil de la Península y la 

Zona Fronteriza.

C2A7 - Porcentaje de 

acuerdos implementados 

con los sistemas estatales 

de la península y la zona 

fronteriza.                            

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 40.000 - -

C03 - Elaboración de 

proyectos operativos en 

temas de protección civil en 

las diferentes temporadas 

del año, aprobados.

C3 - Porcentaje de 

proyectos o ampliaciones 

aprobadas en el período.                            

0.000 100.000 100.000 0.000

MENSUAL 60.882 NO 52.311 60.681 - -

C03.A01 - Realización y 

difusión de boletines 

meteorológicos y alertas de 

los sistemas tropicales que 

se presenten, los 365 días 

del año.

C3A1 - Número de 

boletines emitidos en el 

período t.                            

60.133 60.681 61.348 61.348

MENSUAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C03.A02 - Supervisión de 

los programas internos de 

protección civil del sector 

turístico.

C3A2 - Porcentaje de 

programas internos de 

protección civil del sector 

turístico que cuentan con 

un protocolo de atención al 

turista.                            

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

C03.A03 - Actualización el 

Atlas Estatal de Riesgo con 

capas de información.

C3A3 - Porcentaje de 

actualizaciones al atlas de 

riesgo estatal.                            

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 NO 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE La actividades se realizó en el 

mes de marzo siendo que los 

municipios cumplieron de forma 

anticipada la actualización de los 

programas.

970.000%

ASCENDENTE Debido a las contingencias que 

se han suscitado, se han 

realizado más reuniones para el 

mejoramiento y coordinación de 

los operativos con los 

municipios.

240.000% 240.000%

ASCENDENTE

DESCENDENTE Se autorizaron dos ampliaciones 

para los operativos de 

temporada.

Debido a las contingencias 

suscitadas los consejos 

municipales se han instalado 

para atender las emergencias.

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Se programó la actividad para 

ser completada en el mes de 

diciembre.

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE La actualización se realizará en 

el mes de diciembre a 

consideración de la Dirección 

Responsable.

0.000% 0.000%

DESCENDENTE Se solicitaron los programas 

internos de protección civil a 

algunas empresas del sector 

turístico y aún no se ha recibido 

respuesta alguna.

100.000% 94.237%

DESCENDENTE Se emitieron dos boletines al día, 

publicados en la página de la 

Coordinación Estatal de 

Protección Civil.

40.000% 40.000%

970.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03.A04 - Actualización del 

marco jurídico de protección 

civil.

C3A4 - Porcentaje de 

publicaciones emitidas al 

marco jurídico de 

Protección Civil.                            

0.000 0.000 0.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 NO 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

SEMESTRAL 9.740 NO 22.727 13.636 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C1 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución       

4.545 13.636 9.091 4.545

TRIMESTRAL 33.333 NO 5.531 30.195 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

A1 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff       

16.667 50.000 16.667 16.667

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 6,167.000 SI 0.000 0.000 - -

DESCENDENTE El presupuetso ejercido se vio 

disminuido por el calendario de 

autorización de ampliaciones, 

habiendo un atraso en lo 

ejercido.

DESCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 170.000%

ASCENDENTE Debido a las contingencias que 

se han suscitado, la mayoría de 

los indicadores han sobre 

pasado la meta, sin embargo hay 

tres líneas de acción que se 
60.391% 63.305%

REPRESENTACIÓN DEL GOBIERNO DEL ESTADO EN LA CIUDAD DE MÉXICO, DISTRITO FEDERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E005 - Gobernabilidad

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



F - Contribuir a Garantizar 

un gobierno confiable, 

humanista, cercano a sus 

gobernados, conciliador y 

abierto al diálogo y la 

negociación, que atienda 

las demandas sociales y 

garantice la gobernabilidad, 

las libertades, la paz y 

armonía social.

PED6I1 - Índice de 

Desarrollo Democrático de 

México

0.000 0.000 0.000 6,167.000

ANUAL 5,680.000 SI 0.000 0.000 - -

P - El Estado de Quintana 

Roo hace valer los 

derechos ciudadanos y 

políticos, económicos y 

civiles, con la debida 

armonización con las leyes

05O1IO1 - Índice de 

Democracia de los 

Ciudadanos en el Estado de 

Quintana Roo

0.000 0.000 0.000 5,680.000

MENSUAL 100.000 SI 37.500 100.000 - -

C01 - Derechos humanos 

de los quintanarroenses 

promovidos proporcionando 

información y atención a la 

ciudadanía.

C01l1 - Porcentaje de 

personas de 13 a 60 años 

de edad que recibe 

información y atención en 

temas relacionados con el 

Registro Civil del Estado.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 23.311 SI 11.974 3.000 - -

C01.A01 - Realización de 

Actividades de 

Representación, 

Promoción, Difusión, 

Coordinación y Seguimiento 

de asuntos del Gobierno del 

Estado en la Ciudad de 

México

A01l1 - Promedio 

ponderado sobre las 

personas satisfechas que 

asisten o participan en las 

acciones de promocion, 

difusion y coordinacion que 

realiza la Representación 

del Gobierno del Estado de 

Quintana Roo en la Ciudad 

de México

11.974 3.000 2.974 41.577

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 75.000%

ASCENDENTE SE LOGRO ATENDER A LA 

POBLACION QUE SOLICITA 

INFORMACION SOBRE EL 

ESTADO

100.000% 100.000%

ASCENDENTE LA META SE ALCANZO 

GRACIAS A LOS PROYECTOS 

CULTURALES 

IMPLEMENTADOS

ASCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C01I1 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

A01I1 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 15.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a Garantizar 

un gobierno confiable, 

humanista, cercano a sus 

gobernados, conciliador y 

abierto al diálogo y la 

negociación, que atienda 

las demandas sociales y 

garantice la gobernabilidad, 

las libertades, la paz y 

armonía social.

PED6I1 - Índice de 

Desarrollo Democrático de 

México

0.000 0.000 0.000 15.000

ANUAL 15.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Incrementar las 

garantías del Estado de 

Derecho haciendo valer los 

derechos ciudadanos, 

políticos, económicos y 

civiles, con la debida 

armonización de las leyes, 

estableciendo un gobierno 

que brinda espacios para la 

participación ciudadana.

05O1IO1 - Índice de 

Democracia de los 

Ciudadanos en el Estado de 

Quintana Roo

0.000 0.000 0.000 15.000

TRIMESTRAL 7.432 SI 5.405 100.000 - -

DESCENDENTE SE LOGRO CUBRIR LAS 

NECESIDADES DE LAS AREAS 

STAFF, EL DOCUMENTO QUE 

SE ANEXA COMPRENDE LOS 

ENTERES DE ENERO-MAYO, 

JUNIO AUN NO ES LIBERADO 

SU ID.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE SE LOGRO APOYAR A LAS 

AREAS SUSTANTIVAS

100.000% 100.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

925.000% 82.222%

ARCHIVO GENERAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E005 - Gobernabilidad

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01 - Sistemas de Archivo 

del Gobierno del Estado 

Consolidados

C0717 - Porcentaje de 

avance de los Sujetos 

Obligados del Gobierno del 

Poder Ejecutivo con 

Sistemas de Archivo 

Consolidados.

5.405 10.811 9.459 4.054

TRIMESTRAL 8.333 SI 8.333 8.333 - -

C01.A01 - Clasificación del 

acervo  histórico 

documental para su 

catalogación y difusíon en 

línea.

C07A0111 - Porcentaje de 

avance de los documentos 

catalogados para su  

difusión en línea.

8.333 8.333 8.333 8.333

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A02 - Promoción de la 

administración eficiente de 

los archivos institucionales 

de la Administración Pública 

Estatal.

C07A0212 - Porcentaje de 

avance de cumplimiento de 

las acciones realizadas 

para la promoción de la 

administración eficiente de 

los archivos de la 

Administración Pública.

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

CP01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

Se tiene un avance acumulado 

del 50% al cierre del segundo 

trimestre 2021

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se alcanzo la meta programada 

para el segundo trimestre con un 

acumulado del 47.36%

ASCENDENTE Por falta de autorización de la 

Ley General de Archivos, el 

avance por parte de las 

Dependencias se ha dificultado.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE La información aún no se 

proporciona por parte de la 

SEFIPLAN

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

PP01 - Porcentaje del 

Presupuesto 50.01 

destinado a las áreas staff

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

BIANUAL 28.000 NO 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a facilitar, 

impulsar y promover la 

innovación en los sectores 

público, privado y social 

empleando 

estratégicamente e 

intensivamente las 

tecnologías de la 

información y de 

telecomunicaciones, 

propiciando la transferencia 

de datos e información de 

conocimiento relevante para 

garantizar la calidad, 

competitividad, eficiencia y 

eficacia de la atención de 

las necesidades de los 

diferentes nichos de 

mercado, ciudadanos, 

clientes y asociados de los 

3 sectores, mediante el 

impulso de la Agenda de 

Innovación Tecnológica 

Gubernamental para 

modernizar e incrementar la 

productividad y 

competitividad de los 

diferentes sectores del 

estado y fomentando la 

interoperabilidad entre los 

sistemas de información 

con los que operan las 

dependencias y entidades 

del gobierno estatal y el 

sector privado.

PED4I1 - Posición Estatal 

del Subíndice de Innovación 

de los Sectores 

Económicos. 

0.000 0.000 0.000 28.000

ANUAL 25.000 NO 0.000 0.000 - -

INSTITUTO QUINTANARROENSE DE INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E062 - Transformación Digital con Innovación Tecnológica

METAS-AVANCE

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

ASCENDENTE La información aún no se 

proporciona por parte de la 

SEFIPLAN

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - La población del estado 

de Quintana Roo cuenta 

con una industria de las 

tecnologías de información 

y comunicaciones 

desarrollada.

02O6IO1 - Empresas de 

base tecnológica y de 

innovación promovidas por 

el Instituto Quintanarroense 

de Innovación y Tecnología

0.000 0.000 0.000 25.000

SEMESTRAL 91.381 SI 0.000 90.377 - -

C01 - Modelo de 

Transformación Digital para 

la generación de la 

economía del conocimiento 

contemplando la ejecución 

de los programas de 

conectividad e 

interoperabilidad en 

colaboración con la Triple 

Hélice, desarrollado e 

implementado

PS6IC1 - Porcentaje de 

personas beneficiadas 

potencialmente en el estado 

a través del Modelo de 

Transformación Digital

0.000 90.989 0.000 0.392

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A01 - Desarrollo e 

impulso de certificaciones y 

capacitaciones en 

habilidades tecnológicas a 

jóvenes del programa 

Just4Geeks para la 

construcción de software 

y/o APIs a integrar en el 

proceso de 

interoperabilidad

PS6IC1A1 - Porcentaje de 

jóvenes beneficiados con 

capacitación en materia de 

habilidades tecnológicas 

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 89.667 - -

C01.A02 - Implementación 

de capacitaciones en 

materia de  tecnologías 

exponenciales y 

metodologías ágiles a  

jóvenes quintanarroenses.

PS6IC1A2 - Promedio de 

jóvenes capacitados en 

materia de tecnologías 

exponenciales y 

metodologías ágiles por 

curso impartido

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 110.000 - -

C01.A03 - Coordinación y 

ejecución de la estrategia 

de Interoperabilidad Estatal 

de Quintana Roo, bajo el 

esquema de la triple hélice, 

permitiendo la 

comunicación entre sus 

sistemas de información, 

servicios web e interfaces 

de programación de 

aplicaciones del gobierno 

estatal, bajo el marco de la 

normativa establecida.

PS46IC1A3BIS - Porcentaje 

de procesos sistematizados 

y/o interoperables 

funcionando

0.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 87.963 88.506 - -

Durante el semestre de enero a 

junio de 2021, la Dirección de 

Economía Creativa convoco a 3 

eventos de capacitación, en 

alianza con el sector privado y 

académico del estado. En estos 

eventos se contó con la 

asistencia de 269 jóvenes y/o 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se alcanzó la meta programada, 

debido al interés de los jóvenes 

por capacitarse y a que se 

implementó el MOOC a través 

del cual se capacitó a 

estudiantes en plataforma de 

Interoperabilidad, Apificación, 

Derechos de Autor y Gsuite.

99.327% 99.327%

ASCENDENTE Beneficiados a través de los 

programas que contempla el 

Modelo de Transformación 

Digital: Just4geeks, 

Interoperabilidad y Conectividad 

promovidos por el Instituto. Los 

beneficiados con la estrategia de 

conectividad corresponden 

desde que se puso en marcha la 

estrategia ya que actualmente se 

les sigue beneficiando toda vez 

que los sitios wifi siguen activos.

ASCENDENTE

88.506% 88.205%

110.000% 110.000%

ASCENDENTE Meta rebasada, debido a la 

priorización por parte de las 

Instancias Gubernamentales de 

los procesos a sistematizar y/o 

interoperar

89.667% 89.667%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A03 - Coordinación y 

ejecución de la estrategia 

de Interoperabilidad Estatal 

de Quintana Roo, bajo el 

esquema de la triple hélice, 

permitiendo la 

comunicación entre sus 

sistemas de información, 

servicios web e interfaces 

de programación de 

aplicaciones del gobierno 

estatal, bajo el marco de la 

normativa establecida.

PS6IC1A3 - Porcentaje de 

usuarios recurrentes en el 

año que realizaron un 

trámite o servicio 

interoperable

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 74.906 SI 0.000 40.075 - -

C01.A04 - Coordinación y 

ejecución de la estrategia 

de Conectividad Estatal 

Quintana Roo coadyuvando 

en la ampliación de la 

cobertura de servicios de 

internet en hogares, sitios 

públicos, oficinas 

gubernamentales y 

empresas de la entidad, en 

zonas rurales y urbanas 

con espacios de 

conectividad gratuita a 

Internet.

PS6IC1A4 - Porcentaje de 

localidades beneficiadas 

con internet gratuito a 

través de la estrategia de 

conectividad.

0.000 59.925 0.000 14.981

SEMESTRAL 37.234 SI 0.000 0.000 - -

C01.A05 - Desarrollo y 

operación del clúster de 

innovación y tecnología, 

para la vinculación de los 

actores del ecosistema de 

innovación que les permita 

el trabajo colaborativo, 

desarrollo de habilidades 

digitales, aplicación de 

tecnologías exponenciales, 

incubación/aceleración y 

escalamiento de 

empresas/modelos de base 

tecnológica.

PS6IC1A5 - Porcentaje de 

empresas que integran el 

clúster de innovación y 

tecnología.

0.000 15.957 0.000 21.277

TRIMESTRAL 65.517 SI 15.517 15.517 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Desafortunadamente la 

pandemia ha obligado a que las 

oficinas gubernamentales  hayan 

suspendido muchos de sus 

servicios a la ciudadania, entre 

ellas el SAT. Por tal motivo esta 

dependencia no esta otorgando 

citas para la creación y alta de 

nuevas empresas. El Clúster de 

Innovación y tecnología de 

Quintana Roo fue constituido 

desde el 2020 pero hasta la 

fecha no ha podido obtener su 

RFC lo que lo imposibilita para 

iniciar el proceso de afiliación de 

66.875% 66.875%

ASCENDENTE Los trabajos de conectividad por 

parte de los proveedores 

acreditados en la plataforma red 

compartida, son físicos y en sitio, 

debido a la contingencia sanitaria 

por la que está pasando el 

estado, estos trabajos se han 

visto afectados en gran medida, 

por tal motivo, el número de 

localidades rurales y urbanas 

beneficiadas con espacios de 

internet de conectividad gratuitos 

fue muy bajo y no se llegó a la 

meta.

ASCENDENTE Meta no alcanzada al 100% 

debido a que depende de las 

solicitudes realizadas por los 

usuarios de la plataforma quejas 

laborales.

81.818% 90.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A06 - Impulso y 

promoción de la inversión, 

encuentros, actividades, 

estrategias y la inserción de 

profesionales 

especializados, que 

contribuyan a la creación, 

escalamiento y 

fortalecimiento de empresas 

de base tecnológica 

empleando el modelo de la 

triple hélice.

PS6IC1A6 - Porcentaje de 

empresas que invierten en 

materia de innovación y 

tecnología a través de los 

programas promovidos por 

el IQIT

15.517 18.966 17.241 13.793

TRIMESTRAL 13.462 SI -30.000 160.000 - -

C01.A07 - Seguimiento del 

proceso de Análisis y 

Evaluación de Bienes y/o 

Servicios Informáticos a 

Adquirir o Contratar 

(AEBSI) que permita la 

continuidad efectiva de los 

procesos sustantivos u 

operativos, así como la 

interoperabilidad y 

conectividad de las 

instancias 

gubernamentales.

PS6IC1A7 - Tasa de 

variación de solicitudes de 

aprobación para adquirir y/o 

contratar bienes, atendidas 

12.500 20.000 11.364 12.766

TRIMESTRAL 100.000 SI 145.341 124.425 - -

C02 - Contenidos de 

comunicación digital en 

coordinación con las 

dependencias y entidades 

gubernamentales que 

faciliten la transferencia 

efectiva de conocimiento y 

mensajes del Gobierno a la 

ciudadanía elaborados y 

publicados en redes 

sociales.

PS6IC2 - Porcentaje de 

usuarios alcanzados a 

través de los contenidos de 

comunicación publicados en 

las plataformas de redes 

sociales

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 10.000 SI 10.000 10.000 - -

C02.A01 - Coordinación y 

participación en acciones 

que realiza el comité de 

estrategia digital en temas 

de contenidos de 

comunicación

PS6IC2A1 - Promedio de 

personas que participan en 

el comité de estrategia 

digital por reuniones 

realizadas en materia de 

comunicación

10.000 10.000 10.000 10.000

TRIMESTRAL 2,771.363 SI 2,072.219 2,551.961 - -

C02.A02 - Distribución de 

los contenidos de 

comunicación 

estratégicamente a los 

segmento definidos

PS6IC2A2 - Promedio de 

usuarios que accesan a 

redes sociales a consultar 

noticias del gobierno por 

contenidos publicados en 

materia de comunicación

2,680.222 3,416.436 2,585.411 2,402.957

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 69.677 - -

En el periodo de abril a junio del 

2021 se contó con un total de 9 

empresas que invierten en 

materia de innovación y 

tecnología a través de los 

programas promovidos por el 

IQIT, como lo son: Red 

Compartida, InteROOpera y 

Just4geeks . No se logró la meta 

ya que no se ha visto interés de 

las empresas de 

telecomunicaciones en 

acreditarse en nuestra 

plataforma ni sumarse a la 

Debido a que se publicaron más 

contenidos de los  que se tenían 

programados y el acceso por 

parte de los usuarios disminuyó, 

no se alcanzó la meta 

programada.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Se realizaron 12 reuniones 

durante el periodo de abril - 

junio.2021, 1 cada sábado, en la 

que se contó con la asistencia 10 

personas en cada reunión, 

coordinadas por el Departamento 

124.425% 133.616%

ASCENDENTE Se superó la meta programada, 

debido al interés de los usuarios 

por consultar los temas 

publicados en redes sociales  en 

relación a la pandemia y al 

proceso de vacunación.

800.000% 280.000%

ASCENDENTE Se atendieron 65 solicitudes de 

aprobación para adquirir y 

contratar bienes, generadas y 

requeridas por parte de las 

Dependencias y Entidades del 

Gobierno del Estado. Se rebaso 

la meta programada en virtud 

que el número de solicitudes 

atendidas, depende directamente 

de los requerimientos de bienes 

y/o servicios informáticos a 

adquirir o arrendar que las 

Dependencias y Entidades del 

Gobierno del Estado suban al 

ASCENDENTE

69.677% 69.677%

74.697% 75.372%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C03 - Micrositio en la 

página web publicando 

información de contenidos 

digitales creado y 

funcionando.

PS6IC3 - Porcentaje de 

personas que accesan al 

micrositio a consultar 

información publicada en 

materia de derechos 

humanos

0.000 100.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 77.500 SI 0.000 54.000 - -

C03.A01 - Elaboración y 

publicación de material 

digital en materia de 

derechos humanos

PS6IC3A1 - Promedio de 

usuarios que accesan al 

micrositio de Derechos 

Humanos por contenidos 

publicados en materia de 

derechos humanos

0.000 77.500 0.000 77.500

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 NO 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 NO 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

SEMESTRAL 69.231 NO 0.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

PS4IMC1 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

0.000 0.000 0.000 69.231

TRIMESTRAL 54.554 SI 54.384 56.127 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

PS4IMC1A1 - Porcentaje 

del Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

54.554 54.554 54.554 54.554

INSTITUTO DE BIODIVERSIDAD Y ÁREAS NATURALES PROTEGIDAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E073 - Biodiversidad y Areas Naturales Protegidas

ASCENDENTE La meta en relación a las 

personas programadas para 

accesar al micrositio de derechos 

humanos, no fue alcanzada, 

debido que afectó el periodo de 

la veda electoral, a pesar que 

durante el primer trimestre se le 

102.885% 101.360%

DESCENDENTE No se alcanzó la meta propuesta 

al 100%, en virtud que no se 

aplicaron todos los pagos 

contemplados  al igual gastos 

comprometidos, mismos que se 

recalendarizaron para nuevas 

fechas, debido a que el sistema 

69.677% 69.677%

ASCENDENTE No se alcanzó la meta 

programada, en virtud que afectó 

el periodo de la veda electoral, a 

pesar que durante el primer 

trimestre se le dio promoción a 

través de la cuenta de facebook 

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 8.257 SI 6.257 1.000 - -

F - Contribuir a garantizar la 

protección, conservación y 

aprovechamiento 

sustentable de los recursos 

naturales para mejorar la 

calidad de vida de los 

quintanarroenses, 

mitigando los impactos 

derivados de las principales 

actividades productivas que 

generan afectación al medio 

ambiente y la biodiversidad, 

mediante instrumentos, 

mecanismos y programas 

orientados a concientizar, 

regular, hacer cumplir la 

normatividad ambiental 

aplicable.

PED28I2 - Superficie 

conservada por medio de 

áreas naturales protegidas 

y otras modalidades de 

conservación

6.257 1.000 0.000 1.000

SEXENAL 41,286,000.000 SI 0.000 0.000 - -

P - Incrementar la superficie 

del territorio como Área 

Natural Protegida, para 

proteger la diversidad 

biológica y promueva un 

aprovechamiento 

sustentable  (Social-

Económico-Ambiental

1404IO1 - Superficie 

conservada por medio de 

áreas naturales protegidas 

y otras modalidades de 

conservación

0.000 0.000 0.000 41,286,000.000

SEMESTRAL 412,860.000 SI 362,860.000 0.000 - -

C01 - C01.- Políticas 

Publicas para protección del 

territorio y recursos 

naturales acordes a la 

problemática actual

Indicador1SuperficieAdmini

stradaANP - CO1

362,860.000 0.000 0.000 50,000.000

SEMESTRAL 412,860.000 SI 362,860.000 0.000 - -

C01.A01 - A01 Manejo del 

territorio del estado bajo 

algún esquema de 

conservación mediante 

acciones de planeación, 

conservación, restauración, 

vigilancia, monitoreo.

Indicador1A - Superficie de 

áreas naturales protegidas 

estatales con decretos, 

programas de manejo o 

acciones de manejo.

362,860.000 30,000.000 0.000 20,000.000

SEMESTRAL 4.000 SI 0.000 0.000 - -

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Contamos con 10 ANP de 

competencia Estatal, una ADVC 

gestionada por el Instituto, así 

como coordinación con las ANP 

de Carácter Federal, se estima 

un 33% de la superficie 

preferentemente Terrestre del 

Estado bajo alguna modalidad de 

protección

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

METAS-AVANCE

0.000% 92.364%

ASCENDENTE Está en preparación el Estudio 

Técnico Justificativo para Xcacel-

Xcacelito, contamos ya con el 

correspondiente a Puerto 

Morelos, continuamos con la 

gestión de ADVC de Bacalar y 

Puerto Morelos; así como en 

revisión el Programa de Manejo 

0.000% 100.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A02 - A02 Elaboración 

y publicación de Programas 

de Manejo e instrumentos 

de política ambiental que 

promuevan y fortalezcan el 

manejo sustentable del 

territorio bajo algún 

esquema de conservación. 

Supervisar que los 

Proyectos, Actividades y 

políticas públicas  

consideren variables 

ambientales en su diseño y 

operación.

Indicador1B - Superficie del 

territorio bajo algun 

esquema de Conservación

0.000 2.000 0.000 2.000

SEMESTRAL 19,846.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A03 - A03 

Fortalecimiento de acciones 

de manejo en las Areas 

Naturales Protegidas a 

través del Co-Manejo

Indicador1C - Superficie de 

Áreas Naturales Protegidas 

bajo un esquema formal de 

Co-Manejo

0.000 0.000 19,846.000 0.000

SEMESTRAL 3.000 SI 0.000 1.000 - -

C01.A04 - A04 Implementar 

la gestión integral de 

actividades turísticas para 

el cuidado y conservación 

de los recursos naturales 

dentro de las ANP

Indicador1D - Áreas 

Naturales Protegidas con 

Programa de Uso Público

0.000 1.000 1.000 1.000

SEMESTRAL 500.000 SI 0.000 100.000 - -

C02 - C02 Ecosistemas y 

sus componentes, su 

monitoreo, recuperación y 

seguimiento

Indicador2AccionesdeResta

uracion - CO2

0.000 100.000 300.000 100.000

SEMESTRAL 13.000 SI 0.000 6.000 - -

C02.A01 - A01 Programa 

de monitoreo Ambiental en 

las Áreas Naturales 

Protegidas, Estatales, 

Áreas Destinadas 

Voluntariamente a la 

Conservación, así como en 

Coordinación con la 

Federación para aquellas 

zonas compartidas con 

ANP Federales

Indicador2A - Areas 

Naturales Protegidas y 

ADVC con Acciones de 

Monitoreo Ambiental

0.000 6.000 0.000 7.000

TRIMESTRAL 20.000 SI 5.000 9.400 - -

ASCENDENTE Estamos actualmente en la 

revisión y validación por 

Consejería Jurídica de los plazos 

para publicación de los Programa 

Manejo  de Parque Kabah, 

Chachmochuch y Laguna 

Manatí. Sin embargo debido a 

las condiciones prevalecientes 

no se ha logrado los Decretos 

y/o Certificaciones. Estamos por 

iniciar la Consulta para el 

Programa de Manejo del Parque 

Ecológico Estatal Bacalar pues 

contamos ya con el documento 

elaborado.

Se informa de las acciones 

acumuladas en 100 has, dentro 

de las Areas Naturales 

Protegidas en las cuales se 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

ASCENDENTE Se informa de los diversos 

Pogramas de monitoreo 

Ambiental en las Áreas Naturales 

Protegidas, Estatales, Áreas 

Destinadas Voluntariamente a la 

Conservación, así como en 

Coordinación con la Federación 

para aquellas zonas compartidas 

con ANP Federales, 

desarrollados en las ANP 

estatales, desde monitoreos 

Se informa de las actividades de 

uso público y servicios que se 

ofrecen en las Areas Naturales 

Protegidas Estatales, con la 

finalidad de atención a los 

usuarios y actividades de 

conciencia ambiental sobre 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

188.000% 144.000%

100.000% 100.000%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C02.A02 - A02 Programa 

de  Recuperación y limpieza 

de sargazo, Seguimiento y 

detección de áreas 

degradadas, en Áreas 

Protegidas Estatales, Áreas 

Destinadas Voluntariamente 

a la Conservación, así 

como en Coordinación con 

la Federación para aquellas 

zonas compartidas con 

ANP Federales

Indicador2B - Superficie de 

las Areas Naturales 

Protegidas y ADVC con 

Acciones de limpieza de 

sargazo, seguimiento y 

detección de areas 

degradadas y acciones de 

restauración.

5.000 5.000 5.000 5.000

TRIMESTRAL 260.000 SI 60.000 69.000 - -

C03 - C03 Biodiversidad 

protegida y aprovechada 

con criterios de 

sustentabilidad.

Indicador3AccionesBiodiver

sidad - CO3

60.000 70.000 70.000 60.000

TRIMESTRAL 150.000 SI 60.000 46.000 - -

C03.A01 - A01 

Fortalecimiento de la 

participación de los 

Consejos estatales de 

biodiversidad y/o vida 

silvestre.

Indicador3A - Número de 

consejos de biodiversidad 

y/o vida silvestre con 

programas de trabajo 

definidos y ejecutandose.

40.000 40.000 40.000 30.000

TRIMESTRAL 120.000 SI 43.000 42.000 - -

C03.A02 - A02 Atención de 

eventos de ejemplares de 

vida silvestre en situaciones 

de riesgo.

Indicador3B - Numero de 

atenciones de situaciones 

de riesgo de vida silvestre.

30.000 30.000 30.000 30.000

TRIMESTRAL 60,000.000 SI 0.000 0.000 - -

C03.A03 - A03 

Colaboración con las 

instancias competentes, en 

la restauración de arrecifes 

de coral, que permita 

recuperar la productividad y 

la vida marina.

Indicador3C - Numero de 

colonias establecida y en 

proceso de restauración

0.000 30,000.000 15,000.000 15,000.000

TRIMESTRAL 2.000 SI 0.000 1.000 - -

C04 - C04 Fauna doméstica 

recibe un trato digno y 

protección ante acciones 

que atenten contra su 

bienestar.

Indicador4BienestarAnimal - 

CO4

0.000 1.000 0.000 1.000

TRIMESTRAL 260.000 SI 60.000 69.000 - -

C04.A01 - A01 

Fortalecimiento de la 

participación de los 

Consejos y Comisiones en 

materia de atención y 

bienestar animal.

Indicador4A - Número de 

Consejos y Comisiones en 

materia de atención y 

bienestar animal, con 

programas de trabajo 

definidos y ejecutándose.

65.000 65.000 65.000 65.000

SEMESTRAL 2.000 SI 0.000 1.000 - -

115.000% 132.500%

ASCENDENTE El 28 de abril del año en curso, 

se llevó a cabo el Taller de 

Socialización de las Acciones a 

Corto Plazo, Establecidas en la 

Estrategia para la Conservación 

y el Uso Sustentable de la 

98.571% 99.231%

ASCENDENTE

ASCENDENTE En coordinación con la 

PROFEPA, el Jardín Zoológico 

Payo Obispo, Protección civil 

Municipal y Bomberos, que a 

El 28 de abril del año en curso, 

se llevó a cabo el Taller de 

Socialización de las Acciones a 

Corto Plazo, Establecidas en la 

ASCENDENTE En el segundo semestre del año 

2021 se realizaron 28 

actividades de recolección de 

residuos sólidos en las playas 

del Santuario. Con las cuales se 

logró remover 1301.7 kg de una 

distancia de 9.4 km de playa, con 

la participación de 125 personas. 

En comparación al trimestre 

pasado se observa un 

decremento en los resultados 

atribuible a la baja de visitantes 

relacionada a la temporada del 

sargazo el cual no representa 

100.000% 100.000%

106.154% 99.231%

ASCENDENTE El 28 de abril del año en curso, 

se llevó a cabo el Taller de 

Socialización de las Acciones a 

Corto Plazo, Establecidas en la 

Estrategia para la Conservación 

y el Uso Sustentable de la 

100.000% 100.000%

ASCENDENTE El 21 de mayo del presente año, 

se llevó a cabo la Primera Sesión 

Ordinaria 2021 del Consejo 

Consultivo Ciudadano para la 

Atención y Bienestar de los 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE No se cuenta con reporte de 

avances en el proyecto de 

reproducción y siembra de 

corales, debido a la dificultad de 

pago de recursos al INAPESCA, 

los cuales se han gestionado en 

tiempo y forma por el 

IBANQROO de acuerdo al 

140.000% 141.667%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C04.A02 - A02 Coadyuvar 

en la implementación de 

Acciones del Modelo de 

Prevención Quintana Roo

Indicador4B - Número de 

Sesiones del Consejo 

Consultivo Ciudadano, 

donde se incorporen las 

acciones de la Comisión de 

Vinculación para la atención 

del Maltrato Animal

0.000 1.000 0.000 1.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a garantizar la 

protección, conservación y 

aprovechamiento 

sustentable de los recursos 

naturales para mejorar la 

calidad de vida de los 

quintanarroenses, 

mitigando los impactos 

derivados de las principales 

actividades productivas que 

generan afectación al medio 

ambiente y la biodiversidad, 

mediante instrumentos, 

mecanismos y programas 

orientados a concientizar, 

regular, hacer cumplir la 

normatividad ambiental 

aplicable.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 80.000 66.667 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 30.000 SI 0.000 133.333 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

A01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

0.000 33.333 0.000 28.571

ASCENDENTE . El 21 de mayo del presente 

año, se llevó a cabo la Primera 

Sesión Ordinaria 2021 del 

Consejo Consultivo Ciudadano 

para la Atención y Bienestar de 

los Animales en el Estado de 

Quintana Roo, contando con un 

total de 18 participantes, con el 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

66.667% 73.333%

ASCENDENTE en el segundo trimestre del 2021 

, solamente tuvieron 5 

indicadores sustantivos en 

bandera rojo, de un total e 15 

poniendo el semaforo en rojo
400.000% 400.000%

DESCENDENTE El total de presupuesto ejercido 

hasta el 2do trimestre del 2020 

correspondiente al staff con 

respecto al presupuesto total 

ejercido en dicho periodo del 

IBANQROO es del 40 %, por lo 

que rebasa la meta del 30% 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 5,086,142.107 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a la 

implementación de una 

política hacendaria integral 

a través del incremento de 

los ingresos propios que 

permita al gobierno 

mantener una estabilidad 

económica y la 

sustentabilidad de las 

finanzas públicas, mediante 

el desarrollo de proyectos y 

programas para fortalecer 

las acciones de 

recaudación de las 

contribuciones estatales 

que favorecen el equilibrio 

financiero, en estricto apego 

a los principios de la 

disciplina financiera

PED18I1 - Índice de 

Autonomía Financiera

0.000 0.000 0.000 5,086,142.107

ANUAL 3.000 SI 0.000 0.000 - -

P - El Estado de Quintana 

Roo aumenta los niveles de 

ingresos disponibles a 

través del fortalecimiento en 

la recaudación de los 

ingresos propios y la 

búsqueda de mayores 

incentivos de impuestos 

federales coordinados.

09O1IO1 - Índice de 

Capacidad de Generar 

Ingresos 

0.000 0.000 0.000 3.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 55,749,300,033.3

33

- -

C01 - Estrategias 

encaminadas a elevar los 

ingresos propios diseñadas 

y en marcha.

C01 - Porcentaje de lo 

recaudado respecto al 

proyecto de estimación de 

los Ingresos

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 1,100.000 SI 462.000 224.000 - -

C01.A01 - Inscripciones y 

movimientos  al Registro 

Federal de Contribuyentes

C01A01 - Tasa de variación 

de inscripción y 

movimientos al registro 

federal de contribuyentes.

200.000 200.000 200.000 200.000

MENSUAL 914.620 SI 355.678 0.000 - -

C01.A02 - Recursos de 

incentivos obtenidos por 

parte de la Federación 

derivado de estrategias de 

recaudación

C01A02 - Tasa de variación 

de la recaudación federal 

coordinada

173.379 196.421 184.432 199.922

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 85.714 - -

ASCENDENTE SE ANEXA COPIA DE LOS 

FORMATOS DE LA RELACION 

DE TRAMITES QUE SE 

ENTREGAN A LA ALSC,  

55,749,300,033.3

33%

55,749,300,033.3

33%
ASCENDENTE No se alcanza lo estimado en el 

rubro de Impuestos por un 12 por 

ciento derivado por los estragos 

de la pandemia COVID-19, pero 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E064 - Fortalecimiento del Ingreso

METAS-AVANCE

0.000% 92.131%

ASCENDENTE A pesar de la reactivación de los 

trabajos de vigilancia en 

coordinación con el SAT, se 

recaudo por debajo de lo 

estimado debido a que los 

112.000% 157.200%

85.714% 92.857%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A03 - Simplificación de 

los tiempos para la 

resolución de trámites y 

servicios estatales

C01A03 - Porcentaje de 

orientación e información 

digital a los contribuyentes 

atendidos mediante 

nuestros canales de 

servicios 

100.000 100.000 100.000 100.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A04 - Celebración de 

convenios con mas 

instituciones bancarias

C01A04 - Porcentaje de 

Convenios Celebrados

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 950.000 SI 162.500 181.250 - -

C01.A05 - Fortalecer  el 

sistema de recaudación 

mediante la actualización  

equipos de cómputo

C01A05 - Tasa de Variación 

de equipos actualizados en 

los módulos de asistencia al 

contribuyente  en 

recaudación

162.500 162.500 162.500 162.500

TRIMESTRAL 89.649 SI 30.753 7.952 - -

C01.A06 - Mantener 

actualizado el padròn 

vehìcular.

C01A06 - Total de 

actualizaciones del padrón 

vehìcular

46.658 17.944 11.963 13.084

TRIMESTRAL 87.097 SI 76.967 17.744 - -

C01.A07 - Envio masivo de 

cartas invitación por correo 

electrónico a los 

contribuyentes morosos 

para su regularización 

fiscal.

C01A07 - Total de cartas 

invitación  por correo 

electronico cobradas.

75.238 92.453 93.069 94.118

TRIMESTRAL 77.012 SI 0.000 0.000 - -

C01.A08 - Ejecución del 

Programa Barrido de Calles 

en todo el Estado

C01A08 - Porcentaje de 

actas de inspecciòn 

llevadas a cabo

92.308 72.000 66.667 62.400

MENSUAL 100.000 SI 138.356 71.970 - -

C01.A09 - Realización de 

Actos de Presencia Fiscal 

por medio de Cartas 

Invitación y Verificación de 

Comprobantes Fiscales.

C01A09 - Porcentaje de 

usuarios regularizados 

posterior a la entrega de 

cartas invitación, así como 

corrección en la emisión de 

comprobantes fiscales.

100.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A10 - Elaboración de 

propuestas de Casos de 

Ejemplaridad, Delitos en el 

Registro Federal de 

Contribuyentes, 

Cancelación del Sello 

Digital y Delitos por 

Defraudación Fiscal.

C01A10 - Porcentaje de 

propuestas presentadas de 

casos de ejemplaridad, 

delitos en el registro federal 

de contribuyentes, 

cancelacion de sellos 

digitales y delitos de 

defraudación fiscal.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 73.913 54.400 - -

C01.A11 - Realización de 

Visitas Domiciliarias y 

revisión de dictámenes y 

gabinete.

C01A11 - Porcentaje de 

usuarios atendidos en las 

visitas domiciliarias.

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 150.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE En la Dirección Estatal de 

Asistencia mantuvimos como 

meta fija brindar servicios de 

calidad para el cumplimiento de 

las obligaciones fiscales de los 

contribuyentes, se aumentaron 

ASCENDENTE No se logró superar la meta 

programada en el segundo 

trimestre del ejercicio fiscal 2021, 

al disminuir el nivel de 

cumplimiento de los morosos por 

algún adeudo de impuesto 

Como aportación a la practicidad 

de resultados, presupuestos y 

una consulta ágil de la actividad 

fiscal del contribuyente, se 

asignó 1 equipo de cómputo más 

al módulo de asistencia al 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE Para el primer semestre 2021 no 

se ha realizado ningún convenio 

con alguna institución bancaria, 

LOS CASOS A PRESENTAR 

ESTAN EN PROCESO DE 

INTEGRACIÓN.

71.970% 95.610%

ASCENDENTE

ASCENDENTE LA META DEL PERIODO FUÉ 

SUPERADA

LOS RESULTADOS FUERON 

BUENOS EN ESTE TRIMESTRE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE No se reporta información del 

periodo en cuestión, toda vez 

que la referida actividad se 

19.193% 58.461%

44.317% 59.913%

ASCENDENTE En el segundo trimestre del 

ejercicio fiscal 2021, no se 

alcanzaron las metas 

111.538% 104.412%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

54.400% 61.340%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A12 - Actualizaciones 

de Tramites y Servicios

C01A12 - Porcentaje de 

actualizaciones de trámites 

y servicios

0.000 0.000 0.000 150.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 80.000 37.500 - -

C01.A13 - Emitir 

Resoluciones a los 

Recursos de Revocación 

interpuestos por los 

contribuyentes.

C01A13 - Porcentaje de 

Resoluciones de Recursos 

de Revocación favorables 

emitidos

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A14 - Elaborar los 

Informes previos y 

justificados a los juicios de 

Amparo

C01A14 - Porcentaje de 

juicios de Amparo 

contestados 

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 92.308 78.571 - -

C01.A15 - Implementación 

de  medidas de 

coordinación con las 

autoridades vinculadas para 

vigilar la debida garantía del 

interés fiscal.

C01A15 - Porcentaje de 

Juicios de Nulidad 

Contestados  

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 3.000 NO 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal, mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 3.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas.

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas.

C01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 38.574 SI 0.000 9.167 - -

78.571% 87.500%

100.000% 100.000%

ASCENDENTE SE LOGRA EL 100 DE 

EFECTIVIDAD EN EL 

INDICADOR

37.500% 63.415%

ASCENDENTE

ASCENDENTE SE LOGRA EL SEMAFORO 

AMARILLO DEBIDO A QUE SE 

RECIBIERON MÁS JUICIOS DE 

NULIDAD CERRANDO EL 

ÚLTIMO MES DEL TRIMESTRE 

Y SU CONTESTACIÓN SE 

SE ESTABLECE EL 

SEMAFORO ROJO DEBIDO A 

LA ESPERA DE REMISIÓN DE 

LOS EXPEDIENTES 

ADMINISTRATIVOS 

ASCENDENTE

22.724% 9.494%

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

100.000% 100.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

C01A01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

51.304 40.340 43.398 27.107

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A02 - Promoción de la 

actualización de información 

de carácter público que la 

dependencia pone a 

disposición de la ciudadanía 

a través del portal web del 

SATQ

C01A02 - Porcentaje de 

cumplimiento de la 

actualización de la 

información pública 

obligatoria

0.000 100.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 100.000 - -

C01.A03 - Formación de los 

servidores públicos de la 

SEFIPLAN en materia de 

transparencia y acceso a la 

información pública y 

protección de datos 

personales

C01A03 - Porcentaje de 

servidores públicos 

capacitados en materia de 

transaprencia, acceso a la 

información pública y 

protección de datos 

personales de la SEFIPLAN

0.000 100.000 100.000 100.000

MENSUAL 100.000 SI 100.000 100.000 - -

C01.A04 - Fortalecimiento 

del soporte técnico para la 

eficiente operación de 

sistemas, aplicaciones y 

programas informáticos.

C01A04 - Porcentaje de 

sistemas, aplicaciones y 

programas informáticos, 

operando de forma eficiente

100.000 100.000 100.000 100.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 6,167,000.000 SI 0.000 0.000 - -

F - F - Contribuir a 

establecer un gobierno 

confiable cercano a la 

gente, abierto al diálogo y 

conciliador que atienda las 

demandas ciudadanas y 

genere estabilidad y paz 

social, mediante la 

promoción de la 

participación ciudadana que 

incluya canales de 

comunicación y  diálogo 

congruentes, cercanos a las 

y los quintanarroenses, a 

los gobiernos municipales y 

sector privado.

PED6I1 - Índice de 

Desarrollo Democrático de 

México

0.000 0.000 0.000 6,167,000.000

ASCENDENTE La meta no fue alcanzada 

satisfactoriamente por motivos 

presupuestales ejercidos en 

fuentes de financiamiento 

asignadas

100.000% 100.000%

ASCENDENTE En el segundo trimestre 

correspondiente al 2021, el 

porcentaje de cumplimiento de la 

actualización de la información 

pública obligatoria, queda de la 

siguiente manera.Se reporta el 

periodo enero – marzo, 

correspondiente al primer 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE En el segundo trimestre 

correspondiente al periodo abril – 

junio 2021, se capacitaron vía 

online en el mes de abril a 

servidores públicos en el Estado 

de Quintana Roo, en materia de 

transparencia, acceso a la 

información pública y protección 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE

REGISTRO PÚBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E005 - Gobernabilidad

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



ANUAL 5,680.000 SI 0.000 0.000 - -

P - F.P - El Estado de 

Quintana Roo hace valer 

los derechos ciudadanos y 

políticos, económicos y 

civiles, con la debida 

armonización con las leyes

05O1IO1 - Índice de 

Democracia de los 

Ciudadanos en el Estado de 

Quintana Roo

0.000 0.000 0.000 5,680.000

TRIMESTRAL 1.395 SI -9.549 75.442 - -

C01 - Certeza jurídica 

otorgada a la ciudadanía 

que acude al Registro 

Público de la Propiedad y 

del Comercio

C01I1 - Tasa  de variación 

de  actos jurídicos 

realizados

0.477 2.688 1.215 1.902

TRIMESTRAL 77.091 SI 78.909 143.357 - -

C01.A01 - Inscripción de 

trámites susceptibles de 

registro.

C01A01I1 - Porcentaje de 

solicitudes de trámites 

inscritos

69.998 69.997 70.000 100.000

TRIMESTRAL 2.177 SI 8.989 111.758 - -

C01.A02 - Expedición de 

Constancias de escrituras, 

copias certificadas, 

certificados de Libertad o no 

de gravamen, así como 

búsquedas de propiedad.

C01A01I2 - Tasa de 

variación de constancias 

generadas

1.603 4.158 1.099 2.696

TRIMESTRAL 2.164 SI 29.258 448.471 - -

C01.A03 - Dar contestación 

a los requerimientos tales 

como emisión de 

resoluciones, búsquedas de 

testamento, contestación de 

demanda, informes previos 

y justificados.

C01A01I3 -  Tasa de 

Variación de solicitudes de 

requerimientos jurídicos 

realizados 

1.236 4.824 3.022 1.908

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE Las variables de la fórmula 

utilizada para la tasa de variación 

se mide lo logrado en el presente 

año con lo programado, que en 

este caso refiere a lo ejecutado 
204.805% 146.478%

ASCENDENTE LA META FUE SUPERADA POR 

DEMÁS EN LOS RANGOS 

PERMITIDOS EN SISTEMA, EN 
2,687.851% 1,807.274%

ASCENDENTE LA META FUE SUPERADA POR 

DEMÁS EN LOS RANGOS 

PERMITIDOS EN SISTEMA, EN 

RELACIÓN A LO EJERCIDO EN 

EL SEGUNDO TRIMESTRE DE 

2020, EN VIRTUD DE QUE 

HUBO UN MAYOR NÚMERO 
9,297.579% 5,670.952%

ASCENDENTE LA META FUE SUPERADA POR 

DEMÁS EN LOS RANGOS 

PERMITIDOS EN SISTEMA, EN 

RELACIÓN A LO EJERCIDO EN 

EL SEGUNDO TRIMESTRE DE 

2020, EN VIRTUD DE QUE 

HUBO UN MAYOR NÚMERO 

DE REQUERIMIENTOS 

JURÍDICOS PRINCIPALMENTE 

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

2,806.773% 1,618.932%

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 100.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 25.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

C01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 13.589 SI 0.000 6.464 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

C01A01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

13.050 14.163 13.888 13.310

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 6,167.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a garantizar 

un gobierno confiable, 

humanista, cercano a sus 

gobernados, conciliador y 

abierto al diálogo y la 

negociación, que atienda 

las demandas sociales y 

garantice la gobernabilidad, 

las libertades, la paz y 

armonía social, mediante la 

actualización e integración 

de normas, valores y 

consensos para lograr una 

democracia representativa, 

funcional, confiable y con 

diferentes esquemas de 

participación ciudadana.

PED6I1 - Índice de 

Desarrollo Democrático de 

México

0.000 0.000 0.000 6,167.000

ANUAL 5,680.000 SI 0.000 0.000 - -

ASCENDENTE LA INFORMACIÓN RECABADA 

SE EXTRAJO DEL SISTEMA 

INTEGRAL DE GESTION 

GUBERNAMENTAL (SIGG). 

CABE SEÑALAR QUE ESTE 

ÓRGANO REGISTRAL ES 

AJENO A LA OPERATIVIDAD 

0.000% 25.000%

ASCENDENTE EN EL SEGUNDO TRIMESTRE 

DEL AÑO 2020 INCIA LA 

PANDEMIA Y POR 

CONSIGUIENTE SE VE 

AFECTADA LA AFLUENCIA DE 
45.644% 25.377%

ASCENDENTE

COMISIÓN DE BÚSQUEDA DE PERSONAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E005 - Gobernabilidad

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - El Estado de Quintana 

Roo hace valer los 

derechos ciudadanos y 

políticos, económicos y 

civiles, con la debida 

armonización de las leyes, 

estableciendo un gobierno 

que brinda espacios para la 

participación ciudadana.

05O1IO1 - Índice de 

Democracia de los 

Ciudadanos en el Estado de 

Quintana Roo

0.000 0.000 0.000 5,680.000

SEMESTRAL 100.000 SI 0.000 315.385 - -

C01 - Comisión de 

Búsqueda de Personas del 

Estado de Quintana Roo 

Fortalecida

C01I1 -  Porcentaje de 

Personas localizadas por la 

Comisión de Búsqueda de 

Personas del Estado de 

Quintana Roo

0.000 100.000 0.000 100.000

MENSUAL 3.000 SI 3.000 3.000 - -

C01.A01 - Coordinación de 

actividades de la Comisión 

de Búsqueda de Personas 

del Estado de Quintana Roo 

con colectivos, 

asociaciones y familiares 

para la búsqueda de 

personas desaparecidas

C01A01I1 - Promedio de 

acuerdos realizados con los 

colectivos, asociaciones de 

Búsqueda de Personas y 

familiares.

3.000 3.000 3.000 3.000

TRIMESTRAL 3.000 SI 3.000 3.000 - -

C01.A02 - Realización de 

un Marco Base del 

Protocolo de Búsqueda de 

Personas del Estado de 

Quintana Roo

C01A02I2 - Promedio de 

acuerdos realizados para 

darle seguimiento a la 

integración del Protocolo de 

Búsqueda de Personas.

3.000 3.000 3.000 3.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 95.000 SI 0.000 0.000 - - 0.000%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

315.385% 315.385%

ASCENDENTE Derivado de la capacitación 

impartida a Instancias de 

seguridad Pública a nivel 

Municipal, e instancias de 

procuración de justicia a nivel 

Estatal, se eficientaron los 
100.000% 100.000%

ASCENDENTE Acuerdos Generados con 

Instancias, Colectivos, 

Asociaciones  a nivel Municipal, 

Estatal y Federal.

100.000% 100.000%

ASCENDENTE Relevante: Se aprobó mediante 

sesión virtual del Sistema 

Nacional de Búsqueda de 

personas, el Protocolo adicional 

para la búsqueda de niñas, niños 

y adolescentes

PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

DESCENDENTE

0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 95.000

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 0.000 - -

C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

IC01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

0.000 0.000 0.000 100.000

SEMESTRAL 15.000 SI 0.000 0.000 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

IC01A01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

0.000 0.000 0.000 15.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 252,669.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a fortalecer 

los cuerpos policiales para 

proteger a los ciudadanos y 

consolidar un estado 

seguro, mediante la 

capacitación, vinculación y 

actuación de los cuerpos 

policiales.

PED7I1 - Delitos ocurridos 0.000 0.000 0.000 252,669.000

ANUAL 91.374 SI 0.000 0.000 - -

P - Los elementos que 

integran los cuerpos 

policiales están 

profesionalizados y 

capacitados, cumpliendo 

efectivamente con sus 

funciones

06O1IO1 - Porcentaje de 

Elementos Policiales 

Capacitados

0.000 0.000 0.000 91.374

SEMESTRAL 73.777 SI 0.000 90.532 - -

C01 - Personal de 

instituciones de Seguridad 

Pública Estatal, Municipal y 

de Fiscalía General del 

Estado aprobado en control 

de confianza con certificado 

único policial.

C01I1 - Porcentaje de 

personal de las instituciones 

de Seguridad Pública 

Estatal, Municipal y Fiscalía 

General del Estado 

aprobado en control de 

confianza con Certificado 

Único Policial

0.000 91.694 0.000 63.927

MENSUAL 59.244 SI 210.949 53.707 - -

ASCENDENTE

ASCENDENTE

80.270% 143.917%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

CENTRO ESTATAL DE EVALUACIÓN Y CONTROL DE CONFIANZA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E004 - Capacitación, Vinculación y Actuación de los Cuerpos Policiales

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

0.000% 0.000%

DESCENDENTE

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

98.732% 98.732%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01.A01 - Emisión de 

resultados de evaluaciones 

de control de confianza 

aplicados al personal de las 

corporaciones de Seguridad 

Pública Estatal, Municipal y 

de la Fiscalía General del 

Estado.

AC01 - Porcentaje de 

personal de las instituciones 

de Seguridad Pública 

Estatal, Municipal, así como 

de la Fiscalía General del 

Estado aprobados en 

control de confianza.

26.667 66.908 59.348 59.318

MENSUAL 72.227 SI 378.689 60.739 - -

C01.A02 - Aplicación de 

evaluaciones de 

permanencia al personal de 

las corporaciones de 

Seguridad Pública Estatal, 

Municipal y Fiscalía General 

del Estado.

A02 - Porcentaje de 

personal de permanencia 

de las corporaciones 

policíacas evaluados en 

control de confianza

83.333 76.937 70.000 70.000

MENSUAL 70.000 SI 50.794 99.643 - -

C01.A03 - Aplicación de las 

Evaluaciones de Control de 

Confianza al personal 

aspirante a ingresar a las 

Instituciones de Seguridad 

Pública Estatal, Municipal y 

de la Fiscalía General del 

Estado.

A03 - Porcentaje de 

personal de nuevo ingreso 

evaluados en control de 

confianza.

70.000 69.643 71.429 0.000

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FRECUENCIA META ANUAL ACUMULABLE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR DE MEDICIÓN PROGRAMADA SI/NO
1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM

ANUAL 14.000 SI 0.000 0.000 - -

F - Contribuir a consolidar la 

Gestión para Resultados 

como un modelo de cultura 

organizacional, directiva y 

de gestión que permita la 

creación de valor público en 

la administración pública 

estatal., mediante acciones 

de facilitación para el 

cumplimiento de metas 

sustantivas.

PED19I1 - Índice General 

de Avance en PbR SED

0.000 0.000 0.000 14.000

ANUAL 94.991 SI 0.000 0.000 - -

P - La Administración 

Pública Estatal mejora la 

calidad del gasto público y 

promueve una adecuada 

rendición de cuentas.

09O1IO2 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas del 

Gobierno del Estado

0.000 0.000 0.000 94.991

TRIMESTRAL 100.000 SI 0.000 33.333 - -

ASCENDENTE El Centro Estatal de Evaluación y 

Control de Confianza emitió 297 

resultados de control de 

confianza aprobatorios, de un 

total de 370 evaluaciones 

programadas durante el segundo 

trimestre del 2021, para personal 

de las Instituciones de seguridad 

pública de la Entidad; sin 

embargo, la semaforización 
78.947% 149.844%

ASCENDENTE El Centro Estatal de Evaluación y 

Control de Confianza realizó 345 

evaluaciones de control de 

confianza a personal en activo 

(permanencia), de un total de 

437 programadas a realizarse 

durante el segundo trimestre del 

2021; derivado de lo anterior la 
143.077% 109.586%

ASCENDENTE El Centro Estatal de Evaluación y 

Control de Confianza realizó un 

total de 279 evaluaciones de 

Nuevo Ingreso de las 280 

programadas para este segundo 

trimestre del 2021; sin embargo 

se aprecia que la semaforización 

quedó en rojo, esto obedece al 

porcentaje de cumplimiento que 

se proyectó. Es necesario 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 - Gestión y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO DEL
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERÍODO

AVANCE DE LA META 

PROGRAMADA
JUSTIFICACIONES

INDICADOR
TRIM ANUAL

DESCENDENTE

33.333% 33.333%

0.000% 0.000%

ASCENDENTE

0.000% 0.000%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.



C01 - Actividades de 

facilitación (apoyo) 

desarrolladas para el 

cumplimiento de metas de 

las áreas sustantivas

FPC01 - Porcentaje de 

cumplimiento programático 

de metas sustantivas de la 

institución

100.000 100.000 100.000 100.000

TRIMESTRAL 24.265 SI 25.995 26.040 - -

C01.A01 - Asistencia a las 

áreas sustantivas en 

funciones administrativas, 

jurídicas, de planeación, 

relaciones públicas u otras 

funciones de staff

C01A01 - Porcentaje del 

Presupuesto Ejercido 

destinado a las áreas staff

26.198 25.488 25.876 21.709DESCENDENTE

ASCENDENTE Indicador  AC01 - Porcentaje de 

personal de las instituciones de 

Seguridad Pública Estatal, 

Municipal, así como de la 

Fiscalía General del Estado 
102.165% 100.759%

 La información de la columna de JUSTIFICACIONES debe ser complementada como lo marca la Guía del ASEQROO.


